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1. Respitni péce

Respitni péce je komplexni pojem, ktery zahrnuje jak poskytovani respitni sluzby (zajiSténi
kvalifikovaného dohledu béhem odpocinku péstoun(), tak zajisténi specifickych potfeb déti se
zvySenymi zdravotnimi naroky (podavani lékd, pomoc se sebeobsluhou a dalsi peovatelské ukony).
Respitni péce je zajistovana na odlehcovacich pobytech nebo v domacnosti klientd.

Do pojmu ,respit” v DPD z praktickych dlvodl zahrnujeme také péci o déti v dobé tzv. vypomoci
(kdyz se péstouni vzdélavaji, kdyZz musi do nemocnice, k soudu apod.)

’ V4 ’ 4 o
Zakonny narok péstounu
Kazdy péstoun ma povinnost uzavfit dohodu o vykonu péstounské pécée. Po uzavieni dohody m3a
narok na zabezpeceni konkrétnich sluzeb a zdroven povinnost dodrzovat nékterd ustanoveni, pficemz
oboji je vymezeno novelou zdkona o socidlné pravni ochrané déti a upresnéno samotnou dohodou
k vykonu PP.
V oblasti odlehéovacich sluzeb zakonny narok obsahuje zajisténi 14 dnl péée o déti svéfené do
péce péstouni ve véku nad 24 mésicli, ¢éimz je zajistén jejich odpoéinek. V planu odlehéovaci péce si
klient ve spoluprdci s klicovym pracovnikem rodiny vybird z nabidky moZnosti ucasti na ndmi
realizovanych akcich nebo si zajisti odpocinek jinym zplisobem, jak je popsano vyse. Klicovi pracovnici
rodin spolupracuji s vedoucimi akci (jednotlivych pobytl), pficemz prihlizeji k tomu, zda rodina
preferuje zajisténi odpocinku v souvislém ¢asu 14 dn( v letnich mésicich ¢i rozdélené béhem celého
roku v jakémkoliv poméru. Soucasné vyhodnocuji potfeby rodiny nad rdmec zdkonného naroku a
individualné posuzuje moznosti poskytnuti rozsifené péce.

Formy respitu

1. Jednodenni akce pro déti - puldenni nebo celodenni akce pro déti realizovana bud jako
odpocinek péstountd nebo vypomoc v dobé vzdélavani (napt. vylet s détmi do Prahy nebo hlidani
déti v dobé klubu péstound) Mira spoluucasti péstounli na cené je stanovena dle aktualniho
ceniku.

2. Vikendové pobyty - bud jako vypomoc v dobé vzdélavani péstounl na jiném misté, nebo jako
odpocinek péstoun(. Péstouni tedy na akci nejsou pfitomni. Je proto nutny vedouci akce, ktery
ma povéreni k vykonu SPOD, ddle asistenti a instruktofi podle poctu a potfeb prihlasenych déti.
Tento typ akce vyZaduje hlaseni na Krajsky ufad (30 dnl predem). Mira spolutcasti péstound na
cené je stanovena dle aktudlniho ceniku.

3. Prazdninové pobyty - vidy jako odpocinek péstound, ¢asto s taborovym obsahem. Tento typ
instruktofi, asistenti k détem, provozni, zdravotnik. Kromé hldseni na Krajsky ufad jsou nutnd i
dalsi povinna hlaseni dle typu akce (KHS, hasici, nejblizsi poskytoval zdravotnickych sluzeb) Mira
spolutasti péstounl na cené je stanovena dle aktudlniho ceniku.

4. Pobyt rodin — jednd se o pobytovou akci, na které jsou péstouni pfitomni, a péce o déti je
zajisténa pouze v dobé jejich vzdélavani (vypomoc béhem vzdélavani péstoun(l). Podle poctu
hodin vzdélavani, poctu a potfeb prihlasenych déti je potfeba upravit personalni zajisténi: vidy
je pritomen vedouci akce, dale instruktofi a asistenti. Persondl zajistujici vypomoc nemusi mit
povéreni k vykonu SPOD a neni nutné hlaseni na Krajsky urad. Mira spolulcasti péstound na
cené je stanovena dle aktudlniho ceniku.

5. Hlidani déti v ramci odpocinku péstounti nebo vypomoci - je moziné v pfipadé kdy rodina
nem(zZe nebo nechce vyuZivat nékterou z nasich nabidek pobytovych akci. Jde o osobu, které
rodina dlOvéruje, sama si ji v misté bydlisté vybere i jinak zajisti. V pfipadé dobfe navazané
spoluprdce je mozné zajistit i asistenta z naseho respitniho tymu. Hlidani je rodiné proplaceno
dle aktualniho ceniku.
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6. Financni prispévek na béiny tabor Ci pobyt ditéte - jestlize dité zvlada bézny tabor, nepotrebuje
specifickou péci, je vhodnéjsi, kdyz se ucastni pobytll ve svém pfirozeném prostredi. Takovyto
pobyt rodiné v rdmci aktualniho ceniku z ¢asti proplacime.

7. Prispévek na asistenta k ditéti na bézny tabor - pokud rodina stoji o inkluzi ditéte do bézného
prostiedi, nicméné dité vzhledem ke svym specifickym potfebdm bézny tabor nezvlada, je
mozno k béZnému tdboru proplatit i asistenta k ditéti (ktery zde mize byt v dobé adaptace
anebo po celou dobu pobytu)

2. Respitni tym

Péce o déti béhem pobytovych akci je zajistovana pracovnim tymem, ktery tvofi:

a) Instruktofi— jedna se zpravidla pedagogicky vzdélany persondl, ktery je zodpovédny za tvorbu
programu s prihlédnutim k osobnim charakteristikam déti.

b) Asistent k ditéti — zodpovidaji za péci o déti se specifickymi potfebami a zajistuji nad nimi
zvyseny dohled. Mezi asistenty je fada dobrovolnik.

¢) Vedouci akce — pracovnik, ktery nese zodpovédnost za priibéh celého pobytu, fungovani
aktudlniho tymu, zpétnou vazbu a dalsi naleZitosti. M3a povéreni k vykonu SPOD.

d) Zdravotnik - musi mit platny certifikat ,,Zdravotnik zotavovacich akci“ nebo zdravotnické
vzdélani. Zdravotnik poddva léky, zodpovida za odpovidajici [é¢ebny rezim, poskytuje bézné
oSetreni, rozhoduje o nutnosti Iékafského zdsahu, doprovazi dité k |ékafri. Jako samostatna
(nekumulovana) funkce musi byt vSude tam, kde:

e Déti jsou mimo civilizaci a dostupnost Iékarské péce je delSi nez 1 hodina

e Jedna se o integrovany pobyt s nutnosti pravidelné oSetfovatelské péce o vice nez 1 dité
(podavani 1ékl Gsty neni oSetfovatelska péce) — napf. pravidelné inhalace, zvlastni
hygienicky rezim, cévkovani, injekéni l1éCba, apod.

e Je pfitomno vice nez 16 déti

e Vypadek 1 osoby na 1/2 dne (osetfeni v nemocnici) by znamenal krizovou situaci v tymu

e) Provozni —ma na starosti stravovani na pobytu, neni-li strava zajisténa dodavatelsky. Zajistuje
nakupy, uklid, vede provozni denik.

Doporucené slozeni respitniho tymu

Vedouci akce zohledfiuje pfi sestavovani aktualniho tymu na danou akci potfeby pfihlasenych déti,
jejich vék, charakter odlehcovaciho pobytu (tematicky x obecny), schopnosti a lidsky potencial
kolegu, jejich ¢asové moznosti. Soucasné prihliZi k jiz vytvorenym vazbam mezi détmi a ¢leny tymu.
Na kazdém pobytu je pfitomen nejméné jeden pracovnik, ktery je zodpovédny za vykon SPOD a
alespon jeden pracovnik s aktualnim kurzem zdravotnika zotavovacich akci. BEéhem kaZdého pobytu
je zajisténa moznost telefonické ¢i osobni konzultace s odbornym garantem.

Akce do 6 hodin: 1 respitni pracovnik /6 déti bez potfeby zvlastniho dohledu
Akce pres noc: od 4 déti by mély byt pfitomny 2 dospélé osoby
Vicedenni pobyty:

e vedouci akce

e zdravotnik — je mozné kumulovat s jinou roli. Kumulovana funkce mize byt
max. 0,5 Uvazek, max. dvé funkce (provozni, instruktor, asistent k ditéti,
vedouci akce).

® Provozni

e 1 instruktor na 6 déti

e asistenti podle potreb prihlasenych déti — hodnoceni potreb ditéte provadi
péstouni v koordinaci s klicovym pracovnikem rodiny (dotaznik)
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Principy prace €lent respitniho tymu®

° Nejlepsi zajem ditéte je nasim pfednim hlediskem pro rozhodovani ve vSech nasich ¢innostech

° Pristupujeme s respektem ke kazdému ditéti, péstounovi a ostatnim klientim, kolegim a
partnertim jako k jedinecné a zodpovédné lidské bytosti, kterd nejlépe zna sama sebe a vi, co je
pro ni nejlepsi.

° Chovame se pratelsky a osobné k détem, péstounim, jakoZ i kolegdim a partneriim. Pokud
kdokoli z nich potfebuje pomoci, jsme empaticti, citlivi a osobné angazovani. Nasim hlavnim
pracovnim prostifedkem je aktivni naslouchani a vytvoreny vztah na zakladé davéry.

° Jsme odbornici, a tudiz vyuzivame modernich metod a technik prdce, moznosti supervize a
konzultaci s jinymi odborniky. Kvalita a komplexnost sluzeb je pro nas vice nez kvantita a
jednorazovost.

° Podporujeme rozvoj a pozitivni zménu u déti, péstountl i kolegl a vytvarime podminky pro
jejich osobnostni i odborny rist. Véfime, Zze zmény patii k Zivotu a Zivot patfi k nasi organizaci.

° Jsme transparentni v naSich pracovnich postupech a metoddach prace, v nasi finanéni situaci i

transakcich. Uspéchy i chyby zverejiiujeme, nase chovani k ¢lovéku je upiimné. Dokazeme Fici i
nepfijemné véci, pokud jsou dilezité. Klienti maji pfistup ke svym slozkam, vidy schvaluji
zpravy pro jiné instituce, detailné rozumi ¢erpani prispévku na vykon PP jejich rodiny a mohou
0 ném spolurozhodovat.

° Slusnost, zodpovédnost a sebereflexe jsou pro nas dualeZitéjsi nez odbornd dokonalost.
Dodrzujeme eticky kodex, mlcenlivost, vyuzivdme dovednost zpétné vazby. Z nasich moralnich
hodnot vytvarime nasi firemni kulturu.

° Pouzivame zdravy rozum, kdyzZ si nevime rady, chybi pravidla nebo si nejsme odborné ¢i lidsky
jisti. Zdravy selsky rozum a intuice je to ¢asto vic nez tisic prirucek.

Tymova supervize

Vzhledem k tomu, Ze ¢lenové tymu pracuji v podminkdach, které vyzaduji vysoké naroky na osobni
angazovanost, flexibilitu, odolnost vici stresu a pohotovost pfi feseni rlznych situaci, maji pravo
vyuzivat planovanou ¢i mimoradnou supervizi. Za zajisténi supervize odpovida odborny garant
Supervize se svolava dle potieby, podnét dava vedouci akce nebo kterykoliv ¢len tymu. Je zamérena
na feSeni konkrétnich situaci na pobytech, v pfipadé potreby fesi téz vztahové problémy v tymu
(primarné k tomuto ucelu k tomu slouzi poskytovani mezilidské zpétné vazby, ktera je soucasti
kazdého pobytu). V mimoradnych pripadech je mozné supervizi svolat i mimo doporucené terminy,
v kritickych situacich i b€hem konani akce.

3. Priprava pobytu

Produkcni priprava
Plan pobytll pro déti s jednotlivymi terminy je vidy vytvaren nejpozdéji v prosinci prfedchoziho roku,
za coz odpovida vykonna teditelka organizace. Pfed kazdou jednotlivou akci je nutné vykonat fadu
produkénich dkold, za které zodpovida vykonna reditelka ve spolupraci s vedoucim akce. Jedna se o
nahlaseni pobytu na Krajském uradé, vytvoreni a rozeslani pozvanky, zpracovani ptihlasek, zajisténi
ubytovani a stravovani.

Hlaseni na Krajském uradé (pfiloha é. 15).
Musi byt doru¢eno min. 30 dni pred realizaci akce Obsahuje tyto ndlezZitosti: jméno vedouciho akce,
priblizny pocet déti a pracovnikd, termin a misto pobytu, kontakt a vSeobecnou néaplni pobytu.

! Jakakoli zm&na se musi odrazit ve stejné kapitole v Manualu k dobré praci DPD v Manualu provézeni.
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Pozvanka na pobyt

le rozesilana primérené dlouho dopfedu klientdm a partnerdm emailem, pfipadné muizZe byt
umisténa na webovych strankach DPD. Obsahuje informace o mistu a terminu akce, cenu (redlnou,
spoluticast rodiny, dotaci, doCerpani z budgetu), nazev a téma, obecny program, potfebné vybaveni,
pfipadné loga darcu.

Prihlaseni na pobyt

Komunikace o volnych mistech na pobytech je vedena na dropboxu, ve slozce ,akce + ptislusny rok”,
telefonicky, popf. elektronicky. Tak je moziné pruzné zareagovat na konkrétni situaci rodiny. Po
zablokovani volnych mist (predbéina rezervace) odesle vedouci akce prihlasky a na zakladé jejich
vyplnéni a vraceni zpét je misto rezervovano. Po odeslani pfihlasky je rodiné sdélen variabilni symbol
pro platbu (cena pobytu se odviji od ceniku, ktery maji klienti k dispozici nebo na zdkladé dohody
s klicovym pracovnikem). Pokud dojde k mimoradnym zménam, kvili kterym se dité pobytu ucastnit
nebude, jsou stanoveny storno podminky, které se odvijeji od spoluprace s majitelem ubytovaciho
zafizeni a moZnosti nabidnout volné misto pfipadnym nahradnikim.

Prihlaska (pfiloha ¢. 16) obsahuje osobni informace o ditéti (jméno, datum narozeni, adresa,
zdravotni pojistovna, specifické potfeby apod.), funkéni kontakt na péstouny nebo jiné blizké osoby
v dobé pobytu, souhlasy péstound a informace o zdravotnim stavu ditéte. Prohldseni o
bezinfekénosti podepisuji rodice az v den pfijezdu ditéte na pobyt.

Je vhodné, kdyz pfihlasky k Ucasti jsou evidovany dostatecné dopredu, aby bylo mozné podle potieb
déti napldnovat rozvrieni asistentll k détem. Nicméné je potreba pocitat s nepfedpokladanymi
situacemi a pfipadnym vycerpanim péstount, kdy budou na posledni chvili pfihlaseny dalsi déti.
Samotny princip terminu ,respitni (odlehcovaci) péce” pocita s touto moznosti, proto ponechavame
na vsechny akce 1-3 mista volna jakozto mista krizovd. Tato mista se zapliuji az v poslednim tydnu
pred zahdjenim pobytu pfipadnymi nahradniky.

Dotaznik o ditéti

Je dokument (ptiloha ¢. 17), ktery musi mit vyplnéno kazdé dité, které s nami jede na pobyt (pokud
se nic nezménilo, staci jen jednou a poté pouze aktualizovat v pripadé zmény). Za vyplnéni daného
dotazniku odpovida klicovy pracovnik rodiny. Mezi dilezité informace, které by v dokumentu nemély
byt opomenuty, patfi rizikové chovani jako obvifovani, ucelové Izi, strhavani pozornosti,
sebeposkozovani, nerespektovani autorit apod. Jen se vSsemi informacemi se pracovni tym muze
pripravit na konkrétni dité a naplanovat praci tak, aby byly napliovany potreby déti a minimalizovana
rizika.

Pro dobrou péci o déti se speciadlnimi potfebami je nutné vyzadat si od péstount detailni informace o
projevech ditéte. Neni duleZita pfimo diagndza, té by nemuseli clenové tymu dobte porozumét, navic
kazdé dité je jiné a pouhd informace o diagndze nevypovida nic o jeho dalSich povahovych rysech, jak
Zivot se svym handicapem zvlada a jaké ma skutecné potieby. V ramci pobytu vsak potfebujeme znat
odpovédi na tyto otazky:

e Obecné informace o ditéti: Jméno ditéte, jak mu doma fikaji, vék. Jméno rodice, kontakt na
rodice (péstouny). Respekt k autoritam: poslechne, nediskutuje - na nékolikeré upozornéni -
neposlouchd, stavi si hlavu. Je litostivé? Vynucuje si brekotem pozornost? Je vzpurné? Je
agresivni? Jaka situace v ném tyto emoce vyvoldva? Je zvyklé odpoledne odpocivat?

e Samostatnost ditéte: Oblékne a obuje se: samo - s pomoci - v tomto nesamostatné, nutno
obslouZit. Pije a ji: samo - s dopomoci - nutno krmit. Hraje si, pracuje: samo - potfebuje asistenci.
Toaletu zvlada: samo, vzdy si v¢as fekne - nutno pfipominat, zapomina se - je na plinkach.

e  Pii pobytu venku: Chodi za ruku - Zastavi u prechodu - Casto se vytrhne a utika za svym cilem. Je
zvyklé na pohyb venku - nezvlada samostatné, nutnd asistence. Zvifata ma rado, je zvyklé, ma k
nim pratelské chovani - boji se jich, ma strach, setkani provazi panika. Ze kterych zvifat
konkrétné ma dité panicky strach, jak se projevuje, co dité zpravidla zklidni.
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Aktualni zdravotni stav ditéte pfi predani: Trpi dité zachvatovitym onemocnénim ohroZujicim
ho v pfipadé ataku akutné na Zivoté? Pokud ano, jakym? Jaka opatieni jsou pro zvladnuti jeho
pfipadného akutniho zadchvatu nutna? Uziva léky? Pokud ano, jaké a jaké je ddavkovani?
Pottebuje pravidelnou rehabilitaci? Jakou?

Dalsi otazky ¢i informace je mozné prizpUsobit konkrétnimu ditéti. Vychazime z toho, Ze dité zna
nejlépe jeho péstoun a dokdze tedy sam definovat, jak je potfeba ditéti pomdhat. Péstouny
povzbuzujeme k otevienému vyjadfovani, protoze jen tehdy, kdyZz budou clenové tymu spravné
informovani a instruovani, mohou poskytnout ditéti vSe, co pottrebuje.

Tymovka pred akci

Na zdkladé prihlasenych déti vytvari odborny garant ve spolupraci s vedoucim akce doporucené
slozeni tymu. Pfed realizaci pobytu se cca 7-10 dni pfedem schazi sestaveny pracovni tym, ktery je
veden (a svolan), vedoucim akce ve spolupraci s odbornym garantem.

Obsahem tymové schiizky je:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

Rozdéleni roli a stanoveni naplné prace kazdému ¢lenovi tymu

Praktické planovani: Stanoveni pfijezdu na akci pro tym a jednotlivé osoby, jejich role pfi
prebirani a zavérecné predavani déti, pravidla pro fotodokumentaci apod.

Probrani pfihlasenych déti, jejich diagnéz a projevi

Rozdéleni déti do skupin a pFidéleni asistentl ke konkrétnim détem. Asistenti jsou seznameni
s podrobnou zdravotni deklaraci jejich ditéte/déti a maji moznost zkonzultovat vse, co jim neni
jasné. V pripadé potfeby mohou kontaktovat klicového pracovnika nebo pfimo rodinu ditéte.
Probrani rezimu dne (budicek, snidané, obéd, poledni klid, vecefe, vecerni hygiena,
ubytovavani, baleni véci, uklid)

Probrani scénafe akce: probrani jednotlivych programid a her, uUkoll pro jednotlivé osoby.
Program letnich pobyt( a tematickych pobytl je v kompetenci instruktord, ktefi s programem
seznamuji ostatni. Program odlehcéovacich vikendd je vice volny, odviji se od pottfeb a véku déti
a obsahuje predevsim zabavné cinnosti, tvofeni, sport a spolecenské hry. Program je
prizplsoben cilové skupiné déti.

Prace s riziky a krizovy plan: jde o vytipovadni moZnych rizikovych situaci, jejich pojmenovani,
navrh preventivnich opatfeni a také plan feSeni, pokud k takové situaci presto dojde. Rizikové
situace se vztahuji k programu, k projeviim jednotlivych déti, ke slozeni skupiny. Stéle je treba
mit na paméti, Ze pfi ménici se skupiné déti a ¢lenl tymu mohou vznikat nové situace a nova
rizikova mista. Za zvlast dllezité je potfeba povaZzovat naplfiovani potfeb déti s nizkou
frustracni toleranci, s poruchami autistického spektra a s konfliktnim chovanim. UZite€nym
materidlem je jednostrankovy profil ditéte, pokud byl v rdmci doprovazeni péstounské rodiny
klicovym pracovnikem vytvofen. Mezi rizikové situace zafazujeme rovnéz moznost onemocnéni
¢i vypadnuti jednoho nebo vice ¢lenli tymu na posledni chvili. Pro tuto variantu je vhodné mit
zmapovany casové moznosti pripadnych nahradnikd, ujasnit si pravidla pro predani informaci a
predat telefonni kontakty.

4.

Zavazné pokyny pro ¢leny tymu

Pfed zacatkem akce jsou vsichni clenové tymu sezndmeni s témito pokyny, které dostanou také
v pisemné podobé:

1.

Procti si pokyny: Pfed zacatkem celé akce obdrzi vSichni asistenti seznam zucastnénych déti
véetné rozepsanych diagndz a specialnich potreb, stejné tak i podrobny popis programu. Je
nutné si veskeré podklady fadné procist a pripravit se na specifikum chovani déti v dané
skupiné a denni program celého pobytu.
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2. Zodpovédnost za dité: zodpovédnost asistentl a instruktorl za dité zacina ve chvili pfevzeti od
rodi¢l (péstount). Vsichni pracovnici jsou rozdéleni do pfrislusnych skupin, se kterymi byli
seznameni v dostatecném casovém predstihu. Asistent a instruktor nese zodpovédnost za
svéfené déti po celou dobu pobytu, tedy az do findlniho predani rodi¢lim (péstoundm). Ve
vyjimeénych pfipadech se asistent mlize domluvit s ¢lenem jiné skupiny, aby v omezeném
¢asovém limitu dohlédl| na jeho dité/déti ve skupiné. Toto by nemélo presdhnout délku nékolika
minut a musi o tom védét vedouci akce.

3. Zahdjeni pobytu: Prvni den pobytu je nutné, aby po prevzeti déti od rodicli urceni pracovnici
skupiny déti ubytovali a pomohli jim s umisténim osobnich véci na pfislusna mista, nachystali
s nimi prostor ke spani. Vzhledem k tomu, Ze déti pfijizdéji v rGznych ¢asovych rozmezich, je
nutné, aby jeden ¢len skupiny byl vZdy v pfijimaci mistnosti a druhy ubytovaval déti. Po ptijezdu
vSech déti se vSichni sejdou ve spolecenské mistnosti. Nasleduje prvni ¢ast vikendového
programu, coZ nejc¢astéji byvd seznamovani v kruhu.

4. Vecerni hygiena: Po ukonceni se vedouci skupin se svymi détmi odeberou do pokoji a
dohlédnou na dodrzovani vecerni hygieny. Pfi kratkodobych pobytech neni nutné, aby se déti
pravidelné sprchovaly. Je na asistentech, aby zvazili, zda je tento ukon nutné s détmi provést
vzhledem k programu a pocasi. Asistent NIKDY dité sam nesprchuje a necini zadné kroky, které
by vyZzadovaly fyzicky kontakt s ditétem bé&hem hygieny. Pokud je nutnd asistence u mensich
déti nebo u déti s télesnym onemocnénim, je nutné, aby byli pfitomni vidy dva ¢lenové tymu.

5. Nocni klid: Nocni klid zacind mezi 21-22h (s ohledem na program a mozné vycerpani déti).
Asistenti a vedouci skupin uloZi déti ve svych skupinkach ke spani. Od 22-00h jeden z ¢lenl
tymu (predem urceny) dohlédne na dodrzovani no¢niho klidu, kontroluje déti a pfipadné resi
situace, kdy déti nespi a rusi ostatni hlukem.

6. Ne navykovym latkam: Zadny z pracovnik(i nesmi béhem vykonu prace pozit alkohol, Zadné
navykové latky nebo latky ovliviiujici soustfedénost a koordinaci.

7. Ranni hygiena: Dalsi den zacind budickem mezi 7:30 — 8:00 (dle programu). Opét vsichni
pracovnici zajisti, aby probéhla ranni hygiena déti v jejich skupinach, prevléknuti do denniho
obleceni a v€asny pfichod na snidani. Nasleduje denni rezim podle naplanovaného programu,
se kterym se vsichni pracovnici seznami pred zacatkem pobytu. Po celou dobu jsou pfitomni ve
svych skupinkach

8. Baleni a uklid: Posledni den pobytu zahrnuje uklid prostor a baleni osobnich véci déti. Je nutné
dohlédnout na to, aby si déti odvezly vSsechny svoje véci. Tim se vyhneme zbytecnému
skladovani zbylych obleceni ve skladu a ptipadné posilani zpét rodi¢cdm postou. Zodpovédnost
za uklid prostor maji urceni ¢lenové tymu. V programu pobytu budou uréeny konkrétni ukony
danym osobdm tak, aby objekt byl predan v takovém stavu jako pred zahdjenim akce

9. Zpétna vazba k sobé: Po skonceni celé akce vyzve vedouci akce vSechny zlcastnéné kolegy
k Ucasti na zpétné vazbé (jak se mi pracovalo, jak se ostatnim pracovalo se mnou?). Tato je
nedilnou soucdsti prace a je dualeZitym nastrojem k udrZeni dobré tymové spoluprace. Na
delSich pobytech je mezilidskd zpétna vazba souédsti ukonceni kazdého dne.

10. Zavérecna zprdva: Po skonceni akce vypracovdva vedouci akce zavérecnou zpravu v¢. zpétné
vazby k programu do 14 dn( po skonceni akce. Zpétna vazba by méla obsahovat celkové shrnuti
programu, podnéty pro dalsi praci, spokojenost/nespokojenost s vedenim pobytu, tymovou
spolupraci, koordinaci s détmi, podminkami ubytovani atd. Bez odevzdani zavérecné zpravy
nelze vedoucimu akce vyplatit sjednanou odménu za praci. Soucasti je i popis krizovych situaci a
jejich feseni, a postrehy ¢lent tymu k jednotlivym détem.

11. Micenlivost: Vsichni pracovnici v¢. dobrovolnikl, maji striktni povinnost miléenlivosti o vsech
skutecnostech tykajicich se zlUcastnénych déti, a to i po skonceni akce. Jakékoli poruseni
mlcenlivosti povede k ukoncéeni vzdjemné spoluprace. VSichni pracovnici jsou seznameni
s etickym kodexem organizace a dodrzuji jeho pravidla.
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12. Uraz ditéte: V pfipadé jakéhokoli Urazu ditéte je nutné situaci nahldsit zdravotnikovi akce a
zaroven vedoucimu akce. | kdyz se jedna o zddnlivé lehké zranéni, je pouze na Skoleném
zdravotnikovi urcit miru jeho zdvaznosti a ndsledny postup. Pozadd osobu, ktera byla svédkem
udalosti, o podrobny zapis skutecnosti. Nasledny postup oSetreni zapiSe sam zdravotnik do
zdravotniho deniku. Nebude-li zdravotnik schopen dité oSetfit tak, aby to vedlo ke zlepsSeni jeho
stavu, nebo bude-li se jednat o vdZné zranéni ohrozujici zZivot ditéte, je nutné okamzité volat
rychlou zachrannou sluzbu 155 a poskytnout prvni pomoc k zachrané Zivota (viz. manudl k
dobré praci DPD)

13. Poskozeni cizi véci, Skoda na majetku: Prevenci k zabranéni poskozeni ciziho majetku je
neustaly dohled asistentll nad détmi. V pfipadé, kdy dojde ke skodé na majetku, je nutné
v prvni fadé zabranit dalSimu moZnému rozsifeni poskozeni. Pokud je to mozné, tak situaci
napravit a dany subjekt dat do plivodniho stavu. JestliZze je stav majetku nevratny a vyZzaduje
odbornou opravu ¢i je jiz nepouzitelny, je nutné pofidit fotodokumentaci, podrobny zapis
svédka o uddlosti a nasledné nahlaseni skody vedoucimu akce. Ten ndsledné fesi situaci
s majitelem poskozeného majetku a vedenim DPD (hlaseni skodné udalosti pojistovné).

5. Realizace a ukonceni pobytu

Zahdjeni akce

Vlastni pobyt pro déti je zahajen prijezdem tymu na misto konani, vedouci akce prebira objekt. Prvni
povinnosti vedouciho akce je zkontrolovat stav ubytovani (hygienicky a bezpecnostni), oznacit
spolecné prostory a pokoje pro déti i pracovniky, chlapecké a divci koupelny a WC, a také vyclenit WC
pro personal kuchyné, pokud neni strava zajisténa dodavatelsky. Na viditelném misté vyvési denni
rezim, program pobytu a rozdéleni déti do skupin. VSichni ¢lenové tymu musi byt na misté ve
stanoveny cas, tak, jak bylo dohodnuto na tymovce. V pfipadé nenadalych zmén (onemocnéni,
dopravni kolaps) je nutné co nejdrive informovat vedouciho akce. Kazdy novy ¢len tymu dostava jesté
i na misté ,Pisemné pokyny pro ¢leny tymu.”

Pfi prijezdu déti si kazidy asistent prebirda ,své” dité osobné a ma pii prevzeti ditéte od
rodicl/péstound moznost upfesnit si informace o specifickych potfebach déti. Postupné probiha
prebirani déti od rodi¢d/péstounll. Vedouci akce, zdravotnik nebo jind uréend osoba prebira
dokumentaci a zajistuje podepsani prohlaseni o bezinfek¢nosti. Do formulafe o bezinfekénosti je
vhodné zahrnout téZ prohlaseni o parazitech, zejména vsi.

Zdravotnik prebird léky s instrukcemi. Léky musi byt CiteIné oznaceny jmenovkou a ddvkovanim.
Prehled prevzatych Iék(l a davkovani prepiSe do zdravotniho deniku.

Dale probihd program dle planu, pfipadné je upraven dle pocasi Ci Ucastnické skupiny. V prabéhu
pobytu je nutné, aby vedouci akce s celym tymem pribéziné sledoval déni déti ve skupiné. Kdyz
kdokoli ze clen tymu ma pocit, Ze péfe o déti neni fadné zajisténa, dd podnét k realizaci
minitymovky, kde dojde k prfenastaveni roli, naplné prace a procesl tak, aby péce o déti mohla byt
radné a bezpecné zajisténa. V pribéhu pobytu se respitni tym muze setkat s rGznymi situacemi — vice
¢i méné predvidatelnymi. NiZe je prehled a mozné reakce na nékteré z nich.

Zaclenéni nového ditéte

Pokud se nasSimi klienty stane nova rodina, jejiz déti nezndme, nebo nékterd rodina z nasich
stavajicich klientd prijme do své péce dité, které bude zarazeno na pobyty pro déti, ale dosud s nami
nikde nebylo, miZe byt situace na pobytu pro dité pfiliS ndaro¢na. Vétsina déti se na nasich pobytech
znd, navic neznalost ritudld, urcitych pravidel, vztahl mezi détmi a mezi détmi a pracovniky muze
zpUsobit zmatenost, plachost, pocit opusténosti Ci jiné reakce, které spolu se specifiky ditéte mohou
vést k vylouceni ditéte z kolektivu déti, v extrémnich pripadech az k Sikané.

Proto této situaci predchdzime uz na Urovni planovani, kdy:
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e vedouci akce kontaktuje klicového pracovnika rodiny ke zmapovani potieb a celkové
charakteristiky ditéte ¢i déti, pomocnym ndstrojem je dotaznik,

e klicovy pracovnik rodiny spolec¢né s péstouny naplanuje prvni kontakt se ¢leny tymu, pricemz
prihlizi k véku ditéte a mire jeho dlvéry k dospélym osobam,

e pokud je to redlné moiné, doporucujeme prvni seznameni s asistentem k ditéti nebo
instruktorem v bezpecéném prostiedi v pritomnosti péstoun( ¢i jiné vztahové osoby, popf.
naplanovat prvni pobyt ditéte s pfitomnosti osoby, ke které ma dité davéru (starsi dité
péstount, skolni asistent, apod.)

Na samotném pobytu pak u nového ditéte pfijimame tato opatreni:
e predchozi seznameni se ditéte s nékterym ¢lenem z tymu,
® pfii tymovce urcit, kdo bude aktivné dohliZzet na zaclenéni nového ditéte do kolektivu,
e pokud nelze vyclenit jednoho ¢lovéka z tymu nebo to neni vhodné z jinych davodu (Zarlivost),
v pribéhu zahdjeni pobytu v kruhu pfivitdame nového clena, spolecné vytvorime pravidla a
zkusime vytipovat empatické dité, které muze roli privodce zastat,
® pfi rozdélovani déti do pokojl je mozné prihlédnout k novému ditéti a umistit jej do pokoje
s détmi, u kterych predpokladame, Ze s novym ditétem nebudou mit potize.
Cilem je, aby dité bylo vtazeno do programu a skupiny uZ prvni vecer, prestoZe na to neni pfilis
mnoho Casu, a predejit tak riziku, Ze bude usinat s nepfijemnymi pocity. Obtizna situace mlze nastat
tehdy, jedna-li se o dité konfliktni, nesndsenlivé ¢i s agresivnimi projevy. Takovému ditéti vzdy urcéime
asistenta k ditéti.

Rizikové chovani ditéte na pobytu
Déti s ranym traumatem, které nebylo dosud zpracovano a zvladnuto, mohou mit sklony k rizikovému
chovani. Obecné Ize toto rizikové chovani rozdélit na rizikové chovani zamérené proti sobé a rizikové
chovani zamérené proti okoli.
Mezi rizikové chovani zamérené proti sobé fadime:
e koureni, alkohol, drogova zavislost,
zvysené soustifedéni na jednu €innost,
problémy prijmu potravy,
depresivni ladéni ditéte,
Unik do nemoci,
sebeposkozovani.

Rizikové chovani zamérené proti okoli pat¥i napf.:
® agresivita, Sikanovani,
vysoce riskantni chovani,
nerespektovani pravidel a autorit,
nevhodné sexualni chovani,
opakované konflikty, obvinovani,
neschopnost byt flexibilni, tolerantni, projevit empatii druhym.

S rizikovym chovanim u naSich déti je nutné pocitat a maximdalné mu predchazet. Vhodné je vytvaret
spole¢né s détmi pravidla, vénovat détem individualni péci a zdjem (proto u kazdého zvaZujeme
potfebu asistenta), zvySené bdélosti u konkrétnich déti a konkrétniho rizikového chovani, které
muzZeme predvidat diky dobré znalosti déti.

Pokud dojde béhem pobytu k nékterému z vySe uvedenych projev, je potfeba okamZité zareagovat.
U déti, které jiz zndme, mulze dojit k neCekané reakci, zvlasté pokud néjakd konkrétni situace
(nemusime o ni védét) nebo hra vyvola vzpominky ¢i emoce, které dité posléze nezvladne.

V takové situaci vyuzivame zkusenosti z minulych setkani s danym ditétem, vycélenime pracovnika, ke
kterému ma dité davéru, ktery jej odvede stranou, a ponechame mu chvili ¢as na odplaveni emoci. Je
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potfeba respektovat, Ze ve chvili, kdy dité proziva silnou emoci, nejsou Zadna vychovna opatreni
ucinna. Nasledné je mozné zvolit nékterou z Cinnosti, kterd pomUzZe ditéti prozitek zpracovat.
Doporucujeme:

e respektujeme a povzbuzujeme k projevliim téla a mysli (plac, tfes, chvéni, uvolnéni energie
pres fyzickou aktivitu, lokalizace napéti a stresu — kde to citis? Ma to barvu? Co se ti to snazi
fict?),

e sdileni toho, co se stalo, v paru, v kruhu,

® pouZivani empatie k pochopeni pocit druhych,

® pouzivani nenasilnych komunikacnich zpUsobu, spolupracujici techniky (pouZivame ja-jazyk,
popisujeme udalosti, ale nehodnotime je, atd.),

e vyjadreni myslenek a pocitl (kresleni, tvofeni, expresivni uméni, psani, modelovani),

e vytvareni symboll a rituald,

e ucit se relaxacnim metodam, uvolnit se, trénink hlubokého dychani,

e cviceni a sport uvolfiuje nahromadénou energii,

e hledat bezpecné a klidné misto pro zklidnéni a prevenci dalsiho emocniho zkratu,

® psat o svych pocitech (dopisy, denik, pribéhy, basné),

® rozeznavani pocitl: seznamy slov, piktogramy, neverbalni napovéda, emocni kostky,

® rozezndvat spoustéce, prace se signaly,

e trénink zvladani vlastnich emoci a impulsivniho chovani,

® spolecné prenastavovani pravidel, skupinové hledani reseni situace,

e spolecné hry (nesoutézivé), které posiluji soudrznost skupiny (DiXit)

® zapojit se do prace pro druhé (,,pGjdeme spolecné nachystat stoly k veceri“).

Ukonceni pobytu

Po ukonceni respitniho pobytu vedouci akce vypracuje zavérecnou zpravu (pfiloha 11), ktera
obsahuje podrobny popis akce, v¢. popisu krizovych situaci, rozpocet, seznam déti, ¢lend tymu,
vyjadreni k mistu pobytu, podminkdm ubytovani, hodnoceni spoluprace s novymi spolupracovniky a
vyhodnoceni zpétnych vazeb k programu od vsech ¢lend tymu. Prilohou je podrobnd zprava pro
klicové pracovniky, kterd obsahuje postiehy kjednotlivym détem, jejich silné stranky, chovani
v kolektivu, rizikova mista apod.

»Respitni hustopokec”

Nase dlouholeta zkusenost z pobytl a akci pro déti ukazuje, Ze se Casto podafi détem navazat vztah
dlveéry k instruktordm nebo asistentiim, ktery chtéji posilovat a udrZovat i po ukonceni akce. Proto
byla vytvofena uzaviend FB skupina s ndazvem ,Respitni hustopokec,” kde se mohou virtualné
potkavat déti nasich klientd mezi sebou a s respitnimi pracovniky. Soucasné se jednda o prostor, kde
dochazi i ke svéreni se s nepfijemnymi zazitky, tykajicimi se napf. Sikany ve Skole nebo problémim
s péstouny, které je mozné s respitnimi kolegy probrat a najit spolecné cestu k feSeni. Jednd se tedy o
dalsi prostor k posileni ochrany ditéte.

6. Dokumentace a predavani informaci

Odpovédnost za vedeni a archivaci dokumentace jednotlivych pobytd pro déti ma vykonna reditelka
organizace. Dokumentace je vedena v papirové formé a je uloZena v kanceldfi organizace
v uzamykatelné skfini. Kazdy pobyt je uloZen v samostatné sloZce, ktera obsahuje:

e oznameni pobytu na Krajsky Urad a dalsi povinna hlaseni,
seznam Ucastnik( — déti i personalu,
prihlasky k pobytu,
souhlasy rodi¢/péstound,
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e zdravotni denik,
e z3avérecnou zpravu.

V pripadé zastupu nebo necekaného vypadnuti pracovnika tymu je vidy nutné predat informace
nékterému z kolegl. Predani se déje ustné, popf. telefonicky. Pokud necekané vypadne asistent k
ditéti konkrétniho ditéte, je povinnosti vedouciho akce zajistit nahradu nebo neprodlené informovat
péstouny, Ze nelze zajistit individudini péci o dité. U déti s poruchou autistického spektra je nutno
respektovat potfebu pomalejsi pripravy a adaptace na zménu. O jakékoliv zméné jsou vidy
informovany téz déti, kterych se to tyka, a to formou vhodnou pro jejich mentalni vék. Za poskytnuti
informace vSem dotcenym zodpovida vedouci akce.

7. Spoluprace s institucemi a organizacemi

Odlehcovaci sluzby nabizime predevsim klientlim, ktefi maji s DPD uzavienou dohodu o vykonu PP.
Volnou kapacitu vSak nabizime i dalSim péstounskym rodindm a organizacim, zvlasté pak v okoli
realizace akce.
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