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ABSTRAKT

Tato diplomova prace predstavuje analyzu a ndvody k pouZiti zdroji z
Communi-crate, ,komunikacni bedny*, kterd je souborem konkrétnich praktickych
ndstroji pro praci s ohrozenymi détmi a rodinami tak, jak se skute¢n¢ vyuZzivaji ve
Spojeném krélovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska. Nastroje zde pojednané jsou
uréeny pro vyuziti specidlnimi pedagogy a socidlnimi pracovniky v pfimé praci
s ohroZzenymi rodinami, détmi, dospivajicimi, piipadné i dospélymi osobami.
Vsechny uvedené néstroje jsou redln¢ otestovany v praxi a nékteré jsou adaptovany

z cizojazycné verze na vyuziti v Ceské republice.

Nastroje z Communi-crate jsou rozdéleny do nékolika skupin a kazdy z nich
je vice ¢i mén¢ podrobné popsan, vcetné piikladi pouZziti. VéEétSina néstroju je zde
také vyobrazena. Piipady popsané v kazuistikich jsou pievzaty z praxe v Ceské

republice a ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska.

Préace vznikla s vyuzitim materidlti shromazdénych autorkou v pribéhu jejiho
pusobeni pii zahrani¢nich studijnich cestach a pii seminéafich vedenych zahrani¢nimi
odborniky v Ceské republice v letech 2009-2014 a spifmou podporou ¢lenek

autorského tymu Communi-crate z Children’s Involvement Team v Sheffieldu.

Tato prace vyuZziva analytického piistupu.

KLICOVA SLOVA

Komunikace, komunika¢ni bedna, ohroZené dité, ohrozena rodina, praktické metody,

praktické postupy, ptima préace, socidlni pracovnik, specidlni pedagog, zdroje.



ABSTRACT

This thesis constitutes an analysis and instructions for use of the Communi-
crate resources, the ‘communication crate’ which is a set of specific practical tools
used in working with vulnerable children and families as used in the United
Kingdom of Great Britain and Northern Ireland and are being introduced in practice
in the Czech Republic. The tools contained in this thesis are designed for use by
special educators and social workers in direct work with vulnerable families,
children, young persons, or even adults. All of these tools have actually been tested
and proven in practice and some have been adapted from their original language

versions for use in the Czech Republic.

In this thesis, the resources contained in the Communi-crate are divided into
logical groups and each of them is described structured into chapters accordingly.
Each tool is described in more or less detail, including tips for use. Most resources
are also illustrated. The case studies described have been collected from practice in
the Czech Republic and in the United Kingdom of Great Britain and Northern

Ireland.

This thesis has been compiled from materials gathered by the author during
foreign study visits and in seminars conducted by foreign experts in the Czech

Republic in 2009 through 2014.

This thesis uses analytical approach.

KEYWORDS

Communication, Communi-crate, vulnerable child, vulnerable family, practical tools,

direct work, social worker, special educator, resources.



COMMUNI-CRATE JAKO SOUBOR
KOMUNIKACNICH NASTROJU A POSTUPU
PRO PRACI S OHROZENYMI DETMI A
RODINAMI VE VELKE BRITANII A V CESKE
REPUBLICE

Uvod

Rada organizaci na rGznych urovnich, fada jednotlivcii, fada politickych
uskupeni i fada stiti se dnes zabyva zplsoby, jak podpofit rodinu v jejim fungovani
a preziti. Rodina je totiz stile vice ohroZena, alesponl rodina ve stiedoevropském

kontextu a sttedoevropské realité.

Zaméiime-li se na kontext Ceské republiky, miiZeme nahlédnout na nékteré

Vev s

z nejzjevnéjsich diivodil této situace:

e pievladajici ateismus ve spolecnosti, které chybi klasickd stmelovaci

hodnota spole¢né viry,

¢ hluboce rozruSeny komunitni Zivot, ktery se ani po vice nez dvaceti
letech od tzv. sametové revoluce nepodafilo dostate¢né obnovit a
vytvofit tak komunitni sit’ pro ¢lovéka a jeho rodinu, v némz maji své

pevné misto,

e ztrata viry vrodinu jako misto, kde se détem dafi nejlépe, jelikoz

znacnd Cast spolecnosti stidle veéfi v nezbytnou potiebnost a dobro

ustavu, at’ jiz pro déti, seniory ¢i osoby s postiZenim,

¢ nadmérnd kriticnost k sobé€ 1 druhym, ktera se projevuje nedostatecnou
podporou jednotlivce, potazmo rodiny, a zdiraznovanim jeho chyb a
nedostatkdi, coz dale podlamuje jeho sebedivéru a regeneracni

schopnosti,



e npeexistujici, v lepSim pfipad¢ nedostatecnd systémova podpora rodiny
jako takové — ocitd-li se rodina v jakychkoli problémech, v naprosté

vétSiné piipadl zUstdvd osamocena, bez vngj$i podplrné sité

vytvofené systémem apod.

V poslednim desetileti se 1 u nds vyrazné zlepSila oblast sanace rodiny ve
smyslu pomahédni nékterym rodindm v krizové situaci bud’ jesté pred eskalaci krize,
nebo po eskalaci véetné nasledkli. Nekolik nestatnich neziskovych organizaci se této
oblasti cilevédomé vénuje a dosahuji vni fady uspéchd. Presto vSak nelze
nepoukdzat na to, Ze chybi propracovany systém preventivnich sluzeb pro rodiny,
jenz by zabranoval vzniku ¢i alesponi eskalaci krizovych situaci, ale naopak by
rodindm poskytoval moznosti feSeni jednotlivych problému jest¢ pted jejich

kulminaci a vzdjemnym propojenim vyudst'ujicim v krizi.

Dnes vznikaji a na fadé¢ mist dlouhodobé a aktivné plisobi jiZ nejen tzv.
matetskd, ale rodinnd centra, kterd nabizeji rizné vzde¢lavaci kurzy, seminafe a
volno€asové aktivity pro rodiny a jejich jednotlivé piislusniky. Pfresto vSak tato
nabidka neni ucelend, systémové oSetfend a dostupnd stejnomérné po celém tzemi
republiky — jsou mista, kde k dispozici prosté nejsou. Presto vSak je tieba tento vyvoj

ocenit a doufat v dalSi rozvoj mistn€ 1 finan¢né dostupnych sluzeb pro rodiny a déti.

Jednim ze zdsadnich systémovych opatifeni, které by mohlo mit obrovské
pozitivni dopady na podporu rodin a déti, by mohlo byt zavedeni tzv. komunitnich
zdravotnich sester podle britského vzoru. Komunitni zdravotni sestry ptisobi
v Britdnii vzdy v dané komunité (obci, méstské Casti, nékolika mensich obcich)
dlouhodobé a dochézeji do rodin s détmi do urcitého véku déti, zpravidla do péti let.
Jejich plisobeni byva dlouhodobé, proto komunitni zdravotni sestra obvykle velmi
dobie znd obyvatele ,své‘ komunity, znd déti od jejich narozeni, miiZze sledovat a
sleduje jejich vyvoj a pfipadné jeho odchylky, zné rodice déti a jejich osudy, vi, jak
jednotlivé rodiny funguji, a mize proto poskytovat fadu preventivnich sluzeb a
rodi¢e nasmérovat na fadu sluzeb doplitkovych, pro danou situaci potfebnych ¢i
specializovangjsich. Komunitni zdravotni sestra navic spolupracuje s détskymi 1ékafi
a jinymi odborniky na déti a rodinu, a je proto schopna zajistit urc¢ité koordinovani

dalsi rozsitené péCe o rodinu a dité v pfipadech, kdy je to potieba. Takovy prvek



povazuji pro péci o rodinu a dit€¢ za velmi Zadouci, ktery by mél velky pfinos i

v Ceské spolecnosti.

V praxi sluZeb pro rodiny na statni drovni, napiiklad u orgdnt socidln¢ pravni
ochrany déti, ale také v praxi dalSich organizaci a odborniki pracujicich v oblasti
rodiny a ditéte, se velmi ¢asto zapomind na ndzor ditéte samotného — pfitom dit¢ ma
podle Clanku 12 Umluvy OSN o pravech ditéte’ pravo byt vyslySeno a jeho nazory
je tieba brét vdzng. Tento problém mé dvé€ drovné: jednou je Casté opomijeni tohoto
prava ditéte, kterézto (opomijeni) je v systému piili§ zakofenéno, aby se podafilo je
vymytit rychle a snadno; druhou je skutecnost, Ze odbornikiim v praxi ¢asto chybi
nastroje ke zjiStovani ndzord déti a dospivajicich, zejména pak Casto poukazuji na
omezené moznosti zjiStovani ndzort déti a dospivajicich se smyslovym, feCovym

nebo mentalnim postizenim.

Ve svété vSak jiZz metody zjiStovani nazori déti s rliznym postizenim i
traumatickou minulosti existuji a jsou provéfené praxi. Z tohoto ditvodu jsem se
rozhodla jeden takovy systém ,,zapojovani déti (child involvement) pfedstavit a
analyzovat v této diplomové praci. Mym cilem je nejen jej teoreticky rozebrat, ale —
a to zejména — jej predstavit jako prakticky ndstroj, ktery je mozné takto uchopit a
prevést do praxe kazdého odbornika zaméieného na ohrozené déti. Vzhledem k tomu
jsou v textu uvedeny také ndhledy na jednotlivé ndstroje s tim, Ze vSechny zdroje
jsou ke stazeni na webovych strankach www.sheffkids.co.uk. Tim je umoZnéno
okamzité vyuziti jednotlivych néstrojii a metod v praxi a jejich pfipadnd dprava pro

potieby konkrétniho ditéte ¢i dospivajiciho.

Konkrétnim zde ptfedstavenym souborem praktickych néstrojii a metod a
postupit pro praci sohrozenymi détmi zejména s cilem jejich zapojovani do
rozhodovani o nich samotnych je tzv. Communi-Crate — komunika¢ni bedna

naplnéna prave témito nastroji.

! UNITED NATIONS. Umluva OSN o pravech ditéte. New York: Sidlo OSN, 1989.
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I. Komunika¢ni bedny Communi-crates

Autorem komunikacnich beden Communi-crates je tym pro zapojeni déti
meéstského dradu v Sheffieldu ve Spojeném krélovstvi Velké Britdnie a Severniho
Irska. Tento tym se zaméfuje na zjiStovani nazord, pfani a predstav déti, jez jsou
uzivateli socidlnich a jinych sluzeb ufadu daného mésta. Mezi tyto déti-uZivatele
sluZzeb patii napiiklad déti umisténé v pé¢i mimo svoji rodinu, déti s mentdlnim
postizenim, déti s fyzickym ¢i smyslovym postizenim, déti s komunika¢nim
postizenim, déti s vdZzné¢ nemocnym rodi¢em, ale také déti jako uZivatelé jinych
sluzeb, napiiklad détskych hiist’ ¢i knihoven, jejichZ ndzor pracovnici tymu zjist'uji
na zdklad¢ zakdzky riznych instituci ¢i osob. Kazdé z déti v téchto jednotlivych
skupindch m4 jiné komunika¢ni kandly a dovednosti, a tedy pro kazdé z téchto déti je
nutné hledat zplisob navazani komunikace, kterd povede az ke zjiSténi redlného

nazoru, ptani Ci potieby ditéte.

Nazor ditéte tu stoji v protikladu k ndzortim dospélych, kteii se kolem daného
ditéte pohybuji, at uz se jednd o rodie, peCovatele, socidlni pracovniky,
poskytovatele sluzeb, lékafe, komunitni zdravotni sestry, odborniky v praxi
specializované na préci s détmi s danym postiZzenim ¢i znevyhodnénim, ktefi ¢asto —
a obvykle i v dobré vite — prosazuji to, co povazuji pro dit¢ za spravné a zadouci,
ovSem ze svého viastniho iihlu pohledu. Britsky systém prace s détmi jiz reflektuje
skuteCnost, Ze dospéli Casto ve snaze jednat v zajmu ditéte opomijeji ndzory a pfani
toho samého ditéte, protoZe maji tendenci ndzor ditéte zlehCovat — vZdyt oni prece

vedi lépe, co dite potrebuje a mélo by chtit.

Pravé sheffieldsky tym pro zapojeni déti (Child Involvement Team) je
skvélym piikladem dobré praxe v oblasti redlného zapojovani déti do procest a
rozhodovani, které ovliviwji jejich Zivot. Clenové tymu si vytvoiili soubor zdrojt,
které umistili do bedny — a tu pak nazvali communi-crate. Jedna se o slovni hiicku,
kdy vyslovnost communi-crate je velice podobnd anglickému vyrazu communicate,

tedy komunikovat, a soucasné crate je oznaceni pro bednu.

Tyto bedny naplnéné fadou zdrojii poméhaji sheffieldskému tymu socidlnich

pracovnikll navazovat komunikaci s détmi a stdle vylepSovat zplisoby naslouchdni
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nazorim déti a mladych lidi ze Sheffieldu umisténych v systému péce. Pracuji
s détmi riiznych véki, socidlniho zdzemi, drovné vzdélavani i komunikace, vcetné
déti s vyrazné naruSenou ¢i neexistujici verbalni komunikaci. Takto zjisténé nazory
déti se pak berou v dvahu pfi jakémkoli rozhodovéani o détech ¢i sluzbach pro né,

které ndsledné ovliviuji jejich Zivot.

Komunika¢ni bedny jako soubor zdrojii pro prici s détmi se uspéSné Siti i do
dalSich mést a tyml zaméfenych na praci s détmi a dospivajicimi. Sheffieldsky tym
se vénuje Skoleni socidlnich pracovnikli a dal§ich odbornikdl na préci s détmi na
vyuzivani zdrojii z communi-crate, v rdmci Velké Britdnie byly navic po vzoru
sheffieldského tymu byly pfi nékterych méstskych ufadech jiz vytvofeny podobné

tymy specializujici se na zjistovani ndzord, ptani a potieb deti.

Obrazek 1 Komunika¢ni bedna v britském provedeni — vnéjsi pohled

* Fotografie prevzata z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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I1. Legislativni a pravni vychodiska pro vznik Communi-crate

Umluva OSN o pravech ditéte uvadi, ze déti a mladi lidé maji pravo byt
vyslySeni a jejich nédzory je tfeba brat vazn€. Tato mySlenka je ve Spojeném
kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska historicky souc¢ésti predpist oSetfujicich
praci v oblasti ochrany akutné ohrozenych déti, napiiklad Zdkona o détech z roku
1989°, a nejnov¢ji pak strategie Working Together z roku 2013*, kterd znovu
zdiiraznila potiebu pfistupovat k zdleZitostem v této oblasti vzdy s ohledem na

nejlepsi zdjem ditcte. V této strategii se konkrétné uvadi:

"Kazdé vyhodnoceni piipadu musi byt zaloZeno na ndzorech ditéte ... [se
kterym by se mélo hovofit] tam, kde je to mozné, o samoté, pficemz pracovnik
socidln¢ pravni ochrany déti mistniho dfadu mé povinnost zjistovat ptani a pocity

tykajici se poskytovani sluzeb, které maji byt ditéti poskytovany." (s. 21)

3 Z4kon o détech z roku 1989, zdkon Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska,
ktery ptidelil povinnosti mistnim tfadiim, soudiim, rodic¢im a jinym subjektiim ve Spojeném
krélovstvi, aby tak zajistil bezpe¢i déti a podporu jejich Zivotni pohody. Ustfedni myslenkou
je, Ze nejlépe se o déti postaraji jejich vlastni rodiny; soucasné vSak také oSetfuje pfipady,
kdy rodice a rodiny se statutdrnimi orgdny nespolupracuji. Zdroj: Wikipedia, the free

encyclopedia, http://en.wikipedia.org/wiki/Children_Act_1989

* Working Together (2013) je smérnici, ktera vysvétluje, jak by organizace a jednotlivei méli
spolupracovat na ochrané a podpofe vytvareni dobrych Zivotnich podminek pro déti a jak by

odbornici méli u déti provadét vyhodnocovani.

Tento pfedpis strategie nahrazuje smérnici Working Together to Safeguard Children (2010);
The Framework for the Assessment of Children in Need and their Families (2000);
and statutory guidance on making arrangements to safeguard and promote the welfare of

children under section 11 of the Children Act 2004 (2007 ).

Smérnice je tcinnd od 15. dubna 2013. Objasniuje zakladni pravni poZadavky na jednotlivé
ucastniky systému, je tedy mnohem jasnéjsi, co by jednotlivci a organizace méli udélat, aby
bylo zajisSt€no bezpeci déti a byly podpofeny jejich dobré Zivotni podminky. Vytvaii ndrodni
ramec, v némz by mély ptisobit organy a odbornici na mistni Grovni, a to jak samostatn¢, tak

spole¢né.
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Potieba efektivni pfimé prace s détmi a mladymi lidmi byla nejsilnéji
zdiiraznéna pii neddvnych pfezkoumdnich zavaznych ptipadi. V roce 2008 uvetejnil
Ofsted’ zpravu®, kterd vyhodnocuje prezkoumdni padesdti zdvaznych piipadi
provedenych v letech 2007 a 2008. V jednom z klicovych zjisténi se uvadi, Ze
"odbornici nedokézali vzit v dvahu situaci z pohledu ditéte: dit¢ nenavstivili a —
bylo-li to mozné — nemluvili s nim, aby zjistili, co si mysli a citi, pokud jde o dané
zélezitosti; a nepfijali opatieni na zdkladé téchto informaci. V fad¢ prezkoumdani
zavaznych ptipada (devét z 50) se zdd, Ze tento postup byl jasné zZadouci, nicméné
odbornici jej bud’ vlbec nezvazili; nebo jej nepovaZzovali za relevantni; nebo

neveédeli, jak na to." (s.7)

V roce 2010 provedl Ofsted piezkoumani 147 zavaznych piipadi za obdobi
let 2009 - 20107, v némZ opé€t dospél k zavéru, ze "prili§ Casto se vytratilo zaméfeni
na dité; nebyly podniknuty odpovidajici kroky ke zjiSténi pfdni a pocitd déti a

dospivajicich a jejich hlas nebyl dostate¢né vyslySen." (s.6)

> OFSTED je kontrolnim orgdnem pro standardy ve vzdéldvani, v détskych sluzbich a
v nésledném zvySovani dovednosti (Office for Standards in Education, Children’s
Services and Skills). OFSTED je orgdnem, u né&jZ se registruji poskytovatelé socidlnich a
vzdélavacich sluzeb. Organizace jsou registrovany pouze v piipadé, Ze spliuji piesné
definované podminky. Stejné€ tak museji po registraci trvale napliovat alespon
minimalni narodni standardy pro danou oblast. Kontroly (inspekce) ze strany OFSTED se
pak zaméfuji na rizné aspekty fungovani organizace, pfi¢emz minimalni narodni
standardy jsou jednim z nich. V pfipad¢, Ze organizace opakované nevyhovi
poZzadavkiim na minimalni kvalitu poskytovanych sluZeb, je ji opravnéni k poskytovani
sluzeb OFSTED odebrano. Blizsi informace viz Pfiloha €. 1 — Inspekéni rdmec pro

kontroly OFSTED v péstounskych sluzbach, Foitova, 2012.

® Learning lessons, taking action: Ofsted’s evaluations of serious case reviews 1 April 2007
to 31 March 2008, Ofsted, prosinec 2008, k dispozici online na adrese
http://www.ofsted.gov.uk/resources/learning-lessons-taking-action-ofsteds-evaluations-of-

serious-case-reviews-1-april-2007-31-march-200

7 Learning lessons from serious case reviews 2009-2010, Ofsted, ijen 2010, k dispozici
online na adrese http://www.ofsted.gov.uk/resources/learning-lessons-serious-case-reviews-

2009-2010
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Nejnovéji pak v roce 2013 byla v piipadu Daniela Pelky zdliraznéna potieba
efektivné zjiStovat ndzory déti na zdleZitosti tykajici se jejich socidlné pravni
ochrany. V pfezkoumdni tohoto zdvazného piipadu® se doslo k zavéru, Ze "celkové
zde bylo jen velmi mélo diikazi o tom, Ze se s Danielem kdy mluvilo individudlné o
jeho ptanich a pocitech" (str. 52), a zdvérem bylo konstatovdno, Ze "mohlo byt
zajisténo vice prilezitosti v riznou dobu, kdy bylo mozné s ditétem komunikovat

prostfednictvim hry nebo jinych prostiedk" (str. 53).

Maggie Atkinson, détskd komisatka pro Anglii, uvedla: "Je naprosto
nezbytné, aby odbornici détem naslouchali a jednali s ohledem na to, co jim dité
fekne, pfipadné¢ pokud dit€ nemluvi, jednali s ohledem na to, co jim sdéli jinymi

prostiedky".

Tym pro zapojeni déti, ktery piisobi v rdmci mistniho tfadu mésta Sheffield,
pracuje od roku 2002 intenzivné¢ na tom, aby déti mohly ovliviiovat zdsadni
rozhodnuti, kterd se v jejich Zivoté Cini. V roce 2008 dosp€l tym k tomu, Ze je
potfeba nabizet socidlnim pracovnikim podporu a Skoleni, aby dokdzali Gc¢inné

zjistovat nazory déti.

Po analyze rozhovorti se socidlnimi pracovniky na téma préace s pianimi a
pocity déti byly identifikovany dvé zdsadni potteby: zaprvé potieba pomoci
socidlnim pracovnikiim vymyslet vhodné ndpady a zdroje, které by byly pfimétené
veéku déti a které by pracovnici mohli ve své praci s détmi vyuZivat; a zadruhé
potfeba odstranéni vyznamnych Casovych omezeni, o nichZ byli socidlni pracovnici
pfesvédCeni, Ze jim brdni v tom, aby byli schopni vytvofit nebo vymyslet néco
inovativniho a zajimavého, co by mohli vyuZivat v prici s détmi. Ve snaze tyto
potfeby naplnit a scilem shromdzdit a vSem zpfistupnit — a¢ z pocitku pouze

individudlné¢ a podle aktudlni potfeby — hry, techniky a zdroje, které socidlni

¥ Serious Case Review: re. Daniel Pelka, Coventry Safeguarding Children Board, z4ii 2013,
k dispozici online na adrese
http://www.coventrylscb.org.uk/files/SCR/FINAL%200verview%20Report%20%20DP %20
130913%?20Publication%20version.pdf
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pracovnici pouZzivali, vymyslel tym pro zapojeni déti komunikacni bednu Communi-

crate.

Komunika¢ni bedna Communi-crate je sdileny prostfedek navrZeny tak, aby
umoznoval rychlé a specializované ¢i univerzélni vyuZivani zdbavnych a poutavych
technik. Od roku 2008 se Communi-crate neustdle vyviji podle zpétné vazby a
novych ndpadi déti, rodin, socidlnich pracovnikli a odbornikii ze vSech oblasti prace
s détmi a dospivajicimi. Mnoho tymil ve spoluprici se sheffieldskym tymem pro
zapojeni déti vytvari své vlastni individualizované bedny, které odpovidaji

konkrétnimu véku ¢i potiebam déti a dospivajicich, s nimiz dané tymy pracuji.
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I11. Prakticka vychodiska a smysl bedny Communi-crate

Vyhody vyuZivani her a hracek jako ndstroju pro efektivnéj$i zapojeni déti
jsou dnes jiZz dobte doloZeny. Na zdkladé této teorie vznikla Communi-crate jako
bedna, v niz je shromdzdéna celd tfada kreativnich, jednoduchych, ale dcinnych
nastroju, které pomdhaji socidlni pracovnikiim déti zapojovat déti vSech vékovych

kategorii, od téch nejmensich az po teenagery.

Sheffieldsky tym pro zapojovani déti vytvofil komunika¢ni bedny, aby
socidlnim pracovnikim nabidl nekomplikované, napadité zplisoby, jak diskutovat o
nckdy obtiZznych tématech, a jak zajistit, aby se naslouchalo détem a dospivajicim,

kteii se ocitli v sheffieldském systému péce (mimo vlastni rodinu).

Sheffieldsky tym pro zapojeni déti potddd Skoleni pro pracovniky, v jehoz
ramci se pracuje s obsahem komunikacni bedny a sdileji se ndpady pro kreativni
vyuzivani zdroji v ni obsaZzenych. V dal§i kapitole je specifikovin obsah
komunika¢ni bedny Communi-crate a n¢kolik piikladl, které pracovnici tohoto tymu
predavaji pracovnikiim v pifimé praci s détmi a rodinami pii Skolenich, jez se
zaméfuji na to, jak je mozné tyto zdroje a néstroje vyuzivat v fadé rtznych situaci,

s nimiZ se pracovnik v piimé praci muze setkat.

IV. Obsah komunika¢ni bedny Communi-crate

Komunikacni bedna obsahuje fadu specidlné vybranych hracek, her, knih a
aktivit, které maji otevfit a usnadnit diskuzi tykajici se pfani, ndzorii a pocita ditéte. S
kazdym néstrojem v bedné¢ je mozné si hriat v obecném smyslu tohoto slova,
nabidnout zdroje z bedny ditéti, aby si vybralo, scilem oteviit skrze cCinnosti
rozhovor o Zivoté a zkusenostech ditéte. Castym postupem je, Ze se z bedny vyberou
nckteré predméty pro urCité téma, které je tfeba s ditétem probrat. Komunikaéni
bedna obsahuje fadu bézn¢ dostupnych hracek, vytvarnych pomicek a literatury a

specidlné vytvotenych zdrojl, které pomahaji navazat vztah a zejména komunikaci
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s détmi napfi¢ vSemi v€kovymi skupinami podle urovné jejich schopnosti a podle

jejich zajmu.

'

Obrazek 2 Ukazka vytvarnych potieb z komunikaéni bedny a Pedro the Parrot
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Néstroje obsazené v komunika¢ni bedné¢ Communi-crate:

A. ZAKLADNI NASTROJE

Zékladni néstroje jsou ureny k sezndmeni se mezi ditétem a pracovnikem a
na prubéZnou podporu komunikace a spoluprice. Mezi tyto zdroje patii

vV,

zde uvedeny i s popisem.

1. Jednostrankovy profil

Jednostrdankovy profil je zdkladnim a ivodnim ndstrojem pro navazovani

vztahu, komunikace a spoluprice s kazdym ditétem ¢i dospivajicim.

7

Jednostrankovy profil ditéte nebo dospivajiciho, ale také moznd 1
jednostrankovy profil celé rodiny, je velice dobie pouZitelnym zplsobem sezndmeni
se s ditétem, jeho rodinou a blizkymi a ziskani informaci o nich. Soucasné je velmi
efektivnim zplisobem preddvani a sdileni informaci mezi pracovniky a dalSimi

osobami, které se kolem ditéte pohybuji.

Piivodnim autorem jednostrankového profilu je organizace Helen Sanderson

Associates.

U jednostrankového profilu je daleZité zejména to, Ze se zametuje na dobré
vlastnosti ¢loveka, kterého se tykd. Vzdy je pro daného Cloveéka pozitivni, kdyz slysi,
co dobrého na ném ostatni vnimaji. Velice Casto pro rodice ditéte ¢i pracovniky, ktefi
s nim prichdzeji do kontaktu, je piinosné zjistit, jak miize byt dany ¢lovék vniman
ostatnimi a ¢eho si na ném ceni — nékdy je to pro né nové zjisténi, které jim umozni
si uvédomit, Ze jejich pozitivni pohled na dit¢ ¢i dospélého byl jiZ narusSen
kuptikladu nérocnosti péfe o néj. Ze zkuSenosti pracovniki, kteii tuto metodu
vyuzivaji, vyplyva, Ze tato aktivita napomahd zlepsit nahled na dité ¢i klienta a vice
vnimat jeho pozitiva. Opakované zazivaji situace, kdy rodiCe, ktefi jsou vytvéreni
jednostrankového profilu pfitomni, jsou velmi dojati tim, kdyZ o svém ditéti, u néjz
se Casto od narozeni potykaji s fadou komplikaci a problémii, slysi pozitivni ndzory a
zpétnou vazbu od n¢kolika lidi. Pro mnohé z nich to byva viibec prvni zkuSenost

s pozitivnim postojem k jejich ditéti (!).
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Jednostrankovy profil ditéte ¢i dospivajicitho sestavuje obvykle pfi prvnim
setkdni s nim odborny pracovnik (specidlni pedagog, socidlni pracovnik aj.), idedlné

s 2w

za aktivni ucasti rodicu, podpurnych pracovnikt ditéte a dalSich lidi ditéti blizkych.
Postup vytvoreni jednostrankového profilu je nasledujici:

VSichni ucastnici setkdni jsou informovani, Ze pii vytvafeni profilu se
zésadné neuvadi NIC NEGATIVNIHO ani NIC SARKASTICKEHO. Tim se zajisti,
aby o ditéti jako takovém (nikoli napiiklad o jeho obleceni!) byly feceny opravdu
pouze pozitivni véci, coz vede ke znacné podpoie sebepojeti ditéte a obvykle i jeho

blizkych osob.

Do prvni ¢asti profilu se zaznamend, co maji ostatni pfitomni na daném
¢lovéku radi a co na ném obdivuji, co se jim na ném libi. Pravé tato ¢ast je tou, kterd
hned na zacatku nastavi smér vzdjemného vztahu pracovnika s ditétem a jeho

rodinou — tedy pozitivni postoj k ditéti.

Do druhé ¢asti se zaznamend, co ma dané dité opravdu rado, co ho bavi,
tési. K této Casti je vhodné vyuZzit plakat Mij dobry den/Spatny den (viz ¢ast F.5), a

zaznamenat do ni polozky zachycené v ¢asti Dobry den tohoto plakatu.

Ve treti ¢asti profilu se pak shrne podpora, kterou by dany ¢lovek uvital ¢i
potieboval. V této Casti je jiz potfeba plakat Muj dobry den/Spatny den (viz Cast F.5)

vypracovat.

V &dsti Spatny den zaznamendme, co dité povaZuje za $patné v kterémkoli
svém dnu. Do tieti ¢asti plakdtu se pak zaznamend prani ditéte — co by zlepsilo jeho
Spatny den. Napiiklad pokud m4 dit¢ ve Spatném dnu uvedeno, Ze nerado vystupuje
pied celou tfidou, vedeme ho k tomu, aby ndm sdélilo, co by mu v dané situaci
pomohlo. Pokud fekne, Ze by mu pomohlo, aby to délat nemuselo, zaznamendme to
do casti ,,Co zlepsi mij Spatny den vcetné toho, Ze budeme informovat naptiklad
ttidniho ucitele ditéte, aby je této situaci pokud mozno nevystavoval. U véci ve
Spatném dni, které neni moZné ze Zivota ditéte odstranit, se snaZime od ditéte zjistit,
co by mu v dané situaci alesponn pomohlo mu ji uleh¢it. Pokud dité ve Spatném dni

uvede napftiklad to, Ze den mu zkazi ockovani, pak se doptdvame, co by mu v dané

situaci pomohlo. Uvede-li napiiklad, Ze mu pomdha, kdyZ ho maminka pfi o¢kovani
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drZi za ruku a kdyZ pak dostane odménu, zaznamendme to do €asti Co zlepsi mij

Spatny den, a pravé tuto informaci struéné zaznamendme do spodni Casti

jednostrankového profilu, kde se uvadi, jakou podporu by dité potifebovalo —

zaznamendvi se tedy to, co si pieje DITE.

Sablony jednostrankového profilu poskytuje sheffieldsky tym pro zapojeni

déti v pestré fad¢é ruznych tématickych vzort a designu, od zvitatek pro malé déti

pies pestrobarevné vzory a rakety aZ po vzory pro dospivajici.

Ze zkusenosti sheffieldskych pracovnikli vyplyvaji naptiklad tyto zjisténé

piinosy vyuZziti jednostrankového profilu:

Pfi prvnim setkdni odbornika s ditétem nebo dospivajicim. Sezndmeni tak
probiha velice pozitivné, protoZe se pracovnik zaméfuje na pozitivni stranky
klienta, a soucasné ziskdva praktické a uzitecné informace o tom, jak mize

dané dité ze své pozice nejlépe podpofit.

Pfi prici sdétmi a dospivajicimi s postizenim, zejména pokud maji
kombinované postizeni a nemaji formalni systém komunikace; pfi
sestavovani profilu je mozné se o nich mnohé dozvédét. Profil ndm dava
prostor a diivod dobfe naslouchat ditéti a je i dobrym vychozim bodem pro
praci s nim. KdyZ se dozvime, co ma dit¢ opravdu rddo, mizeme tuto

oblibenou véc ¢i aktivitu zaclenit do spolecné prace.

Hry a profily jsou dobrym zplisobem seznamovani pfi prvnim setkani néjaké
skupiny déti; déti se snadnéji sezndmi, podpoii se vznik soudrZnosti ve

skupiné€ i jejich vzajemné vztahy a pochopeni jeden pro druhého.

U déti a dospivajicich, jejichz zivot se hemzi odborniky, pfipadné u téch, kdo
Casto ptfechdzeji z jednoho prostiedi do druhého, jsou velice uZite¢né. Profil
muZe piechdzet s ditétem a pomoci odborniklim, ktefi s nimi pracuji. Hned od
zacatku spoluprice jim totiz upln¢ presné fekne, co ma dané dit¢ rddo a co
potiebuje.

Napiiklad v rdmci tfidenniho semindfe o Communi-crate v roce 2014 uvedla
jedna z &eskych ulastnic svoji zkuSenost zustavniho zaiizeni v Ceské

republice, kde jednostrankové jiz pouZzivaji. Pii vstupu do pokoje ditéte chtéla
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noveé prichozi stdZistka pohladit zde lezici malé dit€. VSimla si vSak
jednostrankového profilu povéSeného na postylce, precetla si jej, a kdyZ z néj
zjistila, zZe dité negativné reaguje na fyzicky dotek nezndmé osoby, od svého

zameru ustoupila — ¢imZ ditéti usetiila vystaveni nepiijemné zkusenosti.

Nekteré Skoly vyuZivaji jednostrankové profily, aby se dozvédély dilezité
informace o vSech svych Zécich; néasledné je pak mohou zaclenit do planti na
rozvoj Skoly. Napiiklad jedna Skola ve Spojeném kralovstvi poloZzila vSem
svym zdktim otdzku: ,,Co ma§ opravdu rad/a?“. Skola se snaZila najit kli¢ova
témata, kterd nasledné zaclenila do prohlaseni o svém poslani a zohlednila pfi
zpracovavani osnov. Hodné déti uvedlo, Ze ma rado slunicko a hrani si venku,
proto tato Skola zahrnula do svého vzdé¢lavacitho programu vice aktivit

realizovanych venku.

Profily se osvédcily i u dospélych pracovnich tymi. Kdyz kazdy tym vytvoii
pro kazdého ze svych ¢lent jednostrankovy profil, dozvédi se o sobé jeho
¢lenové mnohem vice nez dosud, zejména o tom, jak se mohou vzdjemné

podpoftit. Vhodné je vyuZiti tvorby profilu v rdmci teambuildingu.

U nékterych déti se miiZze ukédzat jako nejvhodnéjsi, kdyz spolecné stravime
n¢jaky Cas na misté, které maji rady, s lidmi, které maji rady a ktefi je dobte

znaji, a pozorujeme, co je tési a jakou podporu by potiebovaly. Tento ptistup

je vhodny zejména u déti, které nemaji vytvofeny komunikacni systém.

Informace v ramci skupin se daji ziskat také pomoci riznych her a aktivit,

napiiklad:

o Clenové skupiny si v krouzku posilaji mi¢ a ten, kdo mi¢ pravée drzi,

fekne nebo predvede, co ma opravdu rad;

7N 2

o Kazdy si pfipne na zdda papir a ¢lenové skupiny si vzdjemné pisi na
zéda, co se jim na daném clovéku libi a co na ném obdivuji; tuto
aktivitu viele doporu¢ujeme, jako ,prolamovac ledi‘ se vyborné
osvédcila 1 napiiklad pfi semindfich pro dosp€lé o komunikacnich

bednéach.
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o N¢ékdy je vhodné pofidit fotografie véci, které ma dané dit¢ rado,
napiiklad jako usnadnéni komunikace s ditétem s komunikac¢nimi

obtizemi;

o Jak jiz bylo uvedeno, pfi definovéani zplisobii podpory ditéte do tieti
¢asti jednostrankového profilu ndm muze pomoci, kdyZ s ditétem a
jeho blizkymi sestavime pomoci Sablony plakdt o tom, jak vypada
dobry a Spatny den ditéte a jak je mozné mu Spatny den zlepSit. Dité
nejdiive vyjmenuje ¢i jinak sdéli, co je soucasti jeho dobrého dne.
Potom se mluvi o tom, co mu den kazi, co v ném mit nechce. V tomto
kontextu pak analyzujeme, co miiZze zlepSit den ditéte, ve kterém
nastala néjakd z véci, které mu jej kazi. Pravé to, co miZe pomoci
ditéti den zlepsit, je ptesné odpoveéd’, kterou hleddme a zaznamename
do tfeti ¢asti jednostrankového profilu, tj. podpora, kterou by dany
Cloveék potieboval. Tento plakdt je vhodny také jako samostatny

nastroj, pokud s ditétem chceme podrobnéji mluvit o jeho oblibenych

a neoblibenych vécech, situacich a ¢innostech.

o Co ma dité rddo, co rddo nemd a co mu pomuze, se dad ztvarnit také

dramaticky. Vzdy vybirame metodu podle toho, co je ditéti nejblizsi.

Zde je piiklad jednostrankového profilu pro jedno konkrétni dit¢ ve tfech
riznych provedenich, pfi¢emz kazdy profil byl vytvofen v jiném veku ditéte a
vytvarel se (Ci spiSe se aktualizoval) pro jiné prostfedi. Prvni profil byl vytvoren pro
potfeby chavy ditéte, kdyZ zacalo dochdzet na hlidani; druhy vznikl pfi Samové
nastupu do skolky a tfeti pfi ndstupu do Skoly. Tento piiklad dobte ilustruje, jak je

mozné s profilem pracovat v pribéhu Casu a pti zmeén¢ potieb ditéte ¢i dospivajiciho.
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What people like and
admire about me. ..

Fun to ba
Mischievous, with
cheaky smile

Very
attectionate

— gives
Very happy good kisses
and content and cuddles

Great giggle
especially

Great sensa when he's

of adveniure being tickled

How he
concentrates Indepandent
when he's
waorking
something

Obrazek 3 Samuv profil pro chivu — rok 2011
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- spending lime oulside
- mew adventures where he can run and

- eating - his favourites are cheese, fruil

- playing with alder children
- being chased and tickied
- playing with toys — balls, cars, igures

- riding on bikes & cars
- hiding

- splashing in water
- watching Shaun the Sheep

How I want to be supported

- When Sam is feeling tired he may cry and whinge. When this happens he needs ta be given a
chance to have a nap for 1 hour with 2 dummy and maybe a teddy 1o cuddle

- Sam likes to have someone 1o play with him sometimes - he especially lilkes older children

- Sam has a good appetite and gefs hungry often. When he’s hungry he whinges and cries
easily. When this happens offer him a snack (some fruit or toast maybe|

- When Sam is feeling umsell he likes 1o be close 1o you and have lots of cuddles

- If it's bad weather he will still want to go outside -~ make sure he's wearing suitable clathing

What makes me happy

elimb and explore

and vegelabbes especially peas,
GAFTOLS, SWeslcorn, blusberrias,
slravwiberries

and his farm




What people like and
admire about me...
His creative

solutions to HE‘:S ey ":['j
and caring a
PO good at sharing

He's very funn : .
and marlfas mg He likes trying

{aisch new things —
o thingstoeator B What makes
things to do
He's very brave me happy...
His energy and * Playing and spending time outside
| love his giggle enthusiasm # Running, jumping and being chased
and his # Eating — my favourite food is fruit
His smilewnen [ = P'3ying hide and seek
you say = Doing magic spells like Tree Fu
something Tom and using my super powers
How he likes to positive about » Swimming and playing in water
ber indapendent him * Playing with toys - my favourites
and tries hard to & and oth 3
do things by are cars, frains other vehicles
Fimsais # Reading books with people — | like
Really Ifurr11 to be rhyming books best
wit

v

Having someone to play with

y How | want to be supported...

¥ I'm a vary active bay 50 | like lats of time to run around outside

# |like you to be patient with me when I'm saying things and trying o
remamber and use new words

I like being with Mumma and Mummy and sometimes | cry whan they leave
me. Try o distract me with a book or get me involvad in daing an activity
I I've had a busy marning | might get tired after lunch. 'l show this by

getting upssat easily. | like some guiet time fo sit and read a book with you

Obrazek 4 Samuv profil pii nastupu do skolky
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of humour
. bewith -8

I-Eﬁlh'd‘lmhe His cheekiness

Obrazek 5 Samiv profil pii nastupu do $koly - rok 2013
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Co na nas mayji lidé
radi a co obdivuji...

Podnikavi

MNeboji se
umazat

Mic neni
prilis velky
problém

Skvély tym!

OCtevieni a
upfimni - jaci se
zdaji byt, takovi

také jsou

Prateldtia
ochotni

Skvéle
komunikuiji

Velmi
stastni

Milujici a
starostlivi

Inkluzivni a
respektujici vici
Samaovi -
chromné
zaméfeni na dité

Skvély smysl
pro humor

Laskavi a
Stedri

Zjgvné se
miluji a
podporuji

Z ceho jsme $t'astni

KdyZ miZeme délat vzrudujici véci

- KdyZ miZzeme travit £as spoleéné, a

to jak jako rodina, tak jako par
Kdyz miZeme spoleéné délat
zabavné aktivity, napfiklad plavani,
jizdu na kole a hrani si venku

= Kdyz mizeme travit éas s jinymi lidmi

Kdyz se mizeme bavit venku

- Daobré jidlo!
- Tabofeni v I&té

Jakou bychom chtéli mit podporu...

Aby nasi pratele obcas pohlidali Sama a my jsme tak mély ¢as na sebe ve dvou
Stanoveni si priorit pfi planovani, abychom méli €as délat zabavné véci spolecné jako

rodina

Udélat si €as na navitévy u Samovych kamarada, abychom mu daly moZnost pohrat sj

s ostatnimi détmi

Vzijemna podpora pfi realizaci nasich individualnich zalib a aktivit, které milujeme (u
Linz karate a u Clare sledovani Sheffield Wednesday)

Obrazek 6 Ukazka rodinného jednostrankového profilu — Samova rodina



Ukazky Sablon jednostrankového profilu; v ¢estiné je jejich vybér zizZeny,
k dispozici je velké mnoZstvi vzorid v anglictin€. Ptilohou této prace je vybér Sablon

ke kopirovani.

Z éoho jsom Etasing

28



Z teho jsam dtastny B

Jakou bych chidl mit podporns

Z Eeho jsem
&tasiny

Jakou bych chtél mit podporu,..

Obrazek 7 Ukazky Sablon jednostrankovych profili

? Piiklady zdrojii byly prevzaty z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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2. ,Semafor‘ (hodnotici stitky)

Obrazek 8 Semafor® - stitky k rychlému hodnoceni nalady

Tyto stitky slouzi k uleh¢eni komunikace s ditétem, k usnadnéni a urychleni jeho
vyjadieni pociti nebo hodnoceni v dané situaci. Zvykneme-li si je s ditétem
pouzivat, poslouzi jako uZite€na zkratka pfi fadé komunikacnich situaci. Velmi
vyhodné je jejich pouZiti ke zjiStovani pocitd u déti s komunika¢nimi obtiZzemi ¢i

absenci verbalni komunikace.

3. Karticky s moZnostmi na vybér a karticky s napisy

<13

Karti¢ky s moZnostmi na vybér (napiiklad ,,Pro m¢ velmi dulezité“ a ,,Pro mé
naprosto nedtlezité*) byly do komunika¢ni bedny zatazeny jako aktivita, ktera je

vhodn4 spiSe pro starSi dospivajici.

Karti¢ky slouzi k tomu, abychom spolecné s dospivajicim mohli zaradit
jednotlivé vyroky pod piisluSné nadpisy podle toho, jak se dospivajici citi. Soucasti

sady je také list s prazdnymi kartickami, kam si dospivajici dopiSe jakékoli dalsi

' Fotografie prevzatd z webové stranky
http://www.autopresseducation.co.uk/product_details.asp?d=10&p=%7B6E2EESEA-BIF5-
4B89-92E7-93A8966DBEC7% 7D
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véci, které pro néj jsou ¢i nejsou diilezité a které v zakladni sad¢ karticek uvedeny
nejsou.

5 B>1 @

Important Parts
Of My Life

7

IMPORTANT

oo I

SOMETIMES IMPORTANT

sossOM!

SOMETIMES NOT IMPORTANT

3
5
Having free time

S \..\ | //

M, 24
Managing
money well

31

Q!

NOT VERY
IMPORTANT

11 Js!

VERY
IMPORTANT

ST A

NOT AT ALL
IMPORTANT

- V!

Being successful

< B
Having things
organised

- it

Being healthy




| ==,

) g

Having enough
money

Q¥ o) i 20

Making people
Not drinking laugh

Excitement

* !
ﬁ;’ - éi A
Being good at
Challenge something

-f-@ |- L

Being a member of Having a good friend
a family (someone | can trust!)

Obrazek 9 Karti¢ky s moZnostmi na vybér
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4. Komunikacni tabulka

Komunika¢ni tabulka je néstroj, ktery pomdhd lidem podporujicim déti a
dospivajici pochopit jejich zptisoby komunikace. Tabulka jim pomahd zaméfit se na
ruzné zpusoby komunikace, véetn¢ chovani, feci téla, zvuki, svalového napéti a

gestikulace a toho, co tim dité vlastn¢ sdéluje ostatnim.

Komunika¢ni tabulku je velmi vhodné vyuzit u déti v kombinaci
s jednostrankovym profilem — tak u kazdého ditéte ziskdme stru¢ny piehled vSech
dalezitych informaci o jeho svété, zvlasStnostech, oblibeném a neoblibeném,
moznostech komunikace a zpiisobech, kterymi vyjadfuje ¢i projevuje rizné pocity,

pfani a potfeby, a jak je vhodné na né reagovat.

Komunikacni tabulka je jednoduchym, ale G¢innym néstrojem k zaznamenéni
zpusobti, jak kdokoli, v€etné osob bez postiZeni, komunikuje prostfednictvim svého
chovani. Je to sice zcela zdsadni néstroj pfi préci s lidmi, ktefi nekomunikuji slovné,
ale soucasné je také velice dulezité, aby se pouZival v piipadech, kdy komunikace
prostfednictvim chovdani je jasné&j$i neZ komunikace verbalni, pfipadné¢ pokud je

rozdil v tom, co lidé fikaji a co si skutecné mysli.
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Ptiklad komunika¢ni tabulky ditéte

pravVe Tel

KomuniKacni TaBsuLKa

KDY2 DeLam TOHLE...

mysLime s1, 2e To znamena ..

Co peLame my..

Kdyz je moc hluk

Délam v krku neklidny
zvuk, boucham se do
obliceje, Stipu se do tvari
nebo se kousu do ruky

Jsi nespokojeny a chce$
se z této situace dostat

Odvedeme té do klidného, tichého
prostfedi a dame ti prostor se
zklidnit

Kdyz se divam se
skupinou na televizi
a nemam dalkové
ovladani

Délam v krku neklidny
zvuk, boucham se do
tvari nebo se kousu do
ruky

Chces si vybrat, na co se
budes divat

Vysvétlime ti, Ze si prave ted
vybrat nemuzes, protoZe ostatni
se rozhodli divat se na néco
jiného. Dame ti moznost jit do
svého pokoje poslouchat hudbu

V mnoha situacich

Délam v krku vzruseny
zvuk, Stipu se do tvari
nebo se kousu do
ruky/paze

Jsi spokojeny a chce$ dal
délat to, co pravée probiha

Prosté té nechame v tom
pokracovat

V mnoha situacich

Ztuhnu, délam zvuk v
krku a snazim se néco
fict

Chces néco Fict

Pockame, az najdes ta spravna
slova

V obchodé

Obrazek 10 Ukazka komunikaéni tabulky

Mavam k nécemu rukou

Chces si tu véc koupit

Povzbudime té&, aby sis véc vybral
a donesl si ji k pokladné.
Pomuzeme ti pfedat penize a
pockat na vraceni (penéz). Pokud
nemas dost penéz, vysvétlime ti,
Ze jesté musis prisetfit

" Ukdzka komunikaéni tabulky byla pfevzata z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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Obrazek 11 Ukazka hragek a her z bedny Communi-crate ze Sheffieldu'

1. Skrehotavy papousek

Papousek Pedro, jak mu fikaji v Sheffieldu, je osvéd¢end postavicka, jejimz

prostfednictvim miZe pracovnik dité pii prvnim setkdni oslovit.

Dile je papousek (a jiné hracky, zejména manaskového typu) vhodny jako
prostiednik pro dité v situaci, kdy chce néco sdélit, ale ma obavy nebo zabrany

udélat to piimo.

Muzeme mu tedy nabidnout mandska, aby si bud’ povidalo s nim a sdéleni
ptedalo jemu, nebo aby mluvilo jeho prostfednictvim k ndm (takZe o tom, co

zazilo a o ¢em se mu té¢Zko mluvi, se vlastné dozvime ,jako‘ od mandska).

"2 Fotografie prevzaté z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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Obrazek 12 Pedro the Parrot — ski‘echotavy papousek Pedro - vlevo pired bednou

2. Riznobarevné prstové manasky ,,priSerky strachu‘

13 14
Tzv. worry monsters 3

Obrazek 13 Ukazka kreslenych worry monsters

" Obrazek z ¢lanku 10 krokd, jak rodie a déti mohou zkrotit piiSerku strachu, pievzat
z webové stranky http://www.huffingtonpost.com/daniel-b-peters-phd/10-steps-for-parent-
and-kids-to-taming-the-worry-monster_b_4345171.html

'* Obrazek ,,pifsera strachu® prevzat z webové stranky

http://blogs.psychcentral.com/therapy-soup/2013/10/stopping-the-worry-monster-in-its-
tracks/
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2.

VyuZzivaji se pii hovorech o riznych strasich, které dité ¢i pracovnik proziva.
Diéle v textu v ¢asti o strachu (C.3) je pak bliZe popséno, jak je napiiklad moZné
vést hovor o strachu s ditétem, pfi némZz soucasné vyuZijeme pravé worry

monsters.

15

MM

Obrazek 14 PiiSerky strachu — worry monsters — jako prstové manasky

3. Gumova natahovaci, mackaci a dotykova hracka

Obrazek 15 Madkaci Zizaly/housenky."®

'3 Fotografie prevzata z webové stranky http://www.amazon.com/Monster-Finger-Puppets-
Collect-all/dp/BOO0OHIKI24

' Obrazky prevzaty z webové stranky http://www.amazon.co.uk/Tobar-Bog-Eyed-
Bugglies/dp/B002VEM844
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Tyto hracky slouzi primérné ke zklidnéni motorického neklidu ditéte, které se
pfenesenim aktivity do rukou (mackani, tahani a namotavani hracky) obvykle

celkoveé zklidni a uvolni.

Hracky je mozné vyuzit také v rdmci hovort na rizné témata (napiiklad viz
vyse — papousek jako pomiicka k prolomeni ledlt) jako komunika¢niho partnera
ditéte nebo jako prostifednika, skrze n¢jZz nam dité sd€li néco, co se mu nedaii

sd¢lit piimo.

4. Matrjosky

Obrazek 16 Ruské panenky

Ruské panenky jsou dobie vyuzitelné napiiklad pro zndzornéni blizkosti
vztaht ditéte s riznymi osobami. Dit¢ samo oznaci jednotlivé osoby v jeho Zivoté
ptifazenim konkrétni panence s tim, Ze nejmensi panenka je nejmén¢ dilezitd a

nejvetsi je nejdillezitéjsi.

' Fotografie pfevzata z webové stranky http://www.blancheporte.cz/ruske-matrjosky
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Soucasné je mozné dobte tyto panenky vyuZit, pokud zjist'ujeme, jak se dité
v dané situaci citi — napiiklad pred prvnim setkdnim s nezndmou osobou by
vybralo nejmensi panenku, jelikoZ jeho nejistota byla velikd, ale po prvnim
setkani uz by volilo spiSe panenku stfedni velikosti, protoze se jeho obavy

zmenSily, tedy dité ,povyrostlo®.

Dobry piiklad vyuziti v praxi je zndzornéni toho, jak jsou jednotlivé situace
sloZitéjsi, nez se zdd — jak jsou vice vrstevnaté. Zda se, Ze nejveétsi panenka,
napiiklad st€hovani rodiny, je vlastné€ jedna konkrétni situace bez dalSich
presahti. Kdyz vSak nejvétsi panenku otevieme, najdeme v ni mensi — napiiklad
to, Ze dit€¢ musi v souvislosti se stchovanim také zménit Skolu. Pti této prilezitosti
muzeme s ditétem a rodinou mluvit o tom, co to pro dit€¢ znamend z praktického
hlediska. Otevieme-li vSak tuto panenku, dostaneme se k dalsi, mensi, schované
vevnitt. Ta by mohla pfedstavovat napiiklad strach ditéte z toho, Ze bude chodit
do nové tiidy mezi nové, nezndmé déti. Kdyz si fekneme, jak bychom dité v této
situaci mohli podpofit, miZzeme také tuto panenku otevfit a najit v ni tu jesté
mensi... Je dobré si predem pfipravit, jak bychom chtéli matrjoSku pouZzit —
soucasn¢ vSak je vyhodné dat ditéti moznost, aby jednotlivym panenkdam

piifazovalo vyznam v dané situaci samo.

5. Postavicky Playmobil.

Postavicky Playmobil je mozné vyuZivat ve veskerych situacich, kdy
potifebujeme predstavitele konkrétnich postav, naptiklad pracujeme-li

s dalezitymi lidmi v Zivoté ditéte.
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©ThinkGeek.com 13

Obrazek 17 Postavicky Playmobil

Oproti ditétem modelovanym nebo z papiru vyrobenym postavam jsou tyto
postavicky okamzité k dispozici a jejich provedeni je sice dokonalejsi, na druhou
stranu vSak pravé pfi tvorivé fazi se dité vétSinou uvolni a ,otevie® — a sou€asné i
podle toho, jakym zplsobem tu kterou postavu vymodelovalo ¢i dokreslilo,
muzZeme usuzovat hodné o jeho vztahu k danému ¢loveku. ZaleZi vSak Cisté na

vybéru ditéte, potazmo pracovnika, ke které varianté se ptikloni.

6. Détsky telefon

Telefon, at’ jizZ v plivodnim analogovém provedeni s dvéma piistroji, nebo
v provedeni mobilnim, miiZe slouZit jako prostfedek, jehoZ prostfednictvim dité
sveéti své trdpeni nékomu dalS§imu, komu ,vola‘. M4-li dité€ problém odpovédét
ndm v rozhovoru pifimo na urcité otdzky, nékdy pravé détsky telefon velice dobie

zafunguje a dité ,jako* telefonuje a sd¢luje to, na co jsme se ptali, ov§em ,jako*

' Fotografie pfevzatd z webové stranky http://www.thinkgeek.com/product/e8bb/
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treti osobé, a vétSinou soucasné tak, aby to urcité slySel dospély, ktery s ditétem

pracuje.

19

Obrazek 18 Ukazka analogovych détskych telefoni

imppyhomefai:y.com 20

Obrazek 19 Ukazka détského mobilniho telefonu

Dalsi moZnosti vyuZiti je pfedat ditéti telefon s tim, Ze pfi hovoru o néjakém
konkrétnim €lovéku z jeho Zivota miiZe predvést, jak obvykle vypada nebo jak by

asi vypadal jeho telefonicky rozhovor s timto clovékem.

Pouzivdme-li druhy telefon a hrajeme-li si s ditétem na telefonicky rozhovor,

muze byt pro dité snazsi zodpovedét tézké otazky touto cestou nezZ v piimém

' Fotografie prevzatd z webové stranky
https://store.schoolspecialty.com/OA_HTML/ibeCCtpItmDspRte.jsp?item=486309&minisit

e=10046

% Fotografie pievzatd z webové stranky http://happyhomefairy.com/2012/09/15/making-

lunch-boxes-fun-toy-cell-phone/
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rozhovoru. Pfi telefonovéni totiZ nevadi, Ze sedime kazdy jinde, jsme k sob&

tteba obraceni zady nebo je dité schované v domecku nebo pod stolem.

Stava se, Ze déti si spontdnné s telefonem samy hraji a predstiraji, Ze hovoii
s nékym, kdo nenf pfitomen. Vyslechneme-li takovy ,telefonét‘, Casto nas

piekvapi, co vSechno dité potiebuje sdélit a jaky je jeho nahled na danou véc.

7. Kouzelna hiillka

21

Obrazek 20 Piiklad kouzelné hilky

Kouzelnou htilku tspé$né vyuZijeme ke zjiStovani piani ditéte. Formou hry
na to, co bychom kouzelnou htilkou radi zmeénili (mizZeme se stiidat s ditétem)
nebo co bychom si s ni vykouzlili nebo piicarovali, se miizeme o ptanich a

potizich ditéte hodné dozvedét.

Zkuseny pracovnik pak miiZe v praci s ditétem na tuto aktivitu a zjiSténa prani
dobie navdzat a vhodnym zptisobem poskytnout ditéti reflexi a jeho ptani ve

vhodné a Zadouci mife zohlednit v dal§im pfistupu a postupu.

*! Fotografie prevzata z webové stranky

http://www.dreamstime.com/royalty-free-stock-images-gold-magic-wand-image20328209
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8. Magneticka rybaiska sada

_________________________________________

Obrazek 21 Piiklad magnetické rybarské sady

Magnetickd rybaiskd sada se nejCastéji vyuzivd k tomu, abychom ve
spolupréci s ditétem jednotlivé rybicky oznacili napiiklad Stitkem, na kterém je
napsané, o jakou osobu z jeho Zivota se jednd, ptipadné jakou otdzku by dité
m¢élo zodpovédét nebo by chtélo polozit (a spousta dalSich moZznosti). Dité pak
magnetickym prutem ,vylovi‘ vZdy jednu rybi¢ku a reaguje na to, ¢im je

popsand/oznacend.

Pokud se rozvine na toto téma rozhovor, ditéti prut mizeme nechat, aby si
s nim piipadné pohravalo a nesoustfedilo se tolik na mluvené slovo, coZ mu

pomiiZe od urcité miry odbourat piipadnou tenzi.

** Fotografie pievzata z webové stranky http://www.ebay.com/itm/5-in-1-Plastic-Magnetic-
Tropical-Fish-Octopus-Fishing-Pole-Toy-Set-for-Children-
/390684710534 ?pt=Pretend_Play_Preschool_US&hash=item5af69f9686
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9. Magnetické postavi¢ky

23

Obrazek 22 Priklad magnetickych postavicek

S magnetickymi postavickami se pracuje velmi podobné jako s magnetickou
rybéaifskou sadou a rybickami. Jednotlivé postavy dit¢ oznaci jako konkrétni
osobu nebo urcité téma a pak pfi ,loveni‘ jednotlivych postav reaguje na tu osobu
¢i téma, které vytdhlo. Tato forma je hravéj$i nez jen pfimy rozhovor formou

otdzek a odpovédi, ktery muze byt pro déti dost stresujici.

10. Magneticka psaci tabulka

Na magnetickou tabulku muze dit¢ kdykoli nakreslit ¢i napsat néco, co chce
vzapéti smazat beze stopy, ale az poté, co to sdéli. Tento ,instantni’ zplsob
zaznamenavani obrazii ¢i psaného slova je velmi uziteCny a muze také poslouzit
pouze jako relaxani pomiicka napiiklad pii rozhovoru na nepiijemné téma —
umozni ditéti ¢i dospivajicimu ¢4ste¢né se od rozhovoru odpoutat a soustredit se
také na to, co tvoii a vzapéti maze. V nékterych piipadech se stava, Ze dité ¢i

dospivajici zaznamendva napiiklad formou obrazkt to podstatné, co se pravé

 Fotografie pievzatd z webové stranky

http://www.notonthehighstreet.com/qubisdesign/product/qubis-magnetic-people
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odehrava v ramci rozhovoru. Pokud je tedy mozné sledovat, co se objevuje na

tabulce, miiZeme zjistit, Ze zdznam ma vysokou vypovidaci hodnotu.

Obrazek 23Ukazka magnetické psaci tabulky

* Fotografie pievzatd z webové stranky http://www.bestqualitytoys.com/Magnetic-Drawing-

Board-p-21469.html
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11. Stresové micky s obliceji

25

Obrazek 24 Ukazka stresového mic¢ku

Stresové micky slouZi nejenom k pfeneseni motorického neklidu ditéte,
dospivajiciho ¢i dospélého do pohybu rukou. Mohou se vyuZzit pro fadu riznych
aktivit a her, které poslouZi jako dobry zplisob k odlehceni seznamovani se.
Soucasné umoznuji také odvedeni pozornosti od probiraného tématu. Velmi

dobfe slouzi k odventilovani agresivity uZivatele.

* Fotografie pievzatd z webové stranky http://threescoops.net/stress-volution-making-stress-

friend/
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C. HRY NA PODPORU KOMUNIKACE A ZJISTOVANi POCITU, OBAV
A PRANI DITETE

1. Prazdné dilky puzzle

Vv

BliZsi popis mozného vyuZiti tohoto ndstroje je uveden v Casti F.1.

Obrazek 25 Prazdné dilky puzzle — nahled

2. Hra s pocity, véetné kostky a Zetontu

Hra s pocity je jednou z moZnosti, jak s ditétem hovofit v neformalni
atmosfétre a dozvidat se o jeho riznych pocitech a situacich, v nichz se citi
veselé, smutné, rozrusené, rozzlobené atd. Hru mize hrat dosp€ly s ditétem a
vyuZit tuto ptileZitost také ke sd€leni zakladnich informaci o sobé (samoziejmé
v rdmci profesiondlnich hranic) — sdileni informaci miiZe ditéti pomoci otevfit se
trochu vice, nez by se otevielo, kdybychom se jej prosté piimo zeptali a chtéli po

ném sdéleni Casto velmi diveérnych a soukromych informaci.

*% piiklad ndstroje prevzaty z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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How to play...
‘ # Roll your die

® Look ot the
square you
have landed on

7 Tell us when you have felt like that...
What happened? What did you do?

M you land on any of these
squares you have to take on
the special challenges!

excited
EiIMISH

Obrazek 26 Nahled hry s pocity

#’ Prevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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3. Hry a aktivity tykajici se strachu a obav

Pytel obav

Déti se mohou trdpit kviili tém nejneocekdvanéjSim vécem. Pytel obav je
jeden ze zpusobi, jak jim miZeme pomoci tyto obavy vyjadiit, 1épe je pochopit a
dat jim pfiméteny rozmér. Do pytliku vloZte piiSerky strachu. Vhodné je
pohovorit s ditétem o tom, zZe kazdy mame n¢kdy z néeho obavy a zZe je dobré ty
obavy obcas z pytliku vyndat a prozkoumat je — ClovE€k se pak citi 1épe; “obcas
zapomenu, co za obavy v tom pytliku je, tak je vynddm a prohlédnu si je, a pak je

tam zase vratim a pytlik pevné zavazu”.

Zeptejte se ditéte, zda si pieje se do pytliku podivat. Mluvte o tom, jestli se
n¢kdy néceho boji. S tim, jak dité¢ vytahuje jednotlivé piiSerky strachu z pytliku
ven, vZdy se u kazdé zeptejte, jestli by mu chtélo dat néjaké legracni jméno nebo

n¢jak vysvétlit obavu, se kterou se dand piiSerka poji.

Mizeme ditéti nabidnout, aby si nakreslilo nebo vyrobilo svoji pfiserku (¢i
vice piiSerek). Pohovofime s nim o tom, Ze obavy mohou narlistat nebo se
zmenSovat podle toho, jak vyznamné skutecné jsou na Skale daného problému —
spolecné hovoiime o tom, ¢im se jednotlivé strachy zvétsuji ¢i zmensSuji. Velmi
muze pomoci, kdyZ se dozvime néco o tom, jak dité¢ o daném problému uvazuje,
co si za nim predstavuje (tzv. magické mysleni) — zkusme se jej zeptat, co védi o

piiSerkach strachu...

“...kdyz se Strach k tobé vplizi ve tmé noci,
muze t¢ pekné¢ vydésit kdyZ se vSak na néj mrkneS ve dne, v slunci,

vysmeéj se mu, a tim ho zaplasis!“

Vétsina déti (v anglofonnich zemich) potvrzuje, Ze uz slySela o tom, Ze se
piiSerky strachu daji zahnat; v této chvili se s ditétem spolecné zabyvame

jednotlivymi zpusoby, jak miZeme piiSerkdm strachu vzit jejich moc a silu.

49



Muzeme si napiiklad spolecné predstavovat, jak je piiSerka strachu oblecend
v nécem legranim, jak d€la taSkafice atd. — tim se snadnéji dokdZeme této

piiSerce strachu zasmat.

Poznamka: V piibézich, jako je napiiklad ten o Harry Potterovi, miZe byt
uziteCnym ndstrojem k vyuziti v této situaci postava bubdka (v angl. orig.
Boggatt), zejména pokud dit¢ uz tyto piibéhy znd. Bubdk je strasidlo, které méni
tvar a rddo pobyva na temnych mistech a bere na sebe podobu toho, ¢eho se
nejvice bojime. Jediny zpusob, jak se ho zbavit, je pouzit kouzlo ,Ridikulus‘ — to
s babi¢¢inymi faleSnymi zuby a v klobouku), vyslovit kouzlo a zasmét se mu.

Zarucené pak zmizi!

Jednim z dalSich piib¢hii, které ndim mohou se strachy pomoci a které se

pouZzivaji v sheffieldské praxi, je piibéh o Mic¢i strachu.

Pribéeh o Mici strachu

Byla jednou jedna holcicka a ta si hrdla venku. Najednou uvidéla, jak po ulici
skdce mic strachu. Jak se tak na néj divala, najednou skocil primo u ni, odrazil se
Jji od nohy a zmizel! Mic strachu prosel jeji botou a do jeji nohy a ona citila, jak
tam vevniti v jejim chodidle skdace. Méla z toho opravdu divny pocit. SnaZila se
ho vyklepat; zacala tedy poskakovat a noZicku vytrepdvat a kopat s ni kolem
sebe. KdyZ do néceho kopla, citila se lépe, ale pak ji noha bolela 7 toho kopdni, a
to prijemné nebylo. Pak se mic¢ zacal posouvat od jejiho chodidla nahoru v noze,
a jak stoupal, tak se zvétsoval. Méla pak obrovskou potrebu dupat kolem sebe
opravdu nastvané. A tak holcicka oddupala domu a zddlo se, Ze ji to dupdni
opravdu pomohlo, ale pak se ji noZicky z té nastvanosti unavily, a jeji rodina

taky!

A brzy se dal Mic strachu zase uvniti do pohybu a holcicka méla pocit, Ze se

stdle zvetsuje. Potom se ji presunul do hrudniku a ona méla pocit, Ze ji srdce moc
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a moc busi. To ji trochu vydesilo, a zrovna kdyZ premyslela, jestli se rozpldce,
presunul se mic¢ ddl, tentokrdt do jeji paZe. Méla pocit, Ze chce tou paZi o néco
mldtit, opravdu méla obrovskou chut sni do néceho prastit. Pak si vsak
vzpomnéla, co se ji stalo s nohou, kdyZ tu chut’ poslechla a opravdu do néceho
kopala, jak moc to pak bolelo, a rozhodla se, Ze do niceho bouchat nebude.
Potrebovala vsak neco udélat, a tak premyslela a premyslela a dostala skvely
ndpad. Vzala pastelku a najednou ji ruka zacala kreslit. Jak ji pritom zacal ten
desivy mic z ruky pomalu odchdzet a prechdzel do obrdzku, slysela podivny
sycivy zvuk. No teda! pomyslela si holcicka, citim se daleko lip. Ale sotva si to
pomyslela, mic¢ strachu se dal hned zase do pohybu, tentokrdt se vydal do druhé
ruky. Holcicka méla zase chut do néceho prastit, ale misto toho vzala palicku
k bubinku a uderila s ni do bubinku. A znovu se ozval ten sycivy zvuk... to jak
z toho mice strachu postupné uchdzelo neco z toho strachu, kdyZ hrdla. Mela

z toho dobry pocit a ani ta hudba neznéla spatne!

S tim, jak holcicka nachdzela lepsi zpusoby, jak strach vypustit, se mic
strachu stdle zmenSoval. Ted' uZ to byl maly micek a presunul se ji z paZe do
hlavy. Holcicku zacala trochu bolet hlava a nebylo ji dobre. V panice béZela do
vedlejsi mistnosti a snaZila se vymyslet, co md delat ddl, a pak ji to napadlo — byl
to asi ten zatim vitbec nejlepsi ndpad, co mela: oteviela pusu a zacala mluvit.
Slova se z ni sypala tak rychle, aZ o sebe zakopdvala a kutdlela se jedno pres
druhé. Nejdriv to znélo jako ten divny sycivy zvuk, jen silnéjsi. Rikala si, co si asi
budou ostatni myslet, ale brzy se z toho posklddala opravdovd slova o vSem tom
strachu, ktery citila. Citila se o tolik lip jen proto, Ze ta slova nechala vyjit

z pusy! A jak mluvila, tak se mic strachu porad zmensoval a zmensoval!

A jak se holcicka nadechla, vsimla si, Ze ji lechtd v krku, a zakaslala. Z pusy ji
vyskocila malinkatd bublinka a vznesla se k modré obloze. A to bylo vSechno, co
zustalo z mice strachu. Uvnitr uZ holcicka Zddné strachy neméla, takZe uZ tam
nemusel byt ani ten mic. A kdyby ten mic¢ strachu zase nekdy vidéla poskakovat

kolem a hledat, kde by se zabydlel, védéla uz presné, co by udélala. A ted, kdyZ
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jsme ten pribeh také slyseli, uZ také vime, co bychom v takovém pripade meéli

udelat!

4. Zabavné hry, které podporuji diskusi o pocitech, rodiné,

pranich a ambicich

Z her dostupnych na ¢eském trhu je mozné vyuzit naptiklad hry
Ttindctd komnata®® (pro dospivajici),
Povidagky® (pro déti ve véku 3 — 7 let) nebo

Povidagky Junior™

*® Ttindctd komnata je komunikaéni deskova hra sestavena v Ceské republice a uréena pro
dospivajici. Snazi se otevirat s nimi dulezitd témata hravou formou. Je zaméfend na
vzajemné hlubsi pozndvani v rdmci rodiny nebo mezi pfateli a podporu vztah mezi
blizkymi osobami.

* Povidacky jsou komunikaéni deskova hra sestavend v Ceské republice a uréend pro déti od
3 do 7 let. Je zamétfend na vzajemné hlubsi poznavani v rdmci rodiny nebo mezi pfateli, ma
vyraznou vychovnou sloZku a jejim cilem je podpofit vzdjemné pochopeni a vztahy mezi
dospé€lymi a détmi.

* Povida¢ky Junior jsou komunikaéni deskové hra sestavena v Ceské republice a uréena pro
déti od 7 do 11 let. Je zaméfend na vzdjemné hlubsi pozndvani v ramci rodiny nebo mezi
prateli, m4 vyraznou vychovnou sloZku a jejim cilem je podpofit vzdjemné pochopeni a
vztahy mezi dospélymi a détmi
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5. Mapa se silnici a auticko — Moje cesta

Mapa Zivotni cesty ditéte

e L e

Obrazek 27 Ukazka silnice — mapy Zivota ditéte

Tato aktivita ndm davd moZnost poskytnout ditéti ndhled na chronologicky
sled zdsadnich udalosti v jeho Zivoté, hovofit s nim o jednotlivych téchto
udélostech a dat mu piileZitost se k nékterym z téchto uddlosti vyjadrit, vratit a
vyptat se na né, piipadné je minout zdanlivé bez povSimnuti. Nechdme dité byt

fidicem toho auta a mit kontrolu nad tim, u kterych udalosti ze svého Zivota se

zastavi, kde pfibrzdi, kam zajede zpétky atd.

3! Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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D. VYTVARNE A RUKODELNE MATERIALY

1. Vystrihovaci postavicky
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Obrazek 28 Nahled Sablony vystiihovacich postav

Vysttihovaci postavicky rizného provedeni mizeme s ditétem pouZit pro
modelovéni jakékoli situace nebo pro hovory o vztazich s riznymi lidmi. Dité si
vystiihne postavy podle urcitého zadédni, na kterém se s nim dohodneme. Poté si
podle svych schopnosti a preferenci postavu dokresli, upravi a vyzdobi a my
s nim o ni hovotime. S vice postavami miZeme modelovat rtizné situace,
abychom zjistili, jak se v nich dité citi a co podstatného se v jeho Zivoté

odehrava.

2. Modelina

Modelinu muze dité pouzivat bud’ podle naseho zadéani (naptiklad podobné
jako u vysttihovacich postavicek modeluje riizné postavy, o nichZ chceme
hovofit), nebo podle vlastniho rozhodnuti. Diagnosticky ¢i terapeuticky piinos
této aktivity do zna¢né miry zavisi na empatii a zkuSenostech dospé€lého, ktery

s ditétem pracuje.

% Piklad prevzat z webovych stranek http://www.origami-resource-center.com/paper-
dolls.html
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Tato technika se dobie kombinuje naptiklad s kulatym terem (viz ¢ast F.2) ¢i

s pracovnim listem o pustych ostrovech (viz ¢4st F.21).

3. Zakladni vytvarné a rukodélné materialy

Sem patii napiiklad pastelky, fixy, temperové barvy, vodové barvy, suché
pastely, lepidla, niiZzky, barevné papiry, bilé ctvrtky, specidlni vytvarné materidly,
napf. pompony, riiznobarevné plySové dratky, kolicky na vyrobu lidi, peficka,
tipytky, tipytivd lepidla, papirové tacky, nalepovaci umélohmotna ocicka, pénové
materidly na vyrobu riznych tvart a postav, papirové sablony postav, které si

dit¢ vystiihne a kterym dokresli napiiklad vyraz obliceje aj.

Obrazek 29 Ukazka vytvarnych a rukodélnych materiali z bedny33

MozZnosti vyuZiti vytvarnych a tvofivych materidll jsou v podstaté

neomezené.

¥ Fotografie prevzata z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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Rukod€lné aktivity ptisobi na vétSinu déti terapeuticky, dite€ se uvolni a miize

se 1 snaze otevrit.

Vytvarnym a rukodélnym aktivitdim se miZeme vénovat bud’ samostatné po
boku ditéte, nebo s nim pracovat na jednom produktu ¢i projektu. Pti téchto
¢innostech mize dosp€ly — zejména podle zkuSenosti, schopnosti a citlivosti —

zjistit o pocitech, pranich a zkusSenostech ditéte mnohé.

Jednim z ptiklad dobré vytvarné aktivity se Sirokou Skdlou terapeutického
vyuZiti je vyroba legracnich obliceji. Tato aktivita je zaloZend na vytvarné
rukodéIné spolecné Cinnosti ditéte a dospelého s ndslednym vyuZitim vyrobki

pro praci s pocity a emocemi.
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Co budes potrebovat:

* Papirové tacky Hl
s Tyéinky od lizatek -

» Kousky viny nebo provazky na vlasy
= Vytvarné véci (pokud néjaké mas)

» Lepidlo :- e Propisky e Nuzky

N

Co délat...

@ Udélej na kaZzdou stranu papirového tacku
néjaky oblicej vyjadfujici pocit. Zkus premyslet
o protikladnych pocitech,
které mas ... napfiklad: -

(2) Rekni nam, jak se ty obligeje citi...kvali éemu
se tak citi? Jak bychom to mohli zménit?

@ Vymysli si pfibéh, v némz budou vystupovat
vsechny ty ruzné obli¢eje, a co by se s nimi
mohlo dit

34

Obrazek 30 Nahled ¢eské verze navodu k vyrobé legracnich obli¢eji z papirovych tacki a
aktivit s nimi

Materidl k aktivité je specifikovdn v ndvodu. Pfi této aktivité si dité, a
ptipadné i dospély, vyrabi obliceje vyjadiujici riizné pocity. Z kazdé strany

papirového tacku se nakresli oblicej s jinym vyrazem.

Nésledné¢ s ditétem hovotime o tom, jak se jednotlivé obliceje citi, kviili cemu

se tak asi citi a jak bychom mohli jejich pocity ptipadn€ zm¢énit.

** Pievzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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S ditétem nebo dospivajicim také mluvime o tom, v jakych situacich se tak

(jako obli¢ej na obrazku) citi on/o.

Dile se doporucuje, aby si dit¢ vymyslelo ptib¢h, v némz vyuZije jednotlivé

vyrobené obliceje a piibliZi, pro¢ vyjadiuji pravé takové pocity, co se jim stalo,

co prozily.

Pfi této aktivité se pracovnik s velkou pravdépodobnosti dozvi néco z toho,
jak dit€ vnima ptiCiny jednotlivych pocitd, které jisté také samo znd, a mozna se
dozvi také néco o situacich, ve kterych se dité citilo tak jako oblicej, ktery

vyrobilo.

Pokud povidani v rdmci této aktivity probihd dobte, dost moznd se dospélému
také podafi zjistit, co by ditéti v ur€itych ndrocnych situacich mohlo pomoci, jak

by bylo mozné podpoftit ho v tom, aby se citilo 1épe.
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E. VYBER KNIH

V komunikacéni bedné jsou obsazeny rizné knihy o pocitech, o rodiné a o
Zivoté, o moznostech volby, které pomohou rozproudit diskusi na dané téma.

Publikace jsou urceny pro déti a dospivajici rizného véku.

Bedna obsahuje také seznam dalSich doporuc¢enych knih.

Obrazek 31 Nahled na publikace z anglickojazy¢né komunikaéni bedny

V pitvodni anglické komunika¢ni bedné jsou pochopiteln€ obsazeny

publikace v anglickém jazyce.

Z publikaci vydanych v ¢eském jazyce, které vyhodné oteviraji témata ke
sdileni s ditétem nebo dospivajicim, si autorka prace dovoluje uvést a doporucit

napiiklad tyto:

% Fotografie prevzata z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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i Pro spolecné cteni s ditetem:

Laurie Krasny Brown a Marc Brown: KdyZ dinosauriim n¢kdo
umfe: jednd se o citlivé zpracovanou publikaci pro déti o dmrti

v rodin¢ a viibec o vyrovnavani se s odchodem né€koho blizkého;

Grethe Fagerstrom a Gunilla Hansson: Petr, Ida a miminko;
tato publikace predstavuje malym détem pfiméfenou formou fakta

kolem poceti, t€hotenstvi a porodu i z oblasti péce o dit¢;

ruzné piib¢hy Medvidka Pud pro mensi déti; na jednotlivych
piibézich se d4 dobte pracovat napiiklad s tématy strach z navstévy u

1ékare, jak je dulezité pomdhat si navzdjem, strach z nezndmého apod.
ii. Pro samostatné cteni ditete:

Gravelle, Karen, Co se to tam dole d¢je — kniha pro kluky,

Taikon, Katarina, Katici, ty to zvladnes! — s romskou tématikou,
Jezkov4, Alena, Draci polévka — s tématikou integrace cizinct
Smaus, Martin, Dévéatko, rozdélej ohnicek — s romskou tématikou,

a dalsi.

Pfi dal$im setkdni si s ditétem nebo dospivajicim o pfecteném povidame.

Doporucuje se, aby byl pracovnik nejen dobfe obezndmen s konkrétnimi tituly,

ale aby mezi setkdnimi znovu precetl tu Cast knihy, kterou pravé cte dité, nebo do

ni alesponi nahlédl.

Nabidnuti knihy ditéti nebo dospivajicimu k pfecteni je jen prvni krok, vzdy

je tteba, abychom si ovéfili, ze dité ¢i dospivajici porozuméli danému tématu a

piipadné nejasnosti mu osvétlili. Na ¢teni by mél navazovat neformalni rozhovor

s reflexi Cetby, pfipadné i s podporou riznych dal§ich metod, a pokud mozno s

pfesahem do Zivota ¢i situace ditéte.
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Tyto knihy pro samostatné ¢teni miZzeme také ¢ist spolecné s ditétem nebo
dospivajicim, v téchto konkrétnich piipadech po ¢astech. Dobie se osvédcuje Cist

knihu nahlas pfimo s ditétem a ve Cteni se podle moznosti ditéte i stiidat.

Na spole¢né prectené tiseky €i n€kolik usekli reagujeme spole¢nym
povidanim, nebo mozn4 jeste 1€pe projektivnimi technikami — kreslenim,
malovanim, modelovanim nebo dramatickym zpracovanim, podle toho, co je
ditéti blizké. Sledujeme, jak dité pfectené piijalo a zpracovalo a jak je moZné mu

s danym tématem pomoci.

Vhodné je mit zdroj knih pro déti s riiznym ladénim, napiiklad pro divku,
kterd m4 rdda koné, vybrat z dnes jiZ fady dostupnych knih s ,,koniskou*

tématikou piimétrené k véku.

Zcela nezbytné je, aby pracovnik knihu — diive neZ ji ditéti nabidne — opravdu
sam precetl. Nékdy mize byt kniha vhodnd zpracovanim, prostiedim i tématem,
pii Cteni se vSak dité mlze oproti nasemu piivodnimu imyslu identifikovat
s jinou postavou, neZ jsme zamysleli ¢i predpokladali. Naptiklad se
neidentifikuje s hlavnim hrdinou, jak jsme ocekavali, a nebude jej nésledovat pfi
zvladani urcité situace, ale identifikuje se s jinou postavou, kterd se dopusti

néceho, co jeji osobni situaci naopak velmi zkomplikuje.

Neni mozné tplné predejit této mozZnosti nepiedpokladané identifikace
s postavou, je vSak tfeba, abychom tim, Ze knihu zname, byli schopni rozkli¢ovat,

co pri Cteni u ditéte nebo dospivajiciho nastalo — a mohli s tim déle pracovat.
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F. SOUBOR PRACOVNICH LISTU S AKTIVITAMI

Tyto pracovni listy pochazeji z dilny sheffieldského tymu pro zapojeni déti a
tykaji se velice Siroké Skdly témat, od slozitych osobnich situaci pres

rozpoznavani, vyjadfovani a zpracovavani emoci az po plany do budoucna.

Vhodné je sefazeni jednotlivych vytiSténych listl do slozky, ze které si mtize

vybrat vhodny list bud’ pracovnik, nebo i nabidnout listy k vybéru ditéti.

Obrazek 32 Nahled na pracovni listy s aktivitami

Soubor aktivit a pracovnich listd je moZné zcela libovolné rozsifovat a
dopliovat podle toho, jaké jiné osvédcené néstroje ¢i aktivity ma specidlni

pedagog nebo socidlni pracovnik k dispozici.

% Fotografie prevzata z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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Dadle jsou uvedeny ndstroje, které jsou obsaZeny v pivodni bedn¢ Communi-
Crate, a to vcetn¢ piikladu jejich pouziti. U fady aktivit jsou uvedeny také

moznosti jejich adaptace na ¢esky kontext.

Praktické tipy k pouziti:

Maiéme-1i moznost dlouhodobé¢jsi prace s ditétem ¢i dospivajicim, pii kazdém
setkani pouzijeme maximaln¢ jeden az dva pracovni listy. Cilem pouZzivani
pracovnich listd neni vytvoftit kompletni portfolio vypracovanych listt, ale vyuZzit
ty, které dité zaujmou, nebo které povazujeme za vhodné, abychom se jejich
prostiednictvim co nejvice dozveédéli o potfebach a ndzorech ditéte a navazali

s nim co nejlepsi komunikaci a vztah.

Vhodné je zacit pracovat s listy o tom, co mam/nemam rad/a, co mé bavi —

informacemi o sobé.

U tohoto typu aktivit se velmi doporucuje — je-li to vhodné — pouZit stejny
pracovni list pro dité 1 pro dosp€lého (napft. socidlniho pracovnika nebo
specidlniho pedagoga), ktery s ditétem pracuje. Vyrazné se tim usnadni
navazovani vztahu zalozeného na diivéte v porovnani se situaci, kdy by dospély
pouze ditéti piedlozil k vyplnéni pracovni list a pak si jej od n¢j vzal a dobu, kdy

na ném dité pracuje, stravil pozorovanim ditcte.

Vseobecné vzato sdileni s ditétem ¢i dospivajicim — pochopitelné v rdmci
profesiondlnich hranic — vZdy napoméahd komunikaci a dava ditéti signél, Ze neni
jen tim, od koho se informace ziskdvaji, ale Ze je ticastnikem obousmérného

vztahu.
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1. Prazdné dilky puzzle

Obrazek 33 Prazdné dilky puzzle - nahled

Tato aktivita je vhodnd, pokud si pfejeme ditéti pomoci, aby ziskalo celkovy
nahled na svoji situaci a na jednotlivé soucdsti dané situace. Dilky se vystiihuji

podle Sablony (v ptiloze) dosti velké, aby byla moZnost je popsat/pokreslit.

Obecné plati, Ze na jednotlivé dilky skladacky si dité nebo dospivajici (nebo
mensi dité s nasi pomoci) napiSe nebo nakresli relevantni slozky situace ¢i
problému, o kterych mluvime, a pak jednotlivé dilky do sebe skldda.

Z jednotlivosti tak vytvoii ,the bigger picture‘ — celkovy obraz situace, coZ mu

umozni ziskat na ni ndhled, v idedlnim piipad¢ pak 1 odstup od ni.

Ptikladem mtiZe byt situace, kdy dité nebo dospivajici bude z néjakého

diivodu prechédzet na jinou Skolu. Takovd zména v Zivoté je vzdy spojena

*7 Pievzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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s ur¢itymi ocekdvanimi a strachy. Pfi rozhovoru o situaci miZzeme ditéti
nabidnout ¢ervené dilky skladacky na zaznamenani jednotlivych obav, které ma,

a zelené naopak na vyjadfeni pozitivnich ocekavani.

V ramci této aktivity mize dité napiiklad vytvofit cervené dilky, kde bude
napsano ,,Budu muset dojizdét, takze v zimé budu muset Cekat na zastavce a
bude mi zima*, ,,Neuvidim se uz tak Casto s Jirkou a Honzou, protoZe ti zistavaji

ve staré Skole“ a ,,Bude se mi styskat po détech ve tfid€ a po pani ucitelce*.

Na zelenych dilcich se naopak muiZe objevit ,,TéSim se na velky bazén, ktery
v té nové Skole maji*, ,,Ta nova pani uCitelka se mi zd4 hodn4, aspon podle toho,
jak jsem ji vid€l pti navstéve nové skoly*, ,, Ve tiid¢ maji vzadu mekky koberec a
stavebnici, kde si mizu o piestdvce hrat* a ,,MoZna si najdu né¢jaké nové

kamarady*.

Pokud by u ditéte nebo dospivajiciho vyrazné ptevazovaly obavy z nové
situace, doporucuje se nabidnout také ke zvaZzeni urcité potencidlni piinosy —
napiiklad ,,SlySela jsem, Ze v té nové Skole maji dobry modelarsky krouzek — to

by t€¢ mozna zajimalo?*

Cilem by v této situaci, kdy pfevazuje negativni postoj ditéte ke zméné, ktera

nevyhnuteln¢ probéhne, bylo podpofit pozitivnéjsi vnimani celé situace, doplnit
cervené dilky obav o ty zelené, tak, aby celkovy obraz situace byl pokud mozno

Vev s

alesponl vyvazenéjsi.
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2. Kulaty ter¢

" 38

Obriazek 34 Ukazka kulatého terce

Kulaty ter¢ se vyhodn¢ vyuziva ke zjisténi blizkosti vztaht ditéte s riznymi
lidmi v jeho Zivoté. Pti praci s nim pouZijeme figurky, které piedstavuji dit¢ a
¢leny jeho rodiny, nebo nechdme dit¢€ tyto figurky vymodelovat. Pokud
pouzijeme modelinu, umoZni ndm to podrobnéji si popovidat o dané osob¢
v dobé, kdy ji dité modeluje a nesoustiedi se tolik na mluvené slovo, ale spiSe na
manudlni ¢innost.Tento zptsob vedeni rozhovoru s ditétem je obvykle pro dité

piijatelngjsi, protoZe mu umoZznuje rozloZit soustredéni do vice Cinnosti a necitit

se jako pfi vyslechu.

Figurku, ktera predstavuje dité, postavime do stfedu kulatého terce, a
pozadame dité, aby jednotlivé vymodelované postavy, tedy dulezité osoby v jeho
Zivote, postavilo tak daleko, jak se k danému Cloveku dité citi byt. Pri této

aktivité s ditétem o této vzdalenosti/blizkosti mluvime, je-li tomu pfistupné.

% Fotografie prevzata z webovych stranek

http://www.polyvore.com/archery_target_pack_20_round/thing?id=64338841
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Dité bud’ stavi osoby do pfislusnych kruhti, nebo dokonce mtze né¢koho
umistit mimo kruh. Tim nakonec ziskdme obrdzek toho, ke komu se dité citi byt
nejbliZe a s kym si naopak blizké neni. To ndm ddva vychozi bod pro dal$i praci

s ditétem a respektovani jeho vztaht.

Tuto aktivitu je moZné vyuZit nejen pro zobrazeni stdvajici situace a zjisténi
toho, jak blizké ¢i vzdalené se dité aktudlné citi od dileZitych lidi v jeho Zivoté,
ale je mozné ji také pouZit znovu a nechat dité, aby jeji pomoci ukazalo, jak by si
tu svoji celkovou ,sestavu‘ predstavovalo. Napiiklad (z pohledu ditéte) pokud je
maminka v aktudlni chvili mimo kruh, protoZe s ni neZiju a moc ji nevidim, ale
ptdl/a bych si byt ji mnohem vic nablizku a mit s ni mnohem vic kontaktu. Tato
zasadni informace, kterou by dit€ jinak nemuselo vibec vyjadfit, a zistala by
tedy skrytd, pak pracovnikovi vyrazné pomuze pfi préci s ditétem a pfi
vypracovavani individudlni pldnu ochrany ditéte nebo individudlniho planu péce

o né.

3. Sténa na graffiti

Obrazek 35 Pohled na zalaminovanou verzi stény na grafitti

* Pievzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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Obrazek 36 Detail laminované zdi na grafitti

Prvni obrazek ukazuje, jak vypadd zalaminovand ,sténa‘ na graffiti, obrazek
pod nim potom ukazuje samostatny list tak, jak jej pro laminovani tiskneme.

Tento néstroj je velmi dobie vyuZzitelny zejména u starSich déti — dospivajicich.

Daji se vyuzit dvé zdkladni varianty s dalSimi moZnostmi prace:

i. Obrazek mlizeme pouzivat v podob¢ laminované ve velikosti A4
(mame-li moznost laminovéani vét§iho formatu, doporucuje se ji
pro tento ndstroj vyuZzit); dité miiZe na tuto ,sténu‘ libovolné
¢madrat fixem (ktery vzdpcti mlizeme otfit ¢i odstranit fedidlem)

nebo sprejovat.

ii. Obrazek je mozné vytisknout na papir a bez laminovéni nechat

dit¢ ¢marat nebo sprejovat piimo na papir.

0 Pievzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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- U této mozZnosti muze byt vyhodné vytisknout sténu vicekrat
v co nejvetsi velikosti a pripevnit jednotlivé archy tésné vedle
sebe na sténu ¢i jinou vertikdlni plochu a dat ditéti moznost je

redlné posprejovat.

- Tuto moznost umisténi vice archll vedle sebe miiZzeme vyuZit
také s laminovéanim co nejvétsiho formatu, aby byla takto
vytvofend sténa co nejvetsi a bylo mozné pouzit na Emarani po

ni fixy, které se pted dalSim pouzitim z plochy otfou.

4. Strom obav a listy

Tento pracovni list se pouziva nejlépe zalaminovany v kombinaci
s laminovanymi listy, na které dité nebo dospivajici napiSe slovo nebo nakresli

obrézek k probiranému tématu a pfipevni je na vétve stromu.
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Zapomen na obavy

Predstay si, fe existuje strom, ktery se jmenuje Wiw Je tak velly o
ma tolik vétvi, 22 miie odnést vEechny tvoje starosti.  Nokresli nebo nopis
o viach starostech, které mas, a pfilep je no vitve. Mizes strom Obejmi
mé pouiit vecer, abys nechal/o své starosti zo sebou pfedtim, nez pljdes
spat ... jen si ho pfedstay ve své myslil

P ) : f‘
# !
=

41

42

Obrazek 37 Nahled pracovniho listu se stromem

Tuto aktivitu dobfe vyuZijeme, kdyZ se snazime zmapovat obavy ditéte nebo
dospivajiciho — napiiklad pti pldnovaném piechodu do nového détského domova,
pokud dité vyrtsta v dstavni péc€i. V tomto piipad¢ bud’ miiZeme postupovat
podle navodu piimo na listu (dité popisuje jednotlivé listy svymi strachy a
obavami a listy pak pfipeviiuje na strom, aby je tak pojmenovalo, uchopilo a
naslo jim misto jinde neZ ve své hlavé — a obrazné je tak mohlo nechat ,,za

sebou‘‘), nebo mizeme aktivitu libovolné ptizplsobit situaci. Napiiklad dole na

*! Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk

2 Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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kmen miiZe dité nebo dospivajici pfipevnit listy s tim, co dobrého mu i po
pfechodu do nového tdstavu v Zivoté zustane (jednotlivé vztahy, moZnost vidat se
s kamarddy ze starého tstavu pfi dohodnutych ndvstévach) nebo se mu v ném
objevi, a na vétve a mensi vétvicky mize pfipevnit listy s jednotlivymi obavami,

negativy €i situacemi, kterych se boji.

Obrazek 38 Sablony listii k pracovnimu listu se stromem

Dalsi moZnosti je pouZit strom s listy k vytvofeni rodokmenu ditéte ve smyslu
zmapovdni dilezitych osob v jeho Zivoté — at’ jiZ biologické rodiny ¢i ndhradn{
rodiny ¢i pracovnikll dstavu, ale také kamaradi, pratel, vyznamnych jinych osob
(napfiklad ucitelka, s niZ ma dit¢ dobry vztah, oblibend ,teta” v dstavu, détskd

1ékatka, kterd dit¢ znd od utlého veku a k niz se dité vztahuje apod.

Od koftenil stromu se umist'uji osoby kli¢ové a dlouhodobé v Zivoté ditéte
nebo dospivajiciho figurujici, piipadné ptimo biologickd rodina, a smérem

nahoru a do stran se umist'uji listy s osobami, které do Zivota ditéte vstoupily
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pozdéji, které jsou mu o néco vzdalenéjsi, nebo jeho kontakt s nimi neni tak

intenzivni.

Listy je moZné popsat jmény osob nebo jinymi slovy (napiiklad vyjaddienym
strachem), pfipadné je pokreslit nebo na né€ nalepit fotografie osob nebo

napiiklad obrizky z casopist, které by vyjadfily to, co chce dité sdélit.

5. Plakat ,,Dobry den/Spatny den*

Co zlep$i milj Spatny den

Obrazek 39 Plakat Mij dobry den/Spatny den

Tento pracovni list se dobfe vyuZiva pii pocate¢nim kontaktu (prvnim
setkdn{) s ditétem nebo dospivajicim. Dité nebo dospivajici a dosp€ly pracovnik

ma mozZnost 0 sobé vypravét, sim (samo) se rozhodne, co o sobé chce sdélit.

“ Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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BliZsi postup vyuZiti tohoto pracovniho listu pro tvorbu jednostrankového
profilu je uveden v ¢asti A.1. Konkrétné je vyhodné vyuZiti pfi zjiStovani
moznosti podpory ditéte nebo dospivajiciho, tedy pro ziskani dobrych informaci

pro tieti ¢ast jednostrankového profilu (jakou podporu bych si ptal/a).

6. Vypravim lidem o sobé

V tomto pracovnim listu dité nebo dospivajici doplni, jaké zdkladni informace

by o sob¢ chtél(o) sdélit, kdyz se ma predstavit.

Jedna se o kratsi a jednodussi, a¢ mén¢ podrobnou, alternativu k zahdjeni

spoluprace vytvorenim jednostrankového profilu (viz ¢ast A.1).

Dité nebo dospivajici, ale i s nim pracujici dospély, se rozhodne, které tii véci
by o sob¢ chtél/o fict nékomu, s kym se nove setkal/p — tedy naptiklad pravé
svému protéjsku v dané situaci. Do druhé ¢asti listu pak miiZe napsat, na co by se

chtél/o svého komunikaéniho partnera v dané situaci zeptat.
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Vypraveéni lidem
o sobeé...

Predstav si, ze se s nékym vidis poprvé. Premyilej o tiech
vécech, které bys mu o sobé& mohl/a fict

1

Predstav si, ze bys ses chtél/a o nékom néco dozvédét.
Vymysli tfi véci, na které by ses ho mohl/a zeptat.

1

44

Obrazek 40 Pracovni list Vypravéni lidem o sobé...

Pfi praci s timto listem — opét po vyplnéni listu jak ditétem, tak dospélym —
mluvime o tom, co jsme o sob¢ sd¢€lili. Dospély odpovi na otdzky, které mu dité
v druhé ¢asti listu poloZzilo, a pozada dité, aby odpovédélo na jeho otdzky (nenuti
je, pokud odpovidat nechce). V tuto chvili uz se oba partneti o sobé dozvédeli
zékladni véci z pohledu toho druhého — tedy z jiného pohledu, nez socidlnimu

pracovnikovi ¢i specidlnimu pedagogovi nabidl spis ditéte.

* Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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Pro dité nebo dospivajictho mohou byt informace piedané pfi tomto setkani
diky pracovnimu listu dost moZn4 viibec jedinymi, které o ptichozim dospélém
m¢él/o. Dité by tedy v tuto chvili mélo ziskat pocit, Ze je nejen objektem situace,
ale je i jejim ucastnikem, je partnerem dosp¢lého v tom, na ¢em spolu budou dale
pracovat. Muze ziskat pocit zpravomocnéni, pocit, Ze ma vliv na to, jak je

vniméno a co se o ném dospély dozvida.

Tento pracovni list je tak trochu tivodni aktivitou k nasledujicim ,,negativnim
pracovnim listim* (viz napiiklad F.8 nebo F.16 ¢i jakdkoli jind aktivita
zaméfujici se na zjiSténi negativnich prozitka ditéte ¢i dospivajiciho). Zde se
zam¢fujeme na to, co ma dité rado, co jej tési, co mu zlepSuje ndladu — tim je

dobré zacit diive, nez pfistoupime k praci s negativy.

Také tento pracovni list je vhodné zadat jak ditéti, tak dospélému, ktery s nim
pracuje — at’ jiZ je to socidlni pracovnik, specidlni pedagog ¢i jiny pracovnik, ale

napiiklad také rodi¢ nebo péstoun.
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7. Co se mi libi a co mé rozesmava

Libi se mi maj (55)
h"'-;\__ ~ -.-.-_l
Musim se F e
smat, kdyz... " e
o

45

_______________________________________________________________________________

Obrazek 41 Pracovni list Libi se mi a Musim se smat, kdyz ...
Velice pravdépodobné se pii spolecném povidani nad tim, co dité a dospéli
dalSich ,,dobrych* véci v Zivoté ditéte, podpofit ho ve vybavovani si dalSich

ptijemnych z4zitkl a pociti, a to skrze sdileni zkuSenosti obou.

Tento list je moZné pouZit u ditéte opakované, pti riznych pfileZitostech,
v riznych fazich spole¢né prace s nim. Také zde se doporucuje zpracovani listu

jak ditétem, tak dospé€lym, ktery s nim pracuje.

* Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk

76



8. Co nemam rad(a) a co mé rozplace

413

Tento ,,negativni* (tedy na negativa zaméfeny) pracovni list je ur¢en k tomu,
aby pracovnikovi pomohl zjistit, co dit€¢ nema rdd/o, z ¢eho je smutné. Pokud je
dité schopno pojmenovat a popsat, z ¢eho mé nepiijemné pocity, uZ samotny

proces vysloveni (¢i napsdni nebo nakresleni) dané skutecnosti je pro né tlevny.

Chtélo se mi plakat, /~

. [ 2 -'-|
kdyi... \"_F

46

Obrazek 42 Pracovni list Nemam rad/a, kdyz a Chtélo se mi plakat, kdyz ...

Pracovnik tim nabizi ditéti nebo dospivajicimu moznost sdilet obavy,
frustrace a negativni zkuSenosti. Soucasn¢ je dlileZité nejen pracovat s timto
listem jako s jednordzovym cvicenim, ale i nasledné, bez ditcte, se nad

odpovéd’mi a sdélenimi ditéte zamyslet a analyzovat je.
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Vysledky této analyzy pak pracovnik zacleni do planu dalSi prace s ditétem.
Pfi nasledujicim setkdni uz by méla byt prace s ditétem smérovéna s ohledem na

reflexi toho, co bylo pfi tomto sdileni negativniho zjisténo.

U tohoto listu je navysost dilezité, aby pracovnik empaticky sledoval reakce
ditéte a reagoval na jeho aktudlni potieby — umoznil mu povidat si o tom, o ¢em
si povidat chce, umoznil mu vyplakat se, vyvztekat se, aby ho vzal tfeba ven na
hfiSté nebo na trampolinu, aby ze sebe ,,vydupalo®, vyskdkalo ¢i jinak fyzicky
uvolnilo negativni emoce, které v ném byly nasttddané a mohou se diky této
aktivité dostat na povrch. Rozhodné se nedoporucuje utésovat dité ve stylu ,,to
bude dobré*, ,,uz je to za tebou, tak uz na to zapomen‘‘; nedoporucuje se ani
popsanou zkuSenost ditéte bagatelizovat (,,vSak se tolik nestalo) ani se snaZit
privést dité k objektivné€jSimu pochopeni jeho zkuSenosti (,,vSak on to tak

nemyslel, necht¢l ti ubliZit*). Relevantni jsou tady jen pocity ditéte — a my mu

nabizime moZnost je sdilet a podpoiime ho v jejich odziti.

U této aktivity je tfeba, aby k ni, potazmo zejména k ditéti, pracovnik
pristupoval co nejvice terapeuticky — aby se nesnazil zasahovat do pocitt ditéte a
smérovat je jinak, neZ se ubiraji, aby poodstoupil ze situace a nechal dité prozit,
co proZit pottebuje, nabidl mu moZnosti své emoce ventilovat a usmérnit, a v této

situaci ho podpofil.
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9. Jak udélat dokonaly den

List s aktivitou Jak udélat dokonaly den ndm umoznuje dité dobie naladit a

dozvédét se vice o jeho pranich, potfebach, snech, o tom, co by rddo ve svém

zivoté melo.

Jak udélat -
dokonaly den b5

Piprmgilepne o toem 6 0 o nans okilisd doannly dee

Jabd egrrders Dedel pre sy gobongly dee pottEboen T

Pigdatie & 38 4 sddod prodil e b red B arelis b i
Poged du in shifal

47

Obrazek 43 Pracovni list Jak udélat dokonaly den

Pti této aktivité je dilezité dat ditéti dostatek Casu, aby se opravdu zamyslelo,
,procitilo® se do toho, jaké konkrétni véci by mu pomohly vytvofit opravdu

dokonaly den. Také pracovnik vypracovava sviij list Jak ud¢lat dokonaly den.

Poté, co se dité¢ vyjadii a list vypracuje podle sebe, je vhodné si s nim o
zaznamenaném popovidat a nabidnout vlastni reflexi na sv@j vlastni list.
Rozhodn¢ neni vhodné dit€¢ dopliovat, nebot by mohlo ziskat pocit, Ze

opravujeme to, co zaznamenalo, Ze tedy jeho piedstava neni dost dobra.

7 Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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Jako doplnéni, které nds napadd, kdyz si takovy den pfedstavime, mizZeme
nabidnout pouze zpétné postiechy ke svému vlastnimu vypracovanému listu. Je
zcela na ditéti, jestli se po zhlédnuti naSeho listu a povidani si o obou rozhodne

svlyj vlastni dokonaly den jesté o néco doplnit ¢i ho jinak upravit.

Je-li to mozné, velmi doporucujeme na nékteré z dalSich setkani pfipravit
situaci, kterd byla podstatou dokonalého dne ditéte ¢i dospivajiciho, s nimz
pracujeme. Pokud naptiklad dité¢ popsalo svlij dokonaly den jako den, ve kterém
— kromé jiného — §lo na laser game, pak podle moZnosti bychom s nim mohli na

laser game zajit.

10. Navstéva v nemocnici

Navstéva za mnou
v nemocnici ﬂ;

48

Obrazek 44 Pracovni list NavStéva za mnou v nemocnici

* Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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Tato aktivita ndm poskytuje dobrou mozZnost zjistit, jakych svych potieb

v ndro¢nych situacich si je dit¢ védomo a co opravdu potiebuje.

Pobyt v nemocnici miZe byt pro dit¢ velmi traumatizujici, protoZze kromé
toho, Ze obvykle v pfipadech hospitalizace se citi fyzicky hodné zle, je v této své

,slabé chvili‘ navic vytrzeno z prostiedi, na které je zvyklé.

Pokud ma dit€¢ podobnou zkusenost nebo se do této situace dokaze dobie vZzit,
bude reflexe na takovou situaci formou vypracovani této aktivity velmi pfinosna

a umoZni ndm dité 1épe poznat a pochopit.

11. V ¢em jsem dobra/dobry a kdy se citim trapné

Jsem velmi
dobry/a v

Citim se hloupé, 7 >

kdyzZ... )

49

Obrazek 45 Pracovni list Jsem velmi dobry/a v a Citim se hloupé, kdyz ...

* Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk
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Pti této aktivité nabizime ditéti moZnost uvédomit si a pojmenovat své dobré
a silné stranky, pficemz na cokoli z ditétem uvedeného reagujeme zcela

piirozen€, bez komentait ¢i zpochybiujicitho dsmévu.

To je velmi dualezité upozornéni zejména pro dospélého, ktery dité dobie zna
a ktery si mtze byt védom, ze dit¢ moznd neni objektivné v dané oblasti tak
dobré, jak uvadi — nicmén¢ jeho sdéleni pfijimame piesné takové, jaké je,
v zadném piipad¢ je nezpochybiiujeme ani se je nesnazime regulovat nebo

,napasovat* do n&jakych objektivizacnich hranic.

Tuto aktivitu je velmi vhodné vyuzit v pocatcich vytvarfeni vztahu s ditétem
zaloZeného na duvére, jelikoz nds dobte informuje o tom, v jakych situacich ¢i
z jakych postoji ¢i vyroki se dité neciti dobie, a méli bychom se jich tedy

vyvarovat a vztah s ditétem jimi nezatézovat.
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12. Mé pi‘ani a mé oblibené jidlo

KéE by mi nékdo dal L
krabicl s diérkem, ve
které by byl...

Moc rad/a jim E=3)

50

______________________________________________________________________

Obrazek 46 Pracovni list s mym pianim a oblibenym jidlem

vz s

Pfi této aktivité mame moznost se dozvedet, jaka jsou nékterd prani ditcte.

Dité moZna do krabice ,vloZi‘ néco abstraktnéjSiho nez jen fyzicky darek —
napiiklad by to mohlo byt pidni jet nékam na vylet nebo potkat se s néjakym

kamaradem, ktery ted’ bydli daleko.

v e s v

N¢ekdy se stava, ze dité do krabice ,vlozi‘ piani zit zase s rodici (poté, co bylo

z rodiny odebrdno) nebo byt s nékym, kdo uz nezije. V takovém ptipadé¢ je tfeba

reagovat velice empaticky a s ohledem na uroven porozuméni ditéte a jeho vyvoj.

Vyhodné je, pokud mé pracovnik terapeutické dovednosti a zkusenosti, aby na

piipadné oteviivsi se trauma ditéte adekvatné zareagoval.
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Vseobecné se nedoporucuje proZitky, pocity a prani ditéte bagatelizovat, dité
plan¢ chlacholit, slibovat mu neredlné nebo ho ujiStovat, Ze se jeho pfani splni,

pokud tu jistotu nemame.

13. Muj nejhez¢i den

———————————————————————————————————————————————————————

Obrazek mého
nejhezéiho dne!

— — —

Obrazek 47 Obrazek mého nejhezcéiho dne

Tuto aktivitu je vhodné opét realizovat po boku ditéte — tedy dité kresli nebo
maluje sviij nejhez¢i den a dospély kresli nebo maluje ten svij. Je mozné pouZit

zde vyobrazenou Sablonu, nebo i ¢tvrtku vét§tho formatu.

Prosttednictvim této aktivity je moZné dité i sebe pozitivné naladit.
Doporucuje se vytvofeny obrazek/obraz ditéte povésit napiiklad na sténu

v pokoji ditéte ¢i na jiné vhodné misto podle vybéru ditéte.

Analyzou vytvoru ditéte ziskdme dalsi dulezité informace o ditéti a o tom, co

je v jeho Zivoté€ pozitivni, ¢eho si ceni. Nasledn¢ pak madme moznost upravovat
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dalsi aktivity v rdmci prace s ditétem 1 v ndvaznosti na zjiSténi ziskana pii této

aktivite.

14. Muj bajecny sen

Obrazek 48 Pracovni list Mij bajeény sen

V ramci této aktivity dit¢ kresli nebo maluje svlij krasny sen. Je vyhradné na
ditéti, jestli nakresli néco ze svého redlného snu, ktery se mu zdal ve spanku,
jestli nakresli svlij sen ve smyslu pfani do budoucna, nebo jestli zachyti néco ze
svého denniho snéni. V kazdém piipad¢ vSak ma jeho sd€leni velkou vypovidaci

hodnotu.

Také tuto aktivitu pouzivame k lepSimu poznani ditéte a k vytvofeni pozitivni
atmosféry. DoporuCuje se vytvofeny obrdzek/obraz ditéte ulozit napiiklad do
pamatecni krabice nebo na jiné misto, které neni volné pfistupné ndhodnému

pozorovateli — pfece jen se jedna o dosti intimni soucdast vnitintho svéta ditcte.
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Pokud dité¢ zachytilo néco ze svych piani nebo ambici do budoucna,
ziskavdme tim velmi vyhodnou pfilezitost k tomu, abychom s ditétem o jeho
predstavach hovotili, analyzovali, jaké ma redlné moZnosti a schopnosti a jaka
podpora mu muze byt nabidnuta. Je-li to vhodné, mizeme ho také podpofit
v urCité systematické praci zaméfené na naplnéni tohoto snu, napiiklad
v pravidelné pfipravé do Skoly, nabidnuti krouzku zaméfeného na rozvoj
dovednosti, které by v budoucnu mohlo potiebovat, pokud by chtélo svlij sen

realizovat atd.

15. Legra¢ni piithoda a mé prani do budoucna

Legracni véc, ktera se 7 “_'H_.
stala v nadi reding, | |
byla... H,.;

7

AZ vyrostu, chei.. — —

53

Obrazek 49 Pracovni list Legra¢ni pithoda a mé pi‘ani do budoucna

Tato aktivita vice reflektuje zkuSenosti ditéte z rodiny, ve které vyrustd, at’ uz
je to rodina biologickd ¢i ndhradni. S minimdlni dpravou je mozné ji pouZzit také

u ditéte, které vyrustd v dstavnim zafizeni.
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Dédme ditéti dostatek Casu, aby si rozmyslelo, jakou legra¢ni rodinnou (¢i

jinou) historku chce do pracovniho listu zaznamenat.

Ma-li dit€ potfebu zaznamenat vice situaci ¢i alespon o nich mluvit,
umoznime mu to. Stejn¢ tak mu vyhovime, pokud chce vyuzit jiny format
vysledného vytvoru nez tento pracovni list, a podle moZnosti ho podpoiime ve
vybéru vytvarné techniky, kterou si pro zachyceni veselé rodinné situace pieje

vyuzit.

Stejn€ jako u nékterych jinych aktivit je mozné, aby dospély vypracovéval
svij vlastni pracovni list — zdznam veselé historky z rodiny po boku ditéte. Dava
mu tim neverbdln¢ najevo, Ze je ochoten se d¢lit o nékteré ¢asti svého soukromd,
Ze ma také svij vlastni osobni Zivot a neni ,jen‘ nékym, kdo s ditétem pracuje.
Pro dité se tim dotvéii plasticita obrazu specidlniho pedagoga nebo socidlniho
pracovnika jako ¢lovéka a sou€asné toho, ze kazdy ¢lovék ma v Zivoté vice roli.
Déti totiz Casto vnimaji pracovnika jako nékoho, kdo ma pouze roli socidlniho (¢i
jiného) pracovnika bez toho, Ze by si uvédomovaly, Ze kazdy z nés je predevsim

lidskou bytosti.

Dolni polovina pracovniho listu je dobrym odrazovym mustkem k tomu,
abychom zjistili, jaké jsou pfedstavy a pfani ditéte, pokud jde o jeho budoucnost.
Nechdme zcela na rozhodnuti ditéte, zda zakresli, co si do budoucna pieje ve
svém osobnim zivoté, nebo zda zobrazi n¢jakou predstavu o své budouci praci,
nebo zda zachyti dplné jinou sloZku svého budouciho Zivota, napiiklad
seberealizaci prostfednictvim konickt, aktivismu v libovolné oblasti ¢i predstavu

svych budoucich tspéchi v jakékoli sféfe Cinnosti.

K pfanim a pfedstavdm ditéte do budoucna se miZeme opakované vracet
v prubéhu své dalsi prace s nim — ziskdme tim dobrou ptedstavu o tom, jak se
prani ditéte vyvijeji, nakolik se piiblizuji redlnym moznostem ditéte, a zejména
tim mame dobrou pfilezitost vést s ditétem rozhovory na téma jeho budouciho

uplatnéni a Zivota a konstruktivné jej podporovat.
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16. S ¢im poti‘ebuji pomoci a ¢eho se bojim

Radla bych, aby mi /=
nékdo pomohl... I\

Bojim se... (2.

.\.-. .__,.-"'

54

Obrazek 50 Pracovni list S ¢im poti‘ebuji pomoci a ¢eho se bojim

Na rozdil od n€kolika predchdzejicich aktivit se pfi této ocitime na izemi
strachtl, nedspéchll a nedostate¢né sebedtveéry ¢i vnimani vlastnitho vykonu.
Pokud dité tento pracovni list vypracuje, ziskdme pravdépodobné velmi

dobrou pfedstavu o tom, jakou podporu by potiebovalo.

Vzhledem k tomu, Ze pravé otdzka podpory je ptfi praci s ohroZzenymi
détmi ¢i rodinami naprosto zdsadni, mohou zjisténi v rdmci této spolecné
aktivity predstavovat absolutni zdklad pro stanoveni pfistupu k ditéti a k praci
s nim. Na zdklad¢ téchto zjisténi miiZzeme definovat a poskytovat podporu pro
dit€¢ (pfipadn€ 1 jeho rodinu) velmi konkrétné a bez zbytecného plytvani

zdroji na oblasti, které nejsou pro n¢ tolik zasadni.
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17. Co rad/a délam, kdyZ mam volno, a na co si rad/a hraji

V sobotu rad/a /55
S

Réad/a predstiram, __ (&5
Ze jsem =

55

Obrazek 51 Pracovni list Co rad/a délam, kdyZ mam volno, a na co si rad/a hraji

Tato aktivita mize byt do jisté miry ,,odleh¢ovaci®, umoziiuje ndm stravit
s ditétem Cas v pozitivnim naladéni a ptfedstaviach o tom, co nds bavi délat

(nebo ned¢lat), kdyZ mdme volno, a také o tom, co radi predstirdme.

Od toho, co radi ptedstirame, co dit¢ rddo predstird, se ndm miiZze podafit
dopatrat se az toho, co takové predstirani ditéti pfinadsi, pfed ¢im mu

umoziuje se ochranit, od ¢eho odstoupit.

U této aktivity opét velmi zédlezi na zkuSenostech a empatii pracovnika;
aktivita muze byt bud’ zejména odlehCovaci a zaptsobit na upevnéni vztahu
mezi pracovnikem a ditétem, nebo miZe pomoci oteviit n¢jaké dulezité téma

ditéte, s nimZ mu pracovnik ndsledné¢ poméha se vyrovnat.
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18. Jak se dnes citim

Jak se dnes citis?
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Obrazek 52 Pracovni list Jak se dnes citi$
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Tento ptehled riiznych pociti a ndlad ndm miZe slouZit jako rychly
identifikator aktualniho stavu ditéte 1 naSeho, jehoZ prostfednictvim si

muzeme své aktudlni pocity vzdjemné sd¢lit.

Kromé pomérné vycerpavajiciho ptrehledu pocitli je vpravo dole ponechan
jeden obli¢ej prazdny, aby do néj dité mohlo dokreslit své pocity, ma-li tu

potiebu nebo nenaslo-li odpovidajici vyraz mezi témi uvedenymi.

Podobnou funkci jako tento piehled pocitii muze plnit také ritudl tzv.
palce, ktery se dobfe osvédcuje zejména pfi setkdnich v kruhu. Kruh,
napiiklad ranni nebo odpoledni, pfipadné tzv. komunitni, se jako néstroj
vyuziva pti praci ve vzdélavacim programu Zacit spolu a v nékterych dalSich.
Je to ndstroj vhodny pro praci s atmosférou skupiny/tiidy a dobie se vyuziva

také pro rizné socidlni hry a spolec¢né diskuse.

Ritudl palce spocivd v tom, Ze kazdy ze Clenii skupiny (vétSinou prave
v ramci kruhu) ukaze, jak se aktualné citi, ptipadné jak se citil v jakékoli
situaci, o které se v kruhu pravé hovoti. MiiZze vyuZit jednu ze tif zdkladnich
poloh: palec nahoru = skvéle, palec rovné = dobfte i Spatn¢, palec dolt =
mizerné. Pochopitelné¢ mliizeme vyuZit i jakykoli jiny thel sklonu palce
k vyjadieni nuanci. Vhodné je, kdyz své pocity timto zptisobem sdé¢li i ten,
kdo skupiny vede, tedy obvykle dospé€ly — ucitel, socidlni pracovnik, specidlni

pedagog aj.

Ritudl palce jako barometr aktudlniho rozpolozeni je vhodné pouZzivat i
opakovan¢ v pribéhu dne, zejména pokud napiiklad v rdmci vyucovani
probihd kruh ranni a kruh odpoledni. Tim mlZeme snadno zjistit, v jakém

rozpoloZeni dité do Skoly pfislo a v jakém z ni odchdz{ dom.

Zalezi pak na jednotlivém pracovnikovi, zda umozni détem kromé
vyjadieni se touto symbolickou zkratkou také o svych pocitech promluvit
nebo fici, z ¢eho podle nich vyplyvaji, pokud maji tu potifebu. Pokud je slovni
komentét dovolen, rozhodné€ by m¢l byt mozZnosti, ale nem¢l by byt
vyzadovan. U nekterych méné sdilnych ¢i méné pribojnych déti miiZe tento
ritudl pusobit jako prostiedek ke sdileni, ovS§em kdybychom na slovnim

komentéfii trvali, mohli bychom dit¢ inhibovat.
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19. Rychla reflexe pocitu a situaci

o) ) 9 (@
-~ -
57

Obrazek 53 Pracovni list pro rychlé reflektovani pociti a situaci

Podobné¢ jako predchozi prehled pocitl slouzi i tento pracovni list jako rychly
barometr aktudlniho rozpoloZeni. Obsahuje vSak vyrazné omezenéj$i vybér a
muzeme ho vyuzit bud’ jako pomucku k vyjadieni pocitd, nebo obecnéji k povidani o

pocitech.

Pfi druhém zpusobu pouZiti, tedy k obecnéj$i praci s pocity a ziskdvani
ndhledu na né, mizeme s ditétem mluvit také o tom, v jakych situacich jsou jeho
pocity takové, jak vyjadifuje obrdazek. To ndm velmi pravdépodobné umozni dité
blizeji poznat a porozumét mu, piipadné i zjistit, co jej ohroZuje ¢i jaké situace

Spatné zvlada, s jakymi pocity se t¢Zko vyrovnava apod.
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20. Co piatelé délaji a ¢eho se maji vyvarovat

Pracovni list o kruhu piétel ditéte ¢i dospivajictho je vhodny, pokud se
chceme podrobnéji zaméfit na otdzku blizkych vztaht ditéte s vrstevniky a jinymi
lidmi, které fadi mezi ptatele — napiiklad v situaci, kdy zrozhovoru ¢i prace

s ditétem zjistime, Ze aktudlné fesi néjaké vztahové problémy s prateli.

- L AeircleJoinients] - £

—

Obrazek 54 Pracovni list o pratelstvi

Modry teré je polem, kam miiZe ditd vepsat & nakreslit, co pitelé DELAJT —

co se v pratelstvi smi, ocekdva, ceni.

%

Cerveny ter¢ je naopak polem, kam miiZe dité vepsat ¢i nakreslit, co ptatelé

NEDELAIJI - co se v ptételstvi nesmi, ned¢ld, neceni, co mize ubliZit.

situace u ditéte nebo dospivajiciho, jednak mize pomoci navodit diky rozklicovani
situace hlubsi rozhovor na téma konkrétni situace ditéte, coz ditéti umozni se svéfit,
vypovidat, ulevit si. Tim mu umoZnime ziskat ndhled na situaci dosud potencidlné

tiZivou, kterd mohla byt zdrojem trapeni. Dité tak md moZnost dozvEédét se, Ze
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problémy s prateli fesi témér kazdy CloveEk, Ze to neni ojedin€la zkuSenost ditéte,

neznamena to tedy, Ze snad selhdva nebo je horsi.

Pti préci s timto listem si mlze dité také pfipadné moznd tplné poprvé ujasnit
zékladni ,,zdsady* ptatelskych vztahil — tedy i to, co ono samo do pratelstvi vklada,

co mozna do néj vnasi, ale neni to pro dany vztah pfinosem.

Pti hlubsi sebereflexi se dité ptipadné¢ miiZzeme samo dobrat az k uvédoméni,
Ze v urCitém vztahu nebo situaci se sptatelenou osobou selhalo, ud€lalo néco, co

nem¢élo, nebo naopak neudélalo, co se od n¢j ocekdvalo.

Ditéti nebo dospivajicimu miZeme v ndsledném rozhovoru pomoci konkrétni
situaci pochopit, zorientovat se v ni, pomoci mu uleh¢it od piipadného pocitu viny,

podpofit ho v tom, Ze je lidské chybovat.

Osvédcuje se, kdyz pfiili§ na sebe naro¢nému ditéti ,dovolime* (nastavime)
urcity denni ,,limit* chyb, které jsou v potadku: ,,MtZzu ud¢€lat deset chyb denné, je to
normdlni*. S touto afirmaci u sebe béZné€ pracuji i néktefi dosp€li. Tato afirmace je
uziteCnd zejména u osob, které maji sklony k perfekcionalismu; fada dospélych

sd€luje, Ze je pro n¢ védomi, Ze mohou délat chyby, velmi osvobozujici.
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21. Mij pusty ostrov

Pracovni list Na mém pustém ostrové se dd velmi ucinné vyuzit, kdyZ se
snazime zjistit, jak se dit€ citi, pokud jde o jednotlivé lidi, s nimiZ Zije nebo piichdzi
do styku. Zejména mapujeme-li situaci ditéte nebo dospivajictho ve vztahu
k dospélym a jinym dileZitym osobdm v jeho Zivoté, miZeme se dobrat velmi
uzitenych vysledkd, napiiklad zjistit, komu dit¢ divéfuje, ¢i naopak koho by ze

svého Zivota radéji ,,vystehovalo* na pusty ostrov — a proc.

Obrazek 55 Pracovni list Na mém pustém ostrové

Popis price s pracovnim listem:

1. Ditéti vysvétlime vyznam jednotlivych ostrovil. Ostrov s lodickou méa
vSechny zdroje — je tam dostatek vody, jidla, strom, lodi¢ka, kterou obyvatel
ostrova muiZze pouzivat podle vlastniho rozhodnuti ... Ostrov v poptedi
lodi¢ku nem4, takZe na n¢j miiZe piijet n€kdo na lodi¢ce na ndvstévu, ale
obyvatel ostrova sdm se vydat na jiny ostrov nemuZe. Ostrov vpravo je
zdevastovany a krouZi kolem né&j Zraloci — nikdo tam tedy nemuzZe ani
ptiplout na lodi, ani obyvatel tohoto ostrova nemiiZe sdm z n¢j odjet na jiny

ostrov.

2. Promluvime si s ditétem o diileZitych osobédch v jeho Zivoté a pak ho nechdme

vybrat ostrov, na kterém by chtélo Zit, a zeptdme se ho, pro¢ si ho vybralo.
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3. Pak muze nakreslit nebo napsat, s kym na tom ostrové bude zit. Ma-li dité

zdjem sdélit divody svého vybéru, podpoiime jej.

4. Dadle ditéti nabidneme moZnost, aby nékteré lidi ze svého okoli nechalo Zit na

n¢jakém z ostrovil, kde by daného ¢loveéka vidalo pouze obcas.

5. Dalsi nabidkou pro dité je pak umistit nékoho na ostrov, ktery nema lod’, a

tedy nemuze za ditétem nikdy pfiplout, bude pry¢ navzdy?

ZkuSeny a empaticky pracovnik s ditétem miiZe pomoci této aktivity velice dobfe
zmapovat interpersondlni vztahy ditéte s klicovymi osobami, jeZ se v jeho Zivoté
vyskytuji, a ddle s nimi pracovat — jak v oblasti zjiSténych informaci a ptipadnych
naslednych nezbytnych opatieni, tak podporou ditéte pfi chdpani téchto vztahd a

jejich analyze s ditétem.

Dit¢ miZeme diky tomuto ndstroji uc¢inné¢ podpofit v tom, aby se s né¢kterymi

vztahy €1 situacemi ve svém Zivot€ vyrovnalo, srovnalo si je a idedlné je i ptijalo.

Tento pracovni list umoZiiuje velmi dobfe ziskat pojem o tom, jaké jsou

jednotlivé vztahy ditéte s diilezitymi osobami v jeho Zivoté.

V konkrétnim piipadu desetiletého chlapce napiiklad socialni pracovnice ziskala
z informaci od ditéte urcity dojem o tom, jaké jsou jeho vztahy v rdmci rodiny.
Z rozhovoru vyplynulo, Ze otec jej bije a kope a bratr se s nim pere. Chlapec si po
dokonceni sezeni vSiml pracovniho listu s pustym ostrovem a sdm si vyzadal, Ze
s nim chce pracovat. Umisténim sebe samotného na ostrov s lodickou bylo pro jeho
kli¢ovou pracovnici prekvapenim — piedpoklddala totiz, Ze by na ostrové chtél byt
napiiklad se svym starSim bratrem. Nicméné starStho bratra chlapec umistil na
odfiznuty ostrov, tedy zcela mimo dosah! Naopak u otce pracovnice ¢ekala, Ze se
ocitne na odfiznutém ostrové, zatimco chlapec jej umistil na ostrov vpiedu, tedy bez
lodicky, ale s moznosti pfijezdu. Hovorem nad timto listem se pracovnice dozvédéla
néco, co z rozhovoru predtim nevyplynulo: Ze sice otec chlapce denné fyzicky tvrdé
trestd, nicméné potad jesté by s nim chlapec chtél zustat v kontaktu do té€ miry, jak to
sdm zvoli — tedy nechat si moZnost na otciv ostrov n¢kdy pfijet na ndvstévu a podle
vlastniho rozhodnuti zase kdykoli odjet. U starSiho bratra vSak nechtél Zadny kontakt

— bratr jej sice na rozdil od otce nenapadal dplné kazdy den, ale chlapec s nim
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nechtél byt v Zddném vztahu kvili tomu, jakym zptisobem jej fyzicky napadal a
ponizoval. Chlapec chtél opravdu Zit sdm na svém ostrové, protoZe pouze o samot¢
se citil byt v bezpeci. Pracovnice reflektuje, ze vztahova dynamika zjiSténd pomoci

tohoto pracovniho listu se o dost 1isi od dynamiky vyjadfené v rdmci rozhovoru.

22. Mapa vzteku

Mapa vzteku je pracovni list uréeny spiSe pro déti sttedniho a starSiho
Skolniho véku a dospivajici, ackoli s urCitou Upravou by se dal vyuZzit i u déti

mladsich.

Vypracovani tohoto listu by mélo probihat ve spoluprici ditéte a dospélého,
pricemz dité¢ by si mélo samo urcit, nakolik chce pracovat samo pouze s podporou

dospé€lého na vyzadani, nebo nakolik chce pracovat pod jeho vedenim.

97



Anger Map :

What kind of face do you have
when you are angry? W What things de you say? W

_"\H'

= S

What happens 1o your body when
you're angry? W

How da you behove when
you're angry? W

| Other ways of handling my anger
il g

t

I ——

What could your anger
help you 1o achleva? W

Hove you learnt anything about
your anger? W

What helps when you're angry?

S0% 90% 90t 908 9 9t )

Obrazek 56 Pracovni list pro dospivajici Mapa vzteku

Tento list umoZnuje ditéti, aby se skrze odpovidani na otdzky v ném uvedené
zamyslelo nad tim, co se s nim d¢je, kdyz se zlobi — nad svymi pocity, fyzickou
reakci t€la, nad motivy vyuZzivani vzteku za urcitym cilem a podobné&. Pokud se
podafi, aby dité tento list proslo na zdkladé reflexe svych skute¢nych zkusSenosti a
pocitil, umoZzni mu to ziskat zna¢ny ndhled na své jedndni v situacich, kdy ho zaplavi

emoce vzteku.
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Po vypracovani je vhodné tento list a zejména informace jim ziskané vyuZit
pro dalSi praci s ditétem na zvladani zloby i na vytvareni vétStho pochopenti pro to, Ze
i ostatni mohou prozivat zlobu, a v disledku toho nam tfeba fict néco, co ndm ublizi

a co by za normélnich okolnosti ani nefekli.

7

S nejvétsi pravdépodobnosti v§ak uz samotny nahled ditéte na to, co proziva
na rtiznych svych trovnich ve chvili zloby, mu da urcitou schopnost sebereflexe

vlastniho chovani v téchto situacich.

23. Péstuji si sviij pocit Stésti

Pracovni list Péstovani pocit Stésti (v piiloze obsaZen v Ceské verzi) nam
v praci s ditétem nebo dospivajicim pomuze identifikovat, co pravé jeho napliluje

pocitem Stésti — nebo co mu k pocitu Stésti chybi.

Soucasné se tim dit¢ nebo dospivajici samo/sam sebe pozndvd, uci se
orientovat v sob¢ samém. Empatickému a zkuSenému pracovnikovi se tim otevira
Siroké pole plisobeni smérem k tomu, jak dité nebo dospivajici vnima pocit Stésti, jak

si jej uvédomuje (zda ve chvili, kdy jej aktudlné proziva, nebo az ex post).
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Growing happy feelings...

Lat’s imagine that you can grow hoppy feslings just ke you con grow

rs.
Flowers need a lot of locking ofter to help them to be of their best.
Different flowars nead different sorts of soil. Some like thode and
some like lots of sun,
In the same way, different people would like different things to help
them grow happy feslings.
‘Wirite dewn the things that you need fer yeur happy fealings te grow!

Obrazek 57 Nahled pracovniho listu k aktivité Péstuji si sviij pocit Stésti

Pracovnik i dité si diky této aktivité 1épe uvédomi, jaké ptiznaky prozivani
»pocitu Stésti md, a snaZit se prijit na to, jak si muze dit¢ nebo dospivajici tento
pocit 1épe uvédomovat, pfipominat si jej, prodluzovat jeho plsobeni, zdmérné

odfiltrovavat faktory, které by jeho prozivani mohly narusit ¢i ukoncit apod.
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24. Moje nejvétsi tajemstvi

Tajny pocitac

Stiskni zvlagtni klavesu na mém pocditadi,
ukaze ti mé nejvétii tajemstvi

LTI T TV VY VU ON A NN

Obrazek 58 Pracovni list Tajny pocitaé¢

Vv

Tato aktivita ndim umoziluje sezndmit se s nécim, co je pro dit¢ davérné, co

nesdili dplné¢ Casto ani dplné s kazdym; moznd ndm muze ukdzat i néco, co dité

nesdili vabec.
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Vyuziti této aktivity je vhodné zatadit do prace s ditétem ¢i dospivajicim az
po navdzani vztahu zaloZzeného na divéfe. SoucCasné je tieba respektovat rozhodnuti
ditéte tuto aktivitu nerealizovat. V tomto piipad¢ ji mizeme nabidnout pozd¢ji, az se

vztah vice rozvine.

Dospély, at’ uz v jakékoli pozici — jako rodi¢, pestoun, ucitel, specidlni
pedagog, socidlni pracovnik, psycholog aj. — nikdy nesmi informace, které od ditcte
ziskd, pouzit proti nému. Jakdkoli vytvorena ¢i rodici se diivéra by tim byla hluboce

naruSena. U této aktivity plati toto pravidlo jesté duraznéji!

Velmi podobné¢ ladénd i cilend je tato aktivita s ukrytym tajemstvim ve skiini,
pii které dité také premysli o tom, co je pro néj tajemstvim, co ukryva ptred ostatnimi
lidmi — a ddvd mu moZnost toto ,tajemstvi‘ sdilet a mozna si tim i ulevit ¢i ziskat

nahled nékoho dalsiho.
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25. Moje tajna skrinka

Tohle bych si schoval/a do
své tajné skrinky...

63

a2

Obrazek 59 Pracovni list s tajnou skiifikou ditéte/dospivajiciho

Dé&ti maji tendence tajit véci, které utajeni uplné nepottebuji, ale utajovanim
se znich miZe stit tiZivé tabu, jehoZ odhaleni se dit¢ dési. Timto tedy ziskdva
moznost svého ,kostlivce ve skiini‘ ze skiin€ (v této aktivit€ témer doslova)
vytdhnout na dennfi svétlo a ziskat podporu dospélého pracovnika. Dospé€ly pracovnik
by mél byt schopen empaticky na zjiSténé tajemstvi zareagovat, nabidnout ditéti

nahled a uleh¢it mu sdileni tim, Ze mu nabidne pochopeni. Velmi pravdépodobné jej
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bude moci ujistit také o tom, Ze ukryvané neni tak désivé, jak se zda, ptipadné i

nabidnout feSeni, na néZ dit€¢ samo nedohlédlo.

26. Barometr rizikového chovani

Tento barometr rizikového jednani je vytvoren pro déti starSiho Skolnitho véku
a dospivajici, ptipadné i mladé dospé€lé, kteti (moZnd) nemaji dostatenou reflexi,

pokud jde o disledky vlastniho chovéni.

A Risky Business

We all take risks everyday. What sart of risks do
you take? What makes them occeptable or
unocceptable to you? Where would YOU draw
the line? Are there things thot could be done 1o
make the risks that you take safer? Are there
oreas that you need to take more risks in?
Risks could be...

Crossing the read Taking illegal substances Eating something thot's passed it's date

Trying something new Haoving under oge sex Sharing something that's worrying you

Driving when drunk Grossing on o mate Meeting someone from the internet
Asking someone to be your friend Hitting someone in femper

Obrazek 60 Pracovni list s barometrem rizkového chovani

S touto aktivitou se pracuje prostfednictvim hovoru dospélého a ditéte nebo
dospivajictho s pomoci barometru, na kterém dité zaznamendva své odpovédi na
dané otdzky a ktery obé€ma slouZi jako odrazovy mustek pro analyzu jednotlivych

rizik, kterd jsou soucdsti Zivota daného ditéte nebo dospivajiciho.
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U kazdé uvedené cinnosti, napiiklad pfechdzeni ulice, uzivani zakdzanych
latek, dondSeni na spoluzdka, fizeni pod vlivem alkoholu, sdileni néceho, co dité
nebo dospivajiciho trapi, vyznacuje dit¢ na barometru, nakolik je dand Cinnost pro

n¢j ptijatelnd nebo nepfijatelna.

Price s touto aktivitou, kterd miiZe byt sama o sob¢€ néplni celého jednoho
setkani pracovnika s ditétem, velmi pravdépodobné poskytne urcitd voditka k tomu,
nakolik rizikov¢ se dité nebo dospivajici ve svém zZivoté chova. Soucasné umoziuje
pracovnikovi, aby nementorujicim a nepoucujicim zptisobem dité ¢i dospivajiciho

informoval o rizicich jeho chovani a jeho moznych diisledcich.

27. Kouzelna hiillka

Tohle bych zménil/la mavnutim
svou kouzelnou hulkou...

4

Obrazek 61 Pracovni list o tom, co by dité zménilo, kdyby umélo ¢arovat
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Tuto aktivitu také zarazujeme az poté, co se zacCind vytvaret vztah mezi
ditétem a pracovnikem zaloZeny na duvére. Ddvd ndm moZnost se dozveédét o tom,

co ditéti nevyhovuje, nelibi se mu, nema rado, v ¢em se neciti dobfte.

V optimalnim pifipad€ navdZzeme na tuto aktivitu diskusi o tom, co jsme se
skrze tento ndstroj dozvédeli. Dité¢ nejen vyslechneme, ale miZeme mu poskytnout

reflexi na jeho problém a ujistit ho, Ze pro n¢j mame porozumeéni.

Pozor na bagatelizovéni toho, co dité€ identifikovalo jako néco, co by rado

zménilo! Reflexe by neméla v zddném piipadé obsahovat hodnoceni.

28. Klicové otazky ditéte v péci mimo rodinu

Tento list je dostatecné ndvodny a vysvétlujici, proto neni tfeba jeho hlubsi
analyza. Muze slouZit jako vhodny prostfedek pro povidani o historii ditéte, které se

srovnava s tim, Ze vyrista mimo svoji biologickou rodinu.

Ve zde uvedeném podani je aktivita vhodnd zejména pro déti starSiho
Skolniho véku a dospivajici. Soucasné je mozné si list upravit ¢i zjednodusit tak, aby

byl dobfe vyuZzitelny i u ditéte mladsiho.
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Pro€ jsem musel/a jit do pé€e? Tohle je velmi diledita otazka; miZe o
byt octazka, na niZ opravdu budete chtit odpovéd. MaZe byt mnoho riznych
divodd, a rizni lidé na to mohou mit zcela odligné nazory.  Jejich odpovédi
jsou soucasti obrazku. Je to prostor, kde si miZes vSechny ty odpovedi
uchovat na dobu, kdy je budes chiit vedét nebo zjistis, Ze o této otazce
piemyslis:

Mols socldini pracenice &l myzli, 2s to bylo proto, &s ..

Moje maminia =l mysli, 2» to bylo proto, 3e...

Maj tatinsk ¢ mysh, s to bylo proto, s

i) pafovatslimoja pefovatelis s! myall, #s to bylo proto, s

Jé sl mysiim, #a to bylo proto, Zs

Obrazek 62 Pracovni list se zasadnimi otazkami kolem umisténi ditéte do péce
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29. Jak se citim nékde, kam nepatiim

Jak si myslig, Ze by ses citil/a
jako cizinec/cizinka v miste,
které neznas?

Piemyilej o tfech slovech, kterymi bys popsalia, jak
by ses citila jako cizinec/cizinka..

Jakeé jsou nékteré z dilezitych véci, které bys
potiebovalla védét?

Co by ti pomohlo citit se na novém misté dobre?

Obrazek 63 Pracovni list o pocitech dospivajiciho v novych situaci a na neznamych mistech

Tato aktivita je urena pro déti starStho Skolntho véku a dospivajici.
Umoziiuje ndm formou poviddni dozvédét se, co dité proziva v situacich, které jsou

pro né nové, pii setkdnich s nezndmymi lidmi, pfechodu do nového prostiedi.

%7 Pfevzato z webovych stranek www.sheffkids.co.uk

108



Soucasné nabizi ditéti i ndm moznost uvédomit si, jak v takové situaci a pfi
téchto pocitech dité ¢i dospivajici reaguje, co potiebuje, co by mu mohlo pomoci,

jaka informace by mu pomohla se zklidnit a pfekonat obavy.

30. Ja v televizi

Aktivita ,Ja v televizi‘ m4a velmi Siroké vyuziti a je vhodné ji ditéti nabidnout

s ur¢itym odstupem i opakovang.

68

Obrazek 64 Nahled pracovniho listu Ja v televizi

Mai-li dité k dispozici tuto televizi, kterd je jen o ném, idedlné¢ doplnénou o
dalkové ovladani, ma fadu moZnosti, jak o sob& ,vysilat’. Mlze vysilat zdbavny
potfad o sob¢, muze vysilat soutéz, sportovni pfenos, zpravy o sob¢, miiZze vysilat
vlastni medaildnek, mize vysilat psychologicky thriller o svém zZivoté, miiZe vysilat
pohddku pro déti o svém zZivote, kterd bude mit Stastny konec... moZnosti je opravdu

nepieberné mnoZzstvi.

Pravé proto je vhodné ditéti aktivitu nabidnout po Case znovu — je velmi

pravdépodobné, Ze od posledniho vysilani se ditéti nckteré véci rozlezely, jiné
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vypluly na povrch, vyznam dalSich trochu vybledl... a dité tak velmi pravdépodobné

zvoli pfi kazdém vysilan{ jiny program.

Prostfednictvim této aktivity mame moZnost prochédzet s ditétem riznymi
fazemi a udélostmi jeho Zivota bez toho, abychom do programu vysilani zasahovali.
PIné respektujeme rozhodnuti ditéte, zda néjakou pasdz programu previne rychle
dopiedu, zda se n¢kde vrati zpét. Respektujeme jeho potfebu vysilani zastavit nebo
upln¢ vypnout. VSimneme si jeho rozhodnuti n¢jakou uddlost pieskocit i toho, jakou

udélost si pfehraje znovu... Budeme mu pozornym a plné pfijimajicim divakem.

Ditéti nasledné nabidneme, zda chce o nékterém programu z vysilani mluvit.
Dité se miiZe rozhovoru tcastnit i naddle skrze televizni obrazovku. PIné je nechdme
rozhodnout o tom, jakym smérem se bude piipadnd ndslednd konverzace ubirat,
nebudeme se snazit zaméfit na néjakou uddlost ¢i Cast programu, kterd nam pfisla
dalezitd. Stdle mame na paméti, Ze tento televizni kandl je ,televize o mné¢* daného

ditéte a Ze nemame vysilaci prava ani nejsme scéndristy jeho programu.
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31. Moje cesta

Obrazek 65 Nahled pracovniho listu se silnici jako paralelou Zivotni cesty ditéte

Aktivita ,Moje cesta‘® muze byt dobrym zacitkem, jakousi zkrdcenou verzi,

prace se Zivotnim piibéhem ditcte.

Price se Zivotnim piibéhem je pravidelnd, priibéznd a dlouhodoba spoluprice
s dit¢tem nebo dospivajicim, kdy mu pomdhdme shromdZzdit informace o jeho
dosavadnim Zivoté, uspotfddat je chronologicky, vyznat se v nich a porozumét jim.
Pfi praci se Zivotnim piibéhem je tfeba, aby byl pracovnik zkuSeny, empaticky a m¢l
terapeuticky pfistup. Velmi casto se totiZ mlze stit, Ze se znovu oteviou néckterd
traumata, kterd dit€ v diivéjSich dobédch zaZilo a kterd m4 v sobé n€kde hluboko

potlacena.

Aktivitu Moje cesta miiZeme pouZzit u jakéhokoli ditéte, pouze ji uzpiisobime

jeho véku. Dité si vybere auti€ko a rozhodne se, odkud bude vyjizdét. Mize vyjet od
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chvile svého narozeni (i poceti), ale také se mlize rozhodnout vyjet od aktudlniho
okamZiku dozadu a postupné dojet aZ ke svému narozeni. Postupn¢ budeme na trase
pridavat jednotlivé podstatné udalosti tak, jak chronologicky opravdu nastaly. Tato
prace piredpokladd urcitou piipravu, kterd spocivd minimdln¢ ve shromazdéni

zékladnich informaci o ditéti a o zdsadnich udélostech v jeho Zivoté.

Je vSak také mozZné nechat dité, aby samo dopliiovalo ,na trasu‘ jednotlivé
uddlosti ze svého zZivota, které jsou pro n¢ podstatné, a mluvilo o nich. I to, které

z podstatnych udélosti neuvede, je pro nds dileZité.

Hotovou mapu Zivota ditéte miZzeme vyvesit u ditéte v pokoji a prubézné se
k ni vracet a dopliovat ji — jak o uddlosti, kterd nastdvaji prubézné, tak i o nckteré
dilezité body z minulosti ditéte, k nimz se dostdvdme s tim, jak nase prace s ditétem

postupuje.

Ve Velké Britanii je prace se Zivotnim piibéhem — jejiZ je zde uvedend mapa
Zivota ditéte pouze velmi zhutnénou a povrchni verzi — zdkladni metodou préce se
vSemi ohrozenymi détmi: at’ uz vyrustaji ve své biologické roding, kterd je néjakym
zpusobem ohroZend, nebo u své Sirsi rodiny ¢i v péstounské péci nebo v adoptivni

roding.

Préci se Zivotnim piibéhem s ditétem realizuje bud’ nékdo mu blizky z rodiny,
napfiiklad péstoun, nebo socidlni pracovnik ditéte, ktery s nim m4 jiZ navazany vztah
zaloZeny na duavéte. Prace se Zivotnim piib¢hem se povazuje za zpusob, kterym
naplilujeme pravo ditéte na informace o tom, kym je, a kterym mu ddvdme mozZnost

svému vlastnimu Zivotu a uddlostem v ném porozumét.
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32. Magnetické postavy lidi

Obrazek 66 Nahled Sablon postav na vyrobu magnetickych lidi

Magnetické postavicky, at’ jiz ptimo koupené s vestavénym magnetem
¢i vyrobené z kovu, nebo vlastnoru¢né vyrobené z papiru a se zalaminovanou
papirovou svorkou, je mozné pouzivat mnoha zptisoby.

Vev s

Nejb&znéjsi je toto pouZiti: sedneme si spolecné s ditétem a nechdme
osoby v jeho Zivoté. Pak je dit€¢ oto¢i oblicejem dola a vytahuje je pomoci

magnetického rybaiského prutu. O kazdé osobé, kterou vytdhne, pak dité
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povida. Diky tomu jednak zjistime, kdo jsou diileZité osoby v Zivoté ditéte, a

také se dozvime o jejich vzajemnych vztazich.

Dalsi casty zplisob vyuZiti je, Ze dité¢ kresli rizné vyrazy nebo emoce
na obliceje lidi, oto¢i je oblicejem dold a pak ,rybaii‘ a vytahuje jednotlivé
postavicky a mluvi o tom, kdy a v jaké situaci se citilo tak, jak vyjadiuje
vyraz zachyceny na tvafi postavicky. Dodatecnym piinosem této aktivity je
konverzace, kterou mtizeme s ditétem vést, zatimco postavicky dokresluje,
aby znich udélalo dualezité lidi svého Zivota, nebo zatimco obli¢ejim
dokresluje rtizné vyrazy. Casto dité prozradi vice informaci pii kreslen, nebo
kdyZ se pln¢ nesoustfedi na hovor, nez pokud je vyzvano, aby odpovédélo na

piimou otazku.
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V. Jak se bedny Communi-crates pouzivaji v Sheffieldu

Sheffieldsky tym nastavuje také dalSi moznosti prace s détmi a ve prospéch
déti. Na webovych strankach tohoto tymu www.sheffkids.co.uk najdeme po otevieni
dvé Casti — Cast pro déti a ¢ast pro dospélé. Viditelné je hned na dvodni strance také
odkaz na facebookové stranky tymu, pies které mohou déti a dospivajici se Cleny

tymu komunikovat — v dnesni dobég jisté velice uzite¢ny komunikacni kanal.

Tym pro zapojeni déti plsobi pii mistnim ufadu v Sheffieldu a uzce
spolupracuje se socidlnimi pracovniky riznych méstskych ¢asti, kterym poskytuje
podporu v jejich ptimé prici. Kazdy terénni tym ma k dispozici alesponl jednu
komunika¢ni bednu a tym pro zapojeni déti pravidelné potfada Skoleni a pracovnikiim
poskytuje pritbéZznou podporu, aby byli v pouzivani téchto ndstrojii zrucni a citili se
pfi ném jisté. Kazdy tym md rovnéz vyclenénou urcitou ¢astku na dopliiovani
nékterych materidld z komunikaéni bedny, které se spotfebovdvaji. V kazdém tymu
je také jeden urceny pracovnik, ktery ma na starosti evidenci materidlti doplinovanych

do bedny a z bedny vydavanych.

Zpétnd vazba od socidlnich pracovnikd v Sheffieldu je dlouhodobé velmi
pozitivni a komunika¢ni bedna Communi-crate se nyni povazuje za daleZity nastroj
pro usnadnéni tvarci piimé prace s détmi a dospivajicimi. Nékteré vyroky socidlnich

pracovnikl v Sheffieldu o tom, jak pouZivaji komunikaéni bednu:

"Ve Ctvrtek jsem u jednoho chlapce pouzila nékteré z knih, pracovnich lista a
her z bedny a pomohlo ndm to k velmi dobré diskusi, ktera pro néj byla opravdu
bolestiva. Bylo nesmirn¢ diileZité mit pro tuto obtiZnou, ale dileZitou piimou préci ty

spravné néstroje."

"Néstroje v komunikacni bedn¢ nabizeji skvelou piilezitost k vymysleni
alternativnich zptsobii, které mohou socidlni pracovnici vyuzivat pro komunikaci s
détmi. Bedna je velmi praktickd a pii pfimé praci s dospivajicimi je vZdy velmi

uzitecna."
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Tym pro zapojeni déti upravuje a pfidava nové zdroje podle toho, jakou ma
zpétnou vazbu a nové ndpady ze strany socidlnich pracovnikd. Vzhledem
k neustdlym problémim s nedostatkem Casu, s nimZ se socidlni pracovnici trvale
potykaji, zpfistupnil tym pro zapojeni déti mnoho zdrojii z bedny Communi-crate
také na svych internetovych strankdch www.sheffkids.co.uk. Jsou zde obsazeny
zdroje vcetné listi s aktivitami, Sablon na magnetické figurky, mapy silnice, dilkt
skladacky, terCe, graffiti stény, karet s riznymi moZnostmi a karet s ndpisy, hry
s pocity a stromu a listd. Diky tomu si mohou pracovnici dohledat piislu$ny nastroj,

stdhnout si jej a vytisknout, neZ jdou na ndvstévu za konkrétnim ditétem.

Vétsinou socidlni pracovnici postupuji tak, Ze vyzkouSeji fadii nédpadii
z komunikacni bedny a maji dva nebo tfi osvédcené nastroje, které s sebou stale nosi
a Casto je pouzivaji. Jednd se o techniky, které se jim osvédcily v riznych situacich a
které jsou vhodné pro jejich konkrétni pfimou praci nebo situaci, napiiklad jako
pomiucka na ,,prolomeni ledu* pfi prvnim setkdni s dité¢tem. Potom si vybiraji dalsi
nastroje z bedny Communi-crate, které se nejlépe hodi pro zaleZitosti, o nichZ je

s dit€tem tfeba mluvit.

Priklady z praxe sheffieldského tymu pro zapojeni déti

Tym pro zapojeni déti predklada fadu moZnych vzorovych scénaiti a navrhuje
urcité zpusoby, jakymi je mozné vyuzit komunika¢ni bednu, abychom dokazali zjistit
pfani a pocity ditéte nebo dospivajictho v konkrétnim piipadé. Moznosti a
kombinace pro vyuZzivani obsahu bedny jsou téméi nekonec¢né a uvadéné navrhy jsou

jen nékterymi ndméty pro vyuziti komunikacni bedny v dané situaci.

Kazuistika 1

Chystéte se navstivit Sally, pétiletou hol¢icku, kterd Zije se svoji maminkou.
Otec Sally nebyl od jejtho narozeni v jejim Zivoté nikdy pfitomen a ani matka s nim

neni v kontaktu. Mamince Sally nebylo cely rok dobfe a neddvno u ni byla

116



diagnostikovédna roztrousend skler6za. Nyni se setkdvate se Sally, abyste zjistili, jak

se citi, pokud jde o mamincino onemocnéni. Chcete zjistit, kdo jsou dalsi klicové

dosp€lé osoby v Zivoté Sally, k nimZ ma4 blizky vztah.

Naméty

Prectéte si se Sally jednu z knizek o pocitech a o kazdém pocitu mluvte,
zejména ve vztahu k tomu, jak se nyni citi Sally. Otdzky tykajici se
jednoduchych pocitii, naptiklad "z ¢eho jsi Stastnd / smutnd / rozruSend /

naStvana?", by vaim mély pomoci zjistit, jak se Sally aktudlné citi.

S pomoci Sablony vytvoite plakat "Dobry den / Spatny den". Povidejte si o
vécech, které se odehravaji v dobrém dni: Koho by chtéla vidét? Kam by §la?
Co by d¢lala? Tento postup opakujte také pro Spatny den. Sally mozna bude
chtit néco nakreslit, nebo bude chtit lepit fotografie nebo obrazky, misto aby
psala, piipadné vy muiZete psat a kreslit za ni. AZ dokoncite dobry a Spatny
den, zamyslete se nad tim, co a kdo by Sally pomohlo, aby se jeji Spatny den

zlepsil.

Z plasteliny modelujte dilezité lidi v Sallyin¢ Zivoté. VyuZijte tuto pfilezitost
a popovidejte si o nich trochu vic, zkuste zjistit, jaké s nimi ma Sally vztahy.
Polozte figurku, kterd ptredstavuje Sally (tu muiZete vyrobit, zatimco Sally
vytvaii néjaké jiné postavy, takZe nezameétujete veskerou svou pozornost na
sledovani Sally). Pak postavte postavicku Sally doprostied kulatého terce a
povidejte si sni o tom, kam by postavila ostatni postavy podle toho, jak
blizko k nim ma nebo nemd. Tuto aktivitu muzete ud¢€lat podle toho, jaka je
aktudlni situace, a pak muzete poprosit Sally, aby postavy premistila tak, jak
by si pfila je piipadné mit v budoucnu bliz. Dalsi moznosti je vyrobit
postavicky z plySovych dratkii nebo kolickli, piipadn€ prosté pouzit

postavicky z Playmobilu.
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Kazuistika 2

Jste na navstéve u Billyho, dvandctiletého chlapce. Billy prosel od svych Sesti

let nékolika pé&stounskymi rodinami. Se svymi biologickymi rodi¢i mé nepravidelny

kontakt a se svymi sourozenci, ktefi Ziji v jinych pé€stounskych rodinidch, m4 kontakt

pravidelné. Pfi poslednim pfezkouméni jeho piipadu bylo dohodnuto, Ze s nim bude

n¢kdo pracovat na piib¢hu jeho Zivota — Billyho ta myslenka nadchla. Ptfi dnesni

navstéve se s nim chystate zacit na Zivotnim piibchu pracovat. Jaké aktivity byste

s nim mohl/a délat?

Naméty

Pouzijte auto s laminovanou mapou silnice a povidejte si s Billym o tom, Ze
je to cesta nebo mapa jeho Zivota, Ze je v ni vSechno, co udélal, vSechna
mista, kde byl od té doby, co se narodil. MiZete zacit tim, Ze z plasteliny
nebo z papiru vytvotite model porodnice, kde se Billy narodil; pak mulzete
vytvofit i modely jinych mist, kde Zil, v€etné¢ vSech péstounskych rodin,
kterymi proSel, a rozmistit je po map¢€. N&kdy je jednodussi zacit s aktudlnim
umisténim a pak se vracet zpét v ¢ase. Nechte Billymu na starost fizeni auta —
tim ma nad vécmi kontrolu, mize se rozhodnout zastavit na uréitém miste,
pokud chce o nécem z této Casti mluvit, nebo muze jen projet, kdyZ se o

konkrétnim umisténi nechce bavit.

Pouzijte laminovany strom a listy a povidejte si o dulezitych lidech jeho
Zivota, vCetné lidi, ktefi v jeho Zivoté€ jiZ nejsou nebo se v ném vyskytuji jen
obcas. Billy nebo vy muzZete napsat jejich jména (nebo nalepit jejich
fotografie, mate-li je) na listy a pfipevnit je na strom. Kofeny by mohly
predstavovat biologickou rodinu a smérem nahoru byste mohli umistovat
dalsi lidi; na vrcholku stromu by pak byli lidé, ktefi jsou v jeho Zivoté
v souc€asné dobé&. Ptipadné byste také mohli mluvit o lidech, které by ve svém

zivot¢€ chtél dal mit, a ty umistit az na vrcholek stromu.

Pomoci graffiti stény nakreslete nebo pomoci vytvarnych materidla vytvoite

obrazky dulezitych lidi v Billyho Zivoté. Pokud mate fotografie danych lidi,
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muzete pouZit je. Pfidejte par vzpominek a historek, které Billy piipadné

pouZil pifi vaSem poviddni o danych lidech.

Kazuistika 3

Jste na navstévé Jenny, osmileté divky, a mate zjistit jeji ndzor piedtim, nez

bude zahdjeno tuvodni fizeni stran socidlné¢ pravni ochrany ditéte (v akutnim

ohroZeni). Jednani v rdmci socidln¢ pravni ochrany ditéte bylo svoldno v dasledku

obvinéni, Ze Jenny byla moZnd zneuZivdna svym nevlastnim otcem. Béhem své

navstévy se chcete dozveédet, co se u nich doma déje, a také co by si Jenny pidla, aby

na jedndni zaznélo jejim jménem.

Naméty

PouZijte magnetické postavicky, abyste Jenny usnadnil/a povididni o
dualezitych lidech v jejim Zivoté. Kazdou postavicku, o které se bude mluvit,
dokreslete nebo dozdobte, ¢imZ odvedete pozornost, aby se nesoustiedila
pouze na Jenny. Dokreslené postavicky otoCte naruby a zamichejte, abyste
nevédéla, kdo je kdo. Rybafskym prutem vytahujte jednotlivé postavy a
kohokoli vytdhnete, o daném clovéku si popovidejte. Sledujte pozorné

Jenninu fec€ téla, kdyZ mluvi, a stejné tak naslouchejte pozorné tomu, co fika.

Pouzijte list s aktivitou "Mj pusty ostrov" a zahriite do ni postavy lidi, které
Jenny uvedla v pfedchozim cviceni. Spole¢né nakreslete nebo napiste, s kym
by si Jenny pféla Zit na kterém ostrové a pro¢? Kdo s ni bude Zit na jejim
ostrové? Koho by nechala Zit na ostrové, kde by ho jen obcas navstivila?
Koho by umistila na ostrov, ktery nemd lod’, a tedy nemtZe piiplout na
Jennin ostrov? Koho by nechala Zit na ostrové odfiznutém Zraloky, aby tak
byl od ni navzdy pry¢? Timto zpusobem se muzete od ditéte dozvedét, jak se

citi, pokud jde o jednotlivé lidi v jeho Zivoté.

Nz s

Pomoci kouzelné hiilky a listu s aktivitou tykajici se ptani ditéte si povidejte

o tom, co by bylo, ,.kdybys méla tfi prani a véd¢la, Ze se splni, co by sis
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prala?“ V rdmci odpovidajicich profesiondlnich hranic sdilejte 1 své vlastni

sny a prani, abyste pfipadné pomohl/a Jenny se vic oteviit.

Kazuistika 4

Chystate se navstivit Farhana, pétiletého chlapce, a Sabrinu, sedmiletou
divku, kvili dvodnimu vyhodnoceni. Jejich Skola nahldsila, Ze v posledni dob¢
zaCaly mit obé déti Spatnou dochédzku, a bylo také sdéleno, Ze rdno piichdzeji do
Skoly s tim, Ze maji hlad. Méte informace o tom, Ze domov d¢ti je neusporddany a ze
matka si ¢asto vodi nové partnery, kteii s nimi Ziji. Chcete zjistit, jak se Farhanovi a

Sabrin¢ doma Zije a kteii dospé€li se u nich doma trvaleji vyskytuji.

Naméty
e Pomoci kartiCek s moZnostmi na vybér si povidejte o riiznych situacich

souvisejicich s rodinou a pfateli, s domovy, pokoji, jidly, obleCenim apod. —

ziskéte tak predstavu o tom, jak se u nich doma Zije.

vvvvvv

doma, nebo lidem, kteii jsou pro né dileziti. Komu by chtéli zavolat? Co by

danym lidem chtéli fict nebo na co by se jich chtéli zeptat?

e Pouzijte list s aktivitou ,J4 v televizi a nechte déti, aby se stfidaly a hrély si,
Ze jsou v televizi. Nechte je, aby si samy hlidaly dalkovy ovlada¢ a mohly
stisknout "play", kdyZ o néfem chtéji mluvit, "rychle vpied", kdyz se o
nécem bavit nechtéji, ptipadné kdyz chtéji dat "stop" nebo "pauzu", aby se
program zastavil nebo tplné vypnul, kdyZ uz se o néem nechtéji bavit nebo
si cht&ji odpocinout. Povzbuzujte je, aby ve stylu Big Brother ptehrily, jak
vypada jejich den. Kdo by se v seridlu objevil? Co by se stalo? Co by si lidé
vzajemn¢ fikali? Nechte je vybirat si rizné role nebo muZzete pouzit loutky

nebo pfiSerky strachu, které budou hrit rizné postavy. Moznd si také budou

chtit nékterou z roli zahrat.
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Kazuistika 5

Chystate se navstivit Maddie, desetiletou divku, kterd je praveé na kratkém

respitnim pobytu. Na pobyt chodi pravidelné¢ uz Sest mésici, ale jeji maminka

vyjadiila obavu, Ze na respitnim pobytu neni spokojend. Maminka fik4, Ze se Casto

vraci domi hladovd, pretazend a emocné rozladénd. Maddie nepouZzivd verbdlni

komunikaci, ale rozumi tomu, co ji kdo fikd; komunikuje pomoci znaki Makaton a

symbolt. Jak byste zjistil/a, jak se Maddie citi a co se s ni d¢je, kdyZ je na respitnim

pobytu?

Naméty

Povidejte si s Maddie o riznych obecnych aspektech jejitho Zivota. Zacnéte
veselejSimi a zdbavnéjSimi otazkami, napiiklad tykajicimi se rodiny, domova,
Skoly, pratel, a postupné¢ se propracujte az k riznym aspektim jejiho
kratkodobého respitniho pobytu. Nabidnéte ji hodnotici Stitky (semafor —

Cervend ®, zelend ©, Zlutd ©), abyste ji pomohl/a pojmenovat vlastni pocity.

Na magnetické rybic¢ky zespodu pfipevnéte neékteré symboly Makatonu nebo
fotografie rtiznych aspektl kratkodobych respitnich pobytt, naptiklad pokoje,
jidla, aktivity a lidi. Pomozte Maddie rybicky pomoci rybéaiského prutu po
jedné lovit; pak Maddie rybicku obrati a podiva se na fotku dole. PouZzijte
jednoduché symboly, naptiklad zeleny palec nahoru jako ,,dobré* a cerveny
palec dolt jako ,,Spatné“. Pozadejte Maddie, aby k ryb¢ piifadila piislusny
symbol. Sledujte vyraz jejiho obliceje a fec téla, kdyZ se divd na jednotlivé

fotografie, a sledujte, jak reaguje.

Vénujte se s Maddie néjakou chvili mistim a ¢astim, které pii predchozi

<13

aktivité oznacila jako ,,Spatné‘. Sledujte jeji reakce na to, co se déje, a na lidi
kolem ni, abyste si vytvofil/a pfedstavu o tom, co se pfi respitnich pobytech

odehrava a jak se v tom Maddie citi.

(Humberstone, 2013)
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Vyuziti Communi-crate v praxi

Komunikac¢ni bedna obsahuje hracky, néstroje a pomucky, které umoznuji
navazani komunikace s détmi a dospivajicimi a jejich skute¢né zapojeni do hovoru ¢i
jiné komunikace o vlastnim Zivoté. Tyto ndstroje a pomiicky jsou specidlné
vymyslené tak, aby co nejlépe spliovaly potieby déti rizného veéku a riznych

schopnosti, s nimiZ jednotlivé sluzby pracuji.

Kazdy ndastroj v komunika¢ni bedné¢ Communi-crate méd obrovskou Sskélu
pouziti. Nejucinnéjsi vsak je, kdyz se pracovnik fidi tim, na co dobfe reaguje dit¢, a
pouZzije zdroje nebo aktivity, které dité zvIasté zaujaly a na néZ je schopné se dobie
napojit. Ackoli néstroje z komunikacni bedny davaji socidlnimu pracovnikovi urcitou
predstavu nebo ndstroj, které mize pouZzit, kdyz dité navstivi, mohou dospéli vyuzit

také hracky, které dité jiz ma doma.

Idedlni je, kdyz socidlni pracovnik uz ma o ditéti né¢jaké informace nebo
s nim uZ urcitou dobu pracuje a vi, co dit€¢ zajimd a bavi. Je pak pro n¢j snadné&jsi

vybrat vhodné zdroje, u nichzZ si je jistéjsi, Ze na n¢ dité zareaguje.

Naptiklad by socidlni pracovnik mohl s sebou na navSt€évu u ditéte vzit list
s fotbalovym hfistém a fict: "Myslel/a jsem, Ze by se ti to mohlo libit, v§Siml/a jsem
si, Ze fandiS Slavii - kam by ses postavil/a na hfisti v Edenu? Chtél/a bys byt v
obran¢ nebo v ttoku? Chces byt ndhradnik? Nebo bys radsi, aby té z htist¢ odnesli na

nositkach?*

Kdyz dité¢ nebo dospivajici citi, Ze se zajimame o n¢j a o véci, které zajimaji
jeho, pak mdme mnohem v&tsi Sanci, Ze se ndm uZ pii tvodni navstéveé podaii dobie

navazat komunikaci.
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Ze zkusenosti pracovniki sheffieldského tymu pro zapojeni déti s vytvatenim
komunikac¢nich beden Communi-crate a zjejich spoluprace se socidlnimi
pracovniky, kteii zdroje z bedny pouZzivaji ve své kaZzdodenni praxi, vyplyva, Ze
moznosti pfi pouZzivani kazdého z ndstroji jsou nekonec¢né. S trochou tvofivosti je
mozné zdroje z bedny vyuZzit v jakékoli situaci a souCasné je neomezené rozSifovat.
Vzidy je vSak tfeba najit rovnovdhu mezi dovednostmi facilititora a divérou v dany
nastroj na jedné stran¢ a vékem ditéte, drovni jeho porozuméni a zdjmem o danou

pomucku na strané druhé.71

71 oot . - 2 . - z 2
Dalsi informace o komunika¢nich bedndch Communi-crates na webovych strankdch

www.sheffkids.co.uk.
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Komunika¢ni bedna Communi-crate nabizi celé tad¢ pracovniktl ¢i lidi
blizkych détem ¢i dospivajicim, jejichz pfani, ndzor ¢i predstavu se snazime zjistit,
nepieberné mnoZzstvi moznosti, jak se dopatrat k tomu, co se v ditéti opravdu
odehrava. Nastroje muze vyuZivat specidlni pedagog, socidlni pracovnik, kurétor,
rodi¢, péstoun, ucitel, zdravotnik — tedy kazdy, kdo pfichdzi do ptimého styku

s danym ditétem a mé zajem na jeho vétSim pozndni.

Neustale musime mit — v kterékoli z vySe uvedenych roli — na paméti, Ze jen
samo dit¢ je odbornikem na svijj vlastni Zivot, vi, co vSechno se v ném odehravé a
jak se v ném citi. Pfistupujme proto k détem s pokorou a neprojektujme do nich své

vlastni zkuSenosti i ndzor, ktery jsme si na dité ¢i dospivajiciho udélali.

Nejlepsi vysledky v prici s détmi maji pracovnici, ktefi trvale respektuji a
neustdle si pfipominaji zdsadu, Ze kazdy ma co fici — a to i nékdo, kdo se tfeba neumi
vyjadiovat verbdln¢ nebo plsobi, jako kdyby nevnimal. Kazdy mame sviij vlastni
zpusob komunikace — jde jen o to zjistit, jaky zpisob komunikace ma prave to dité,

se kterym nyni mame pracovat.

Diky tfidennim seminditim, pii nichz se Skoli pracovnici riznych organizaci
na pouZzivani nastrojli z Communi-crate a také na trénovani dalSich pracovnikd, které
jiz dvakrat uspotddala organizace Lumos v Praze, se ndstroje z bedny jiZ redlné,
ackoli v omezeném mistnim rozsahu, pouzivaji v praxi, zejména v neziskovych

organizacich.

Na druhém Skoleni v bfeznu 2014 bylo pfitomno také nékolik socidlnich
pracovnikii z méstskych uradi (OSPOD), kteii na zdklad¢ zde ziskanych informaci,
postupii a predanych zkuSenosti lektorek reflektovali svoje rozhodnuti vyuZivat
nckteré zdroje a pfistupy bezprosttedné ve své piimé prici s détmi a rodinami.
Soucasné byli Gcastnici seminéfi vySkoleni jako trenéfi pro pouZivéani téchto néstroju,
zavazali se Sifit je ddle a na svych pracovistich zavést jejich vyuzivani v praxi i mezi

svymi podiizenymi a kolegy.
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Pracovnici organizace Lumos v pifimé praci puasobi zejména v uUstavnich
zafizenich pro déti a pro osoby s postiZenim. Ve své praci vyuZivaji také ndstroje

z komunikacni bedny.

Nové vysSkoleni trenéfi jsou nejen zfad pracovniki OSPOD, ale také
napiiklad z krajskych uradi, neziskovych organizaci doprovazejicich péstounské
rodiny ¢i neziskovych organizaci v pifimé praci sdétmi, napiiklad formou
nizkoprahovych klubli pro mladez. Je tedy redlny predpoklad, Ze se tato ucelena
propracovana sbirka ndstroji pro ulehceni komunikace s détmi a dospivajicimi
dostava po¢atkem roku 2014 intenzivné do praxe v mnoha riiznych regionech Ceské

republiky a v mnoha organizacich rizného zaméreni.
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ve form¢ pracovnich listii a Sablon ke staZeni a volnému pouZiti a jsou také pribézné

aktualizovény.
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