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JAK RODINNA KONFERENCE (ANEB SETKANI RODINY, PRATEL A ZNAMYCH) PROBIHA?

10.

PRiPRAVA RODINNE KONFERENCE

Socialni pracovnik OSPOD nabizi rodin€, kterou ma v péci, redeni situace déti rodinnou konferenci (RK)
Socialni pracovnik OSPOD poptava rodinnou konferenci u nezavislé organizace, konkrétné u administra-
tora RK, coZ je v pistupu rodinnych konferenci vy$koleny odbornik, stanovuje zakladni OTAZKU na RK
Administrator RK kontaktuje s nabidkou usporadat konkrétni rodinnou konferenci nezavislého (na OS-
POD, ¢i vysledku RK) koordinatora RK, coz je v pristupu RK vyskoleny laik, ktery ma za ukol:

a / zaridit pro rodinu RK

b / rozsifit rodinny kruh

c / zajistit bezpecné rodinné setkani

Administrator v pribéhu priprav RK koordinatora nadéale metodicky a odborné vede, s rodinou ale vibec
neprichazi do kontaktu, je také v kontaktu se socidlnim pracovnikem OSPOD

Nezavisly koordinator kontaktuje prvni ¢leny rodiny, ktefi souhlasili s usporadanim RK, zacina postupné
rozsirovat okruh lidi ochotnych zlG¢astnit se setkani. Postupné je kontaktuje, setkdva se s nimi, vysvétluje
jim, o¢ jde a domlouva podminky jejich Gcasti, dale zajistuje samotnou organizaci rodinného setkani (mis-
to, obcerstveni, hlidani déti, aj.).

PRUBEH RODINNEHO SETKANI

ZAHAJENi — nezavisly koordinator vSechny predstavi, dohodne pravidla setkani, predstavuje se téma
setkani

SDILENI INFORMACI — pozvani odbornici piitomné v kratkosti seznami s nabidkou svych sluzeb, poté
setkani opousti

SOUKROMY CAS — ¢&as jen pro pozvané ¢leny rodiny, blizké, pratele a znamé. Spoleéné hledaji odpovéd
na stanovenou otazku a vytvaii svilj PLAN Feseni, kde je jasné, co, kdo, kdy a dokdy méa za tkol udélat.
Koordinator je v dosahu

SCHVALENI — rodinna skupina predstavuje svij plan. Koordinator pfizve pracovnika OSPOD, aby plan
odsouhlasil

ZAVER — Koordinator setkani uzavira, domlouva se na predani PLANU, 74da o vypInéni formulaid o pri-
béhu setkani a louci se s rodinou, jeho prace je u konce

Ucastnici setkani i socialni pracovnice maji v ruce PLAN fedeni vytvoreny Sirokou rodinnou skupinou
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UVODEM O PRIBEZiICH RODINNYCH KONFERENCiI

Pristup rodinnych konferenci byl v Ceské republice pilotovan jako inovativni pro praci s ohroZzenymi rodina-
mi a détmi v rdmci projektu MPSV ,Systémova podpora procesu transformace systému péce o ohrozené déti
a rodiny” od jara 2014 do podzimu 2015 v osmi pilotnich krajich (Jihomoravském, Kralovehradeckém, Morav-
skoslezském, Olomouckém, Pardubickém, Stredo¢eském, Usteckém a kraji Viysocina).

Rodinné konference (déle jen RK) je setkani rodiny a dalSich osob okolo rodiny (pribuzni, sousedé, pratelé,
zastupci komunity atd.) s cilem spolecné najit feSeni problému v rodiné tak, aby bylo zajisténo bezpedi ditéte
a posilily se vztahy a kompetence samotnych ¢lend rodiny.

RK vychazi z principu ponechani odpovédnosti za vlastni situaci na rodiné€ jako takové — pfistup prinasi pou-
ze postupy, které umoznuji aktivizovat vlastni rozhodovani a zdroje vedouci k Feseni, podporuje a zplInomocriu-
je rodinu (nuklearni i Sirsi) v tom, aby si v prvni fazi reseni svého problému uméla pomoci sama a vyuzila k tomu
to nejprirozen€;si — silu, moznosti a zdroje celé rodiny a SirSiho okoli a vyuzila tak prirozenych vazeb komunity.

Privodcem celého procesu je nezavisly koordinator, ktery neni nijak zainteresovan na vysledku reseni
a nema zadny vliv na obsah planu.

Cilem rodinné konference je rozvinout vniti'ni zdroje, které existuji v nebliz§im okoli kazdého ¢lovéka, a roz-
Sirit okruh lidi, kteri se mohou zapojit do rfeseni situace. Vychazi z myslenky, Ze kazdy jednotlivec ma pravo
na svou nezavislost a Ze tato nezavislost s sebou nese zodpovédnost. Lidé si pfi hledani reSeni a jejich realizaci
zachovavaji rozhodovaci pravomoc.

Do pilotniho ovérovani vstoupilo a vyskoleno bylo pres 40 pracovnic OSPOD v pfistupu rodinnych konfe-
renci. Ony pak mohly vybirat rodiny, kterym rodinnou konferenci nabidnou a poloZit rodiné zakladni otazku,
na kterou ma na rodinném setkani najit reSeni. Pokud rodina s realizaci konference souhlasila, kontaktovala pra-
covnice OSPOD krajského administratora rodinnych konferenci, ktery oslovil jednoho ze svych koordinatord,
a ten poté konkrétni rodinnou konferenci zarizoval. Administratori i koordinatofri byli spolupracovniky projektu,
vzhledem k pracovistim OSPOD a rodinam splnovali zakladni poZadavek nezavislosti.

Za témér rok a pll poptali socialni pracovnici OSPOD 70 rodinnych konferenci pro nejriiznéjsi rodiny témér
z celé republiky. Rodinna konference a rodinné setkani patii zcela rodiné. Vzdy je jedine¢né, soukromé a neo-

pakovatelné, plan rodina tvoii v konkrétni moment a pro sebe.



O rodinnych konferencich mluvime jako o pfistupu, nejde pouze o metodu socialni prace ale o jiny pristup
k rodinam. Bez respektu k jejich zplsobu reseni nelze rodinnou konferenci viibec zahdjit, nemélo by smysl
umoznit rodinam nalézat FeSeni, ktera by v praxi odbornici nerespektovali. V tomto jde stale o pfistup inovativ-
ni, ktery vyvolava v myslich socialnich pracovnikl radu otazek, obav, nékdy nedlvéru ve fakt, Ze néco takového
muZze fungovat. Jako vSude jinde ve svét€, v Evropé nejen zapadni, ale i vychodni, maji i ceské rodiny schopnost
délat raciondlni a spravna rozhodnuti o svych détech, pokud k tomu maji dostatek informaci a podpory. A proto
prinasime nékolik ceskych pribéhd viceméné tak, jak probihaly, doufame, ze presvédci dalsi odborniky o tom,
ze rodinné konference predstavuji v systému péce bohuzel spiSe ojedinélou moznost, jak ponechat rozhodovaci

moznost rodindm na nich samych.




PLAN JAKO VYSLEDEK SPOLUPRACE RODINY

Sabina (13 let) a Tomas (8 let) ziji v malém méstecku. Sabina a Tomas jsou u manzel( Novakovych v pés-
tounské péci. Pé€stounka, pani Novakova, necekané onemocnéla s naslednym ochrnutim poloviny téla. Stravila
delsi dobu v nemocnici a bylo patrné, Ze jeji rekonvalescence bude dlouhodobéjsi (po navratu z nemocnice ji
¢ekal nékolikatydenni rehabilitacni pobyt). Po dobu hospitalizace pani Novakové leZi veskera zodpovédnost
v péci o déti a o doméacnost na panu Novéakovi. Péstoun, pan Novak, pracuje ve vyrobg, tedy na smény, a nékdy
je nutné, aby pracovné vyjel mimo domov na cely tyden.

Socialni pracovnice z OSPOD zvéaZzila moznost rodinné konference spolu se mnou jako administratorem.
Nakonec jsme se shodli na tom, Ze je vtomto pripadné rodinna konference vhodna. Bylo dosti zi'ejmé, Ze rodina
bude potrebovat pomoc se zajisténim péce o déti a o domacnost prinejmensim po dobu [é¢by pani Novakové
a absence pana Novaka (v pripadé jeho pracovni cesty).

Vyskolena koordinatorka rodinnych konferenci méla za kol kontaktovat ¢leny rodiny co nejrychleji, protoze
rodina zadala rodinné setkani co nejdrive. Koordinatorka obdrZela Zadost (vyplnény formular) o organizaci
rodinné konference, v niZz jsou mimo jiné uvedeny kontakty na osoby, které by se mohly setkani ztucastnit, tou
byl v tomto pripadé samoziejmé pan Novak, ktery dale uved| svou sestru a blizkou rodinnou pfitelkyni manze-
10 Novakovych. Béhem nasledujicich dnl se koordinatorce podarilo ziskat kontakty na dalsi ¢leny Sirsi rodiny
Novakovych.

Koordinatorka si vSimla, Ze vétsina pribuznych vi o ndhlé zméné zdravotniho stavu pani Novakové a rovnéz
déti si praly podpofit své péstouny.

Prvni realizovany kontakt v domé Novakovych (s panem Novakem, Sabinou a Tomasem, sestrou pana No-
véka a rodinnou pritelkyni) probéhl v pratelském duchu. Pan Novak seznamil vSechny pritomné s aktualnim sta-
vem své Zeny. Béhem prvni navstévy koordinatorka domluvila s prfitomnymi termin konani rodinné konference.
Déti navrhly, Ze si na zacatek setkani pripravi malé tanecni vystoupeni. Sabina si vybrala jako podptrnou osobu
svou tetu (sestru pana Novéka), Tomas si vybral jako svou podptrnou osobu pana Novéka.

Na setkani pozvala koordinatorka na zakladé tip0 rodiny a déti, kdo by mohl k vytvoreni planu prispét, jesté
dalsi pribuzné a zndmé. Bylo jich hodné&, namatkou bych predstavil nékolik z nich: bratr pani Novakové, jeji
vzdalengjsi pribuzné (Sabina a Tomas je oslovovali jako dédo a babicko), nejstarsi syn pani Novakové, tfi rodin-

ni pratelé a samozi'ejmée pani Novakova, ktera byla v dobé€ priprav rodinného setkani v nemocnici.



Sabina s Tomasem vyrobili krasné pozvanky, ve kterych zvali vSechny vySe jmenované na setkani, uvadéli

v nich, kde a kdy se bude setkani konat a doplnili je vlastnimi fotografiemi.

Otazky socialni pracovnice OSPOD na setkani znély: Jak vyresit péci o déti v pro rodinu nové situaci? S do-
plnujicimi otdzkami: Jak je vyresena financni situace rodiny? Jak budou do péce o domdcnost zapojeny déti?

Jak se vyhnout riziku, Ze by pan Novdk prisel o zaméstndni?

Po odeslani pozvanek potvrdilo Gcast 18 lidi véetné Sabiny, Tomase a pana Novaka. Pracovnice OSPOD se
omluvila, Ze na setkani nemuze pfijit a domluvila s koordinatorkou novy termin (nasledujici den po setkanf), kdy
by koordinatorka na OSPOD pfrinesla plan, ktery vyplynul ze setkani rodiny.

Samotné setkani probéhlo klidné a prijemné. Setkani zahajil pan Novak a déti s kratkym tanecnim vystoupe-
nim, které si pripravily pfedem. V domluveny termin pfislo na setkani 14 osob z rodinného kruhu a 3 odbornici.
Pani Novakova byla stale v nemocnici.

Kazdé setkani ma svou informacni ¢ast, soukromy c¢as rodiny a ¢ast schvalovani planu. V informacni ¢asti by-
vaji pfitomni i pozvani odbornici, v soukromém ¢ase je pritomna jiz jen rodina, pfibuzni a blizci rodiny. Po dobu
soukromého casu je vzdy v dosahu koordinator konference, ¢asto i socialni pracovnik OSPOD, ani jeden z nich
ale neni s rodinou v jedné mistnosti, do vytvareni planu samotného nijak nezasahuiji.

V informacni ¢asti seznamili tfi odbornici rodinu s rdznymi podparnymi sluzbami, zapojili se v momenté,
kdy rodina potrebovala doplnit néjaké informace, které ji mohly pomoci pfi tvorbé planu. To trvalo asi pdl ho-
dinu, pak koordinatorka jesté jednou zopakovala rodiné otazky, které pro rodinu stanovila socialni pracovnice
a spolu s dalSimi odborniky opustila mistnost. Zhruba po dvou hodinach prisel pan Novak pro koordinatorku,
ktera sedi mimo mistnost, kde setkani probiha, pozval ji do rodinného kruhu a predstavil ji sestaveny plan. Plan
byl v nékterych bodech velmi podrobny, v jinych ne zcela konkrétni. Rodina tedy jesté asi dalsi ptlhodinu plan
dopracovavala (koordinatorka opé€t nebyla pritomna). Pri druhé kontrole s koordinatorkou vyjadfrili vSichni
pritomni souhlas s planem, ktery pomahali vytvofit a tim byl plan stanoven jako konecny.

Na zavér setkani si rodina zasla na spole¢ny obéd v mistni restauraci a poté odjela na navstévu za pani No-

vakovou do nemocnice.



Rodina svij plan rozdélila do osmi oblasti spolu s tkoly, které si vzali ¢lenové rodiny na starost. Casovy hori-

zont pomoci stanovili na 3 mésice. Predstavime vam onéch osm oblasti, které si rodina stanovila:

Péce o déti zajist€na panem Novakem

Propusténi pani Novakové do domaci péce

Zapojeni déti do péce o domacnost, vedeni k samostatnosti v pln€ni Skolnich povinnosti
Zajisténi péce o d¢éti, ¢lenové rodiny

Financni situace

Bytova situace

Doprovazeni rodiny v péstounské péci

©® N Uk W

Dalsi setkani

Schvaleni planu je potreba Cinit spolu se socialni pracovnici z OSPOD. Na setkani s pracovnici OSPOD se do-
stavil pan Novak a koordinatorka. Pan Novak precetl sestaveny plan ve vsech jeho bodech. Pracovnice OSPOD
se doptavala na podrobnosti ke dvéma boddm. Nejdrive, jak pan Novak zajisti vyvazenou stravu détem, a poté,
k jakym odbornikiim s Tomasem bude dochazet (psycholog, psychiatr), a Zadala o doplnéni téchto informaci
do planu. Po zaclenéni pripominek plan schvalila, protoze cil OSPOD, tedy Ze bude dobre zajistén zajem déti

(jejich prava, potreby, bezpedi, seberealizace), byl planem pokryt.



JAK VYPADA PLANOVANI RODINNE KONFERENCE V PRAXI?

Katce je 16 let a bydli u své tety (pé€stounky), svého stryce a jejich dvou déti. Kdysi Zila v détském domoveé,
ktery ji, jak rika Katka, hodné poznamenal, protoze tam byla Sikana.

Mezi Katkou a tetou to docela vie, konflikty jsou na dennim poradku. Teté vadi, Ze Katka byva ¢asto pryc,
a to i pres noc. Katka pry nerespektuje zadna pravidla, nefunguje vzajemna domluva, dohody neplati. Aby se
vzajemna spoluprace zlepsila, spolupracovala rodina se stfediskem vychovné péce. Vysledny ocekavany efekt
v podobé harmonického souziti neprisel a Katka se po dalSim konfliktu rozhodla pro navrat do décaku.

Socialni pracovnice OSPOD chtéla jesté pred Katéinym navratem do UGstavni vychovy vyzkouset metodu

rodinné konference.

Otazka na rodinnou konferenci znéla: Je mozné podporit a zajistit dalsi souziti Katky v rodiné, aby nemu-

sela zpét do détského domova?

Prvni kontakt s pribuznymi probiha vétsinou telefonicky. Samotna prvni navstéva v rodiné byva nékdy roz-
pacita, koordinator se se ¢leny rodiny teprve seznamuije.

Prvni kontaktovani rodict a pribuznych probiha tak, zZe koordinator telefonicky kontaktuje nejblizsi peco-
vatele ditéte. V tomto pripadé probihal prvni kontakt bez zabran, Katcina teta jednala velmi oteviené a byla
hodné komunikativni. Clenové Katéiny rodiny byli podle koordinatora velmi otevieni, svéFovali se koordinato-
rovi i s osobnimi vécmi do nejmensich detaild. Je bézné, Ze rodinni prislusnici pojmou ke koordinatorovi, jako
nezaujatému cloveéku, velkou davéru, oviem ten ridi vSe velmi konstruktivné - prvotni snahou v rdmci prvniho
kontaktu je vyjasnit smysl rodinné konference i jeho pozice — do feSeni nijak nezasahuje, konferenci pouze
zarizuje, proto jsou pro n€j podrobné informace spiSe bezpredmétné a obraci je jako moznou zdkladu infor-
maci na samotné rodinné setkani. Koordinace a organizace rodinnych konferenci stoji na principu nezavislosti
koordinatora a na systému socialni péce. Koordinatorovym cilem neni radit a hledat spole¢né reseni situace
jako odbornik, ale pouze pomoci s organizaci setkani, sezvanim co nejvétsiho poctu blizkych na setkani, kde si

ma vse rodina vymyslet sama. Proto se zde pro koordinatora pouZziva termin ,laik”, prestoze prochazi skolenim

koordinatorskych dovednosti.



Pri setkani s kazdym z rodinného kruhu je nutné, aby koordinator jasné vysvétlil zamér a cil rodinné konfe-
rence a zodpoveédeél mnozstvi otazek, které se tykaji praktickych nalezitosti, a to jak z hlediska pripravy konferen-
ce, tak i z hlediska priibéhu samotného setkani (koho chtéji pozvat, kdy se jim to ¢asové hodi, zda cht€ji pozvat
né&jakého odbornika a co od n&j ocekavaji).

Nékdy maZe byt pro koordinatora naro¢né, aby se vyznal ve spleti vSech moznych rodinnych a pratelskych
vztaht a zapamatoval si spoustu jmen a ddvodd, pro¢ se chtéji lidé setkat. Je dllezité se pripadné doptavat
na souvislosti a zjistovat, zda se postoje nékterych pribuznych shoduji s postoji rodiny, jejich blizkych, pratel,
sousedl — tedy sladit cile a principy rodinné konference s o¢ekavanim ,rodiny” a socialni pracovnice z OSPOD.

Konkrétné se v této rodiné se jednalo napriklad o tom, Ze je ddlezité trvat na pozvani Katéiny mamy, presto-
Ze si teta (péstounka) mysli, Ze je jeji pritomnost zbyte¢na. Nebo dalsi priklad — je potreba vysvétlit teté, Ze se
nemuze rodinné setkani konat u ni v byté, protoze je dilezité, aby se lidé potkali v prostorach, které nejsou pro
nikoho z nich jejich osobnim prostorem, prestoze ma jinak rodina pravo sejit se v prostorech, které si vyberou
a jsou zaroven bezpeénym prostorem pro kazdého Gcastnika.

Katka si prala jako svou podpUrnou osobu pracovnici ze strediska vychovné péce. Dalsi telefonaty mezi ko-
ordinatorem a Katcinou tetou byly pIné stiznosti na Katku, koordinatorka je trpélivé komentovala v tom smyslu,
Ze je dllezité, aby to, co je tieba, sdilela teta s ostatnimi na setkani, jeji role je pomoci s organizaci setkani, nikoli
s FeSenim situace.

Organizaci rodinné konference prerusila zprava, Zze Katka neplanované otéhotnéla a rozhodla se podat za-
dost do Ustavu. Zajem o dalsi spolecné spoluZiti se stala bezpredmétnou a rodinné setkani se neuskute¢nilo.

Rodinna realita je Zivy prostor a rychlé zmény do né&j patfi.

V souéasné situaci se pro Katku nabizi dal$i rodinna konference na téma: Jak zajistit péci o nenarozené dité

tak aby mohlo zdravé vyrastat? Pripadné Jak podporit Katku v jeji materské roli?



OTEVRENE SDILENi V RODINNEM KRUHU

Ctrnactileta Anna Zije tietim rokem v détském domové. Ani¢ky rodi¢e si podali Zadost o svéfeni své dcery
zpé€t do péce - chtéji, aby rodina zila spolu, a délaji pro to vse, co je potreba. Anny tata byl v minulosti ve vykonu
trestu. Béhem pobytu ve vézeni chtél s dcerou udrZzovat kontakt, pozdéji jeho zajem ale ustal. Maminka Anny
Zije s novym partnerem, na jejiho otce se stale zlobi, pobyt ve vézeni mu vycita.

Vzhledem k tomu, ze v minulosti Anna nezila v rodiné v dobrych podminkach, méla socialni pracovnice
OSPOD obavy ze svéreni dcery zpét do péce manzeld. Na druhou stranu hodnoti velmi dobre vztah Anny
s maminkou. Mdma za ni jezdivala do détského domova pravidelnég, a kdyz to bylo mozné, brala Annu domu
na vikendy a na dovolenou. Anna chodi do Skoly pravidelné a plIni si vSechny Skolni ukoly a povinnosti. VyuZzit
rodinnou konferenci jako prevenci jakékoli potencidlné ohroZzujici situace pro dité je idealni.

Socialni pracovnice ji navrhla hlavné proto, aby se ustalilo domaci prostiedi a mohla Annu poustét domu
na dovolenku i na cely mésic. Organizaci rodinné konference vnimala také jako pfilezitost, aby Anny rodice
mohli u soudu, ktery probéhne do pul roku, prokazat, co udélali proto, aby mohli mit dceru doma, jak si vie
promysleli a jakou podporu a pomoc jsou schopni své dcefi poskytnout, aby ji bylo s nimi doma dobre natrvalo.

Koordinatorka vnimala od samého pocatku velkou motivaci rodiny k realizaci konference. Snazila se ziskat
co nejvice lidi z okruhu rodiny a dala si také zaleZet na zajisténi podptrnych osob na konferenci, zejména pro
Annu. Nakonec se koordinatorce podafilo ziskat kromé maminky s jejim manzelem také tetu a stryce Anny,
sestrenici a dédecka. S dédeckem to bylo zajimavé. Nejprve ho maminka na setkani nechtéla, ale pred konanim
konference sama volala koordinatorce, Ze i on dorazi, v prabéhu priprav se s nim byla schopna sama domluvit.
Dédecek nakonec sehral na setkani vyznamnou roli, nebot byl dominantni a vyjadril velky zajem na tom, aby se
jeho vnucka vratila domt. Mimo jiné nabidl, Ze Anna u n€j a u babicky mUze travit vikendy.

Anna chtéla mit na konferenci jako podptrnou osobu nejen svoji sestrenici, ale také vychovatelku z détského
domova. Vychovatelka se, jako odbornik, nemtze ucastnit soukromého c¢asu rodiny, domluvilo se ale, Ze zlsta-
ne k dispozici za dvermi s koordinatorkou, kdyby Anna cokoliv potrebovala.

Anna také pozadala o to, aby vychovatelka z détského domova na zac¢atku rodinné konference rekla vSem
pritomnym, jak se ji v domové dari a v em by pripadné mohla potfebovat pomoci.

V soukromém case zlstala rodina sama. Vzhledem k tomu, Ze rodina vytvofrila plan, ktery byl velmi stru¢ny

a ne zcela konkrétni, bylo tfeba jej vice rozvést pomoci dopliujicich otazek, coz nebyla jednoducha prace a za-



brala hodné casu. Rodina také musela, dle zadani OSPOD, zohlednit ve vysledném planu jednu z podminek,
a to zpusob zajisténi spoluprace s odborniky.

Ve vysledném pléanu byly nejprve popsany navrhy samotné Anny, jez se v€novaly rdznym oblastem, které
bylo pro Annu dulezité pokryt, a pak nasledovaly navrhy na podporu od vsech ¢lent rodiny. Velkou roli hral také
dédecek, ktery mél velky zajem o to, aby se Anna opét vratila k nim do rodiny, podporu nabidla i teta se strycem,
nevlastni otec Anny a Annina sestrenice.

Socialni pracovnice zpétné reflektovala, Ze se dle jejiho nazoru rodina stmelila. Vnimala, Ze rodina dostala
dost prostoru na to fici, co chce a co je pro ni dulezité. Pry predtim nikdy verejné nemluvili o problémech, se
kterymi se sami i spole¢né potykali, na setkani tuto moznost poprvé méli a pIn€ ji vyuZili. Mnoho ¢lent z okruhu
rodiny nabidlo svou podporu a pomoc (jak s travenim volného casu, tak i finanéni). Sociélni pracovnice si mysli,
ze je plan realizovatelny a Ze rodina nastavila pravidla, ktera, pokud by fungovala dlouhodobé&, umozni Annég,
aby se vratila domu. Rodice jsou velmi motivovani, vSe zalezi na planovaném soudnim jednani, kde se bude
projednavat navrh na zruseni Ustavni vychovy a svéreni Anny do péce mamy. Anna zpé&tné mluvila o tom, jak
dulezité pro ni bylo citit od vSech takovou podporu. Dédecek odchazel ze setkani s velkym dojetim, koordina-
torce prisel osobné podékovat za to, Ze jim pomobhla sejit se, coz by se, podle jeho slov, za normalnich okolnosti

nikdy nestalo.



DETI JAKO STMELUJiCi PRVEK RODINY

Marie je madma dvou déti. Starsi dcera Renata je plnoleta, mladsi dcera Natélie ma 16 let. Marie je nyni
ve vézeni, za mésic ji vyprsi dvoulety trest odnéti svobody. V dobé&, kdy nastupovala vykon trestu, byly jeji dcery
nezletilé. Kdyz Marie nastupovala do vézeni, o jeji dcery se rozhodl pecovat pan Zdenék, Mariin pfitel (stal se
jejich péstounem). Nyni se pan Zden€k stara jiz jen o Natalii.

Marie je rozhodnut4, Ze se po navratu domu vse vrati do normalnich koleji, planuje, ze si najde praci a bydle-
ni, aby mohla co nejdfive se svymi dcerami zase Zit. Rika, Ze se boji toho, jak to vie zvladne, neciti se jista v tom,
zda se ji to podari. Mrzi ji, Ze prisla o dva roky, kdy nemohla se svymi dcerami zit.

Metoda rodinnych konferenci je v podobnych situacich velmi uzite¢na. Ma totiz velky potencial nabidky
podpory ¢lovéku (v tomto pripadé Marii), ktery se mize citit na chod kaZzdodennich zivotnich udélosti sam. Je
dulezité vSsem Gcastnikdim rodinné konference jasné vysvétlit principy rodinné konference a podpofit jednotlivé
¢leny tak, aby se citili co nejbezpecnéji. Toto je v kompetenci koordinatora, svij dil prace odvadi rovnéz socialni
pracovnice OSPOD.

Socialni pracovnice OSPOD Marii nabidla usporadani rodinné konference, protoze védéla, ze bude po-
tfebovat hodné€ podpory od lidi, kterym na Renaté€ a Natalii zaleZi stejn€ jako ji. Spole¢n€ s ostatnimi se mize
dobre postarat o jejich budoucnost. Marie si dlouho nebyla jista, zda chce od ostatnich ¢lenl rodiny a pratel
podporu, bala se odsouzeni, styd€la se za své selhani, citila, Ze ji uz rodina neddvéruje.

Koordinatorka rodinné konference zacala organizovat setkani rodiny Renaty a Natalie a jejich pratel. Nekte-
i ¢lenové rodiny se nechtéli setkani zGcastnit, vnimali Mariinu minulost jako problematickou. Koordinatorka
v téchto situacich plsobila jako prostrednik pri vyjednavani, vysvétlovala rodiné smysl konference a podporo-
vala jednotlivé ¢leny, aby na setkani prijeli a spole¢né& naplanovali, jak podpofit Simonu a jeji vztah s mamou.

Otec Marie, dédecek Natalie, jiz delsi dobu s dcerou nemluvil. TéZce nesl, Ze dcera byla véznén4, zklamala
jeho dlvéru a zprvu se rezolutné odmital s Marii potkat. Pro vSechny bylo velkym prekvapenim, Ze nakonec
na rodinnou konferenci pfijel, ackoliv Zije na Slovensku a musel prekonat vzdalenost pres 500 km. Dé&decek se
rozhodl prijet podpofit své vnucky a dokazal tak prekonat své zklamani z faktu, Ze byla jeho dcera ve vykonu
trestu.

Na setkani byl pritomen i péstoun Natalie, jeho nova partnerka, prisla také rodinna pritelkyn€ se svym part-
nerem a Natalie si pozvala jako oporu svoji kamarddku a svou sestru. Marie také vyuzila nabidku koordinatorky

Lo s

a na setkani Sla za podpory své kamaradky, citila, Ze by ji mohla potfebovat.



Také bratr Marie se chtél rodinného setkani ztucastnit, ale v té dobé& pracoval v Némecku a nemohl pfijet.
Koordinatorka s rodinou vyjednala, Ze stryc Natélie mlZe byt pritomen pomoci moderni technologie pres Sky-
pe. Jeden z aktérd setkani mél fotak, a tak méa rodina tsmévnou pamatku, kdy na Zidlich v kruhu sedi 11 lidia 1
pocitac. Stryc mohl alespon takto na dalku byt s ostatnimi pritomen a zapojit se do jednani, jak nejvice pomoci
Natalii a Renaté.

Rodina a pratelé se dokazali spole¢né sejit, sednout si do kruhu a v klidu sestavit plan, ktery obsahoval
konkrétni kroky tykajici se shanéni zaméstnani a bydleni pro Marii a naplanovani prechodu Natalie k matce.
Do konce skolniho roku zbyvaly 3 mésice, proto se rodina i divky shodly na tom, Ze obé& ukonci skolni rok jesté
u péstouna a k matce budou jezdit o vikendech, aby si na sebe zase zvykly.

Marie sestra se svéfila s tim, jak ji prekvapilo, Ze konference probéhla témér bezkonfliktn€, obavala se, Ze to
bude jinak. V hodnoticim dotazniku, ktery Gcastnici rodinné konference obdrzi, aby vyjadfrili své nazory a po-
strehy, nékdo uvedl, Ze je za tuto moznost velmi rad, protoze zazil, jaky maze mit rodinna konference smysl.

B&hem tohoto setkani byl plan vytvoren béhem kratké chvile, ale socialni pracovnici se pfi jeho predstavo-
vani nejevil jako dostatecné jasny. Proto se rodina vratila k soukromému ¢asu, jehoz vysledkem byl konkrétnéjsi
plan, ktery uz socialni pracovnice mohla prijmout. Podrobny a jasny plén je pro instituci OSPOD dulezitym
voditkem pro dalsi postup socialni prace s ohroZenou rodinou, v tomto pripadé vedl k postupnému zrusenim
péstounské péce. Matka si byla védoma svych zavazkl spolu s ¢asovym harmonogramem a podporou ostatnich
¢lenl setkani. Pro socialni pracovnici bylo velmi dllezité, ze s planem souhlasila Natélie, Ze si prala, aby s ma-
mou mohla spolecné Zzit.

Marie i jeji dcery odchéazely z rodinné konference posilnény védomim, Ze na problémy jiZ nejsou samy,
a mély promysleny a sepsany jasny plan, ktery povede k tomu, aby zase mohly Zit jako dfiv. Zbytek rodiny zase

s pocitem, Ze je mozné vytvorit néco spolec¢né jako rodina.



NE VZDY SE KONFERENCE USKUTECNI

Pred tremi lety se rodi¢e dvou chlapct, Patrika a Davida, rozvedli. Patrikovi je 7 let, Davidovi 10 let. Brzy
po rozvodu se mama chlapcli znovu vdala, tata se odstéhoval spolu se svou novou pfitelkyni do domu ke svym
rodi¢dim, prarodi¢im Patrika a Davida. Rozvod rodict probihal vcelku klidn€, rodice se domluvili na tom, jak
budou pecovat o kluky. Po kratké dobé vsak domluva zacala skripat a prisly konflikty, které vyustily az v moment,
ze se Patrik i David s tatou ani prarodici nechtéli potkavat. Nasledovala psychologickéa intervence v podob¢€ ro-
dinné terapie, asistovany kontakt a rodinna mediace. Zavér psychologického posudku znél - v prozivani obou
déti je patrny rozvinuty syndrom zavrzeného rodice, cela situace se ale dlouhodobé nezlepsovala.

Administratorka se spolu se socialni pracovnici OSPOD shodly na tom, Ze vychozi rodinna situace je slozita
a samotné usporadani setkani nastava v dob¢, kdy se problémy jevi jako hluboce zakorenéné, navic rodina jiz
vyuzila vSech dostupnych sluzeb. Avsak podle socialni pracovnice z OSPODu méli oba rodice zajem na tom, aby
se kluci s tatou vidali, protoze kluci jsou kluci a tatu potrebuji.

Otazka pro rodinnou konferenci byla stanovena tato: Jak zajistime, aby se zacal opétovné realizovat styk

otce s nezletilymi syny?

Socialni pracovnice zaroven stanovila podminku, Ze plan musi zahrnovat postupné strategie obnovovani
vztahu taty a syn(.

Administratorka zacala hledat vhodného koordinatora, coz vzhledem k naro¢nosti celé pripravy, kdy rodina
bydlela na rlznych mistech republiky, nebylo UpIné jednoduché, nakonec se ale koordinator s dostatecnou
¢asovou flexibilitou nasel a zacal ihned pracovat na organizaci rodinné konference. Oslovil oba chlapcovy rodi-
¢e a postupné rozsiroval rodinny kruh pribuznych, pratel a blizkych lidi. Komunikace zpocatku probihala nad
ocekavani hladce, oba rodice byli usporadani rodinné konference naklonéni, stejné jako prarodice Patrika a Da-
vida z maminy i tatovy strany. Na setkani se rozhodli pfijit i novy manzel matky a pfitelkyn€ otce, protoZe i pres
konfliktni historii chtéli vSichni na setkani kvali chlapcm byt. Koordinator hovoril o samoté s détmi, chlapci
vSak Ucast na konferenci jednoznac¢né odmitali. Koordinator jim tedy nabidl asport moznost vyjadrit svlij nazor
jakkoli jinak, takze se kluci rozhodli, ze napiSou spole¢né dopis.

Byl stanoven termin pro setkani, ktery vyhovoval viem, kteri se setkani chtéli zacastnit. BohuZel rodina ale

termin zrusila a novy se hledal obtizné, podafilo se jej najit az po vice jak dvou mésicich. Béhem této doby psy-



cholog inicioval setkani déti s prarodici ze strany otce, které ale mélo velmi konfliktni pribéh a navic probéhlo
nové soudni jednani o stanoveni nové vyse vyzivného. Obé tyto véci opétovné negativné zasahly do vztaht
mezi ob&€ma rodici a rodina zacala ztracet o usporadani rodinné konference zajem. Je dllezité, aby koordinator
i v situacich, kdy to vSe trva déle, stale komunikoval s Ucastniky setkani, stejné jako s administratorem, ktery
informace o aktualnim déni priprav prabézné sdili s pracovniky OSPOD. Jeho hlavnim ukolem je koordinatora
pribézné metodicky podporovat, byt pro n€j podporou v momentu, kdy ji potiebuje.

Od predani zadosti o usporadani rodinné konference koordinatorovi ubéhly vice jak 4 mésice, presto rodina
spolecné nalezla dalsi termin pro setkani. Jen nékolik dni pred tim, nez se mélo setkani uskutecnit, doslo v rodi-
né matky k amrti a termin byl zruSen. Novy termin jiz nebyl stanoven, otec po kratkém case, kdy se s nim snaZil
koordinator spojit, oznamil, Ze on a jeho rodina jiZ nemaji o usporadani rodinné konference zajem.

V tomto pfipadé tedy nedoslo k samotnému rodinnému setkani, i tak probéhla komunikace a fada dohod
v rdmci rodiny, stejn€ jako moznost pro chlapce zformulovat samostatné svlj nazor. Jejich dopis, ktery koor-
dinatorovi predali, mél velmi jasné a silné vyznéni. Doufejme, Ze bude rodina i nadale hledat mozné reseni

v

spolec¢né. Vzdy je lepsi s usporadanim konference necekat na eskalaci konflikt(i, ale dat rodiné prostor hledat

reSeni nové situace, kterou rodin€ rozvod vzdy prindsi, dfive, nez nedostatek jasné domluvy zpUsobi patovou

rodinnou situaci.



PRAKTICKY DOPAD RODINNE KONFERENCE NA SITUACI V RODINE

Rodic¢am tri déti Pavla (6 let), Radka (8 let) a Laury (9 let), kteri jsou bez prace, se nedafrilo zajistit si stabilni
bydleni. Rodina se ¢asto stéhovala z jednoho azylového domu do druhého. Rodi¢tim se nedafilo zajistit finan¢ni
prijem tak, aby byly napInény potreby a zajmy déti. Situace se stale zhorSovala, déti chodily do skoly $pinavé,
celkové zanedbané, misto ob&édl hladovély. V podnajmu, kde rodina zakotvila, nemély déti postel na spani ani
psaci stll, kde by se pripravovaly do skoly. V byté neméla rodina moznost vareni, protoze nefungoval privod
plynu. Rodice neutésenou financni situaci resili pajckami, tim se jim zvySovaly dluhy a nakonec nezbyvaly penize
ani na jidlo. Tato nepfizniva situace zesilila ve chvili, kdy se objevilo n€kolik zdvaznych podezreni - Gidajné nava-
déni ditéte k zebroté svymi rodici, udajna kradez penéz v byté kamaradl a tdajné biti déti jejich tatou.

Pres poskytovanou pomoc OSPOD a neziskové organizace, ktera rodiné vypomahala stabilizovat finanéni
situaci a zajiStovala doucovani déti, se situace zhorsovala. V okamziku, kdy se rodi¢dm nepodafilo zajistit détem
zakladni potraviny a hygienu, byly vSechny tfi déti na doporuceni socialnich pracovnikd dobrovolné umistény
do zafizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o docasné reseni, jehoz cilem
bylo co nejdrive urovnat poméry rodict tak, aby se déti mohly vratit domu, pozadala socialni pracovnice OS-
POD o svolani rodinné konference.

Zformulovana zakladni otazka pro rodinnou konferenci znéla: Jak zajistit détem bezpecné prostredi u rodi-

¢u, aby se mohly k rodicam vrdtit z krizového pobytového zarizeni a naddle zistat v jejich péci?

Administrator oslovil nezavislého koordinatora, ktery zahajil svou ¢innost kontaktovanim a rozsifovanim
kruhu blizkych osob, které by mohly na svolané rodinné konferenci pomoci s tvorbou pléanu rodiny. Prestoze
rodic¢e déti nedali koordinatorovi kontakty na témér zadné rodinné pfrislusniky a blizké, shodou okolnosti uvedli
rodinného pritele, ktery se stal klicovym pro dalsi komunikaci v rodin€ a pro uvedeni dalSich vhodnych kontaktd.

Velké Usili koordinator vynalozil k tomu, aby pro pldnovanou realizaci rodinné konference ziskal u pribuz-
nych a znamych ddveéru, snazil se vdechny motivovat k Ucasti na rodinné konferenci.

V dalsi ¢asti priprav bylo pro nezavislého koordinatora dullezité uchovat si nezaujatost, nezavislost a ne-
podlehnout tlaku oslovenych osob, které zacaly mit o formé a funkci rodinné konference vlastni predstavy.

Koordinator uskutecnil celkem 19 navstév, oslovil celkem 25 lidi, zprostredkoval pripravu malovanych pozvanek



(které namalovali Pavel, Radek a Laura) a zajistil svoz ¢asti rodiny, ktera zila dal od mista samotného rodinného
setkani.

Rodinné setkani trvalo dlouhych 8 hodin, pritomno bylo 24 aktér(, v¢éetné déti. Neobvykly byl pristup rodiny,
ktera si odhlasovala vylouceni nékterych osob na jisty ¢as soukromého jednani z projednavanych véci. Po dlou-
hém a emotivnim jednani se nakonec rodina a znami rodiny spole¢né dohodli na resSeni a vytvofili plan. Rodina
se ve svém planu usnesla, Ze zajisti 1é¢bu otce déti (ktery trpél psychickym onemocnénim), pomUlze matce
v péci o déti, doporucili podporu ve formé rodinnych terapii, dohodli se na pomoci se zajist€nim kontroly nad
Skolnimi obé&dy, pomuckami a pripravou déti do skoly, zajisténi asistenta pedagoga pro déti a zahajeni reseni
finan¢ni situace prostrednictvim dluhové poradny.

Podle socialni pracovnice OSPOD zpocatku vazly nékteré body planu ve smyslu jejich pInéni, vse se zlepsilo
po schlizce na zadkladni Skole, které se Ucastnil otec déti, pracovnik OSPOD, tridni ucitelky déti a pracovnik
neziskové organizace (podporujici ohrozené rodiny a déti). Komunikace a kooperace s otcem déti se zlepsila

a vSichni hodnoti konferenci za pfinosnou, zejména déti.



CO KDYZ RODINA NEVYTVORI PLAN DOSTATECNE KONKRETNE?

Bara (13 let), Simon (11 let) a Milan (7 let) jsou sourozenci. Zili spole¢né se svou mamou, ktera po rozvodu
méla déti ve své péci. Svého tatu od rozvodu vidali jen velmi zfidka. Situace se vyrazn€ zménila, kdyZz mama déti
musela nastoupit vykon trestu odnéti svobody. Bara se Simonem $li bydlet k tatovi, o nejmladsiho Milana se
postarala babicka (maminka mamy déti).

Bara ma delsi dobu problémy ve skole, musi opakovat ro¢nik. Podle Bariny tridni ucitelky se Bare zhorsil ne-
jen skolni prospéch (propadla z nékolika predmétd), ale rovnéz vztahy se spoluzéaky. Kdyz s Barou pani ucitelka
mluvila, dozvédéla se, Ze s ni ostatni necht€ji kamaradit, protoze je z horsi rodiny nez oni. Ucitelé si stéZovali, ze
na n€ byla Bara hrubéa a drza. Prestala chodit za madmou na navstévy, pry se na ni zlobila za to, Ze je ve vézeni.

Socialni pracovnice z OSPOD se rozhodla pro rodinnou konferenci, vidéla, Ze tata déti péci zvliada s velkymi
obtizemi. Nechodil se Simonem na logopedii, nevyuzil nabizenou psychologickou pomoc, nepodporoval déti
v jejich Skolnich pripravach.

Otazka na rodinnou konferenci znéla: Jak détem zajistit v rodiné stabilni a bezpecné prostiedi po dobu, co

madma bude ve vézeni?

Koordinatorka zacala oslovovat rodinné pfislusniky a znamé. VSimla si, Ze rodiny ze strany mamy a taty
spolu nevychéazeji. Tento fakt provéazel atmosféru pripravy rodinné konference, a také samotné rodinné setkani.
Sam otec déti se k blizicimu se setkani stavél negativné — devalvoval jeho vyznam, pry zadné problémy nemaiji.

Pres tyto a dalsi tézkosti se podarilo rodinné setkani uskutecnit. Na setkani prijelo 10 lidi — jednalo se o tatu,
tatova kamarada, dvé babicky, dva dédecky, tridni ucitelka Bary a tfi déti. Na setkani pfijela také socialni pra-
covnice OSPOD.

Na zacatku kazdého setkani koordinator predstavi pravidla setkani, jedno z pravidel je, Ze plan pomoci tvori
rodina, a to bez pomoci odbornikl a koordinatora. Setkani této rodiny trvalo 8 hodin, ale na konci setkani méla
rodina vytvoreny plan. Samotna tvorba jednotlivych krokd planu nebyla pro rodinu jednoducha. Koordinatorka

opakované rodinu zastavovala u jednotlivych krokd s nadvrhem na jejich upresnéni, aby byly realn€;jsi a konkrét-
néjsi (kdo se bude s détmi ucit, jak déti zapoji do doméacich praci, jak stanovi limity détem pro hrani na pocitaci,



kdo bude chodit s détmi na navstévy za psycholozkou a dalsi kroky), aby je sociélni pracovnice mohla schvlit,

coz pfi prijimani planu také stalo a rodina odchézela ze setkani s pocitem, Ze zvladli vytvofit plan pro déti, Bara
velmi prekvapivé reflektovala, Ze ¢ekala, jak budou vsichni “nadavat” a “budou nastvani”, ale v reélu vsichni resili
hlavné to, jak ji podpofit a najit pro ni to nejlepsi, coz pro ni mélo velky vyznam.

"JI}I’




LZE KONFERENCI USPORADAT, | KDYZ NAS TLACI CAS?

Rodinu tvori matka a Ctyri déti. Jedno z déti ma jiného tatu, nez ostatni tfi. Maminka ma dlouhodobé pro-
blémy s pitim alkoholu, a protoZe méla dluhy, vystéhovala ji obec z ndjemniho bytu. V8echny déti se docasné
nastéhovaly k jednomu z otcl, panu T.

Pan T. je tatou tri z déti, ktery ma dluhy, proto ma narizené vystéhovani z bytu. Pan T. zvlada péci o vSechny
3 déti s velkymi potizemi, takze mu s péci o déti pomaha také babicka se svym pritelem. V této situaci socialni
pracovnice mistniho OSPOD navrhla rodiné usporadani rodinné konference. Vidéla velky potencial pro péci
o déti v jejich Sirsi rodiné a okoli. Rodinna konference byla jednou z poslednich moZnosti, jak predejit hrozbé
,odebrani” déti z rodiny do Gstavni péce. Mama déti, tatové i babicka s pritelem s nabidkou realizace rodinné
konference okamzité souhlasili.

Koordinatorka kontaktovala maminku, sesla se s ni a zacala intenzivn€ rozsifovat okruh rodiny a zndmych
a domlouvat detaily setkani. Vnimala velkou snahu ¢lent rodiny zesilenou zejména blizicim se datem vysté-
hovani pana T. kvali dluhdm. Ve smérovalo k velmi rychlému usporadani setkéani, které se nakonec povedlo
usporadat do 12 dnl od prvniho kontaktu s rodinou. Rodina plvodné spéchala jesté vice, koordinatorka ale
vysvétlila roding, jak dilezité je na druhou stranu setkani neuspéchat, to, zZe je dilezity nejen cas, ale zejména
Ucast viech, co by na setkani mohli prispét. Tyden navic oproti plvodnimu planu umoznil rozsifit kruh rodiny
i o rodinné znamé, kteri byli pro tvorbu planu velmi ddleziti. Na setkani se nakonec seslo trinact dospélych plus
déti. Z profesnich kruh( jesté zavitala odbornice na dluhy a insolvenci.

Samotné setkani zahdjila koordinatorka, kteréa predala slovo socialni pracovnici OSPOD. Ta vysvétlila roding,

proc je nutné situaci resit a jaké jsou jeji podminky pro to, aby mohla plan schvalit.
Zaroven jim predlozila hlavni otazku: Jak zajistit détem stabilni rodinné prostredi?

Podminkou socialni pracovnice byla protialkoholni [é¢ba maminky a existence stabilniho bydleni pro déti
a pecujici osobu.
Odbornice na dluhy a insolvenci seznamila rodinu v informacnim c¢ase setkani s veskerymi moznostmi, jak

Ize jejich dluhovou situaci resit, a kam se mohou obratit o pomoc. Nasledoval soukromy cas, ktery zacal dyna-



micky, pokracoval stesky a smutkem, az dospél ke konstruktivni debat€, ktera vyustila v plan. Dle prani viech
zucastnénych se o nejstarsi dité bude starat jeho tata. Tri dalsi déti prijme rodinna kamaradka se svym pfitelem
do ndhradni péce. Mama déti se zavazala, zZe zah4ji protialkoholni 1é¢bu.

Vzhledem k tomu, Ze rodina zahrnula vS§echny podminky do svého planu, mohla jej socidlni pracovnice pfi-
jmout bez vyhrad. Bylo patrné, Ze atmosféra po skonceni setkani znacn€ pookrala a ndsledna neformalni debata
pomohla k lepsimu vzajemnému pochopeni rodiny a socialni pracovnice OSPOD. Ta zpétné reflektovala, Ze
takovyto plan by nikdy sama nenavrhla, ani by ji tohle Feseni nenapadlo, o rodinnych znamych viibec nevédéla.
To je pro plany z rodinnych konferenci zna¢né typické, z pohledu profesionala mohou vypadat zna¢né netradic-
né, coz umoznuje pravé spojeni moznosti a pohledd Sirokého okruhu lidi kolem ditéte. Dalezité je ale, Ze plan
reflektuje readlnou situaci, ve které se rodina nachéazi, a predstavuje ¢asto jediné mozné reseni, které bude pro
konkrétni rodinu fungovat.



PROC NEMUSI VZDY KONFERENCE PRINEST POZITIVNi ZMENU?

Rodice dvou chlapct Michala (10 let) a Petra (12 let) se pred nékolika lety rozvedli, ale nedafri se jim starat
se o své déti tak, jak by potrebovaly. Otec chlapct zije v Praze, matka s chlapci v Ostravé.

Vztahy se zhorsily natolik, Ze Petr odmital jezdit za svym tatou, byl ochoten s nim mluvit pouze pred domem,
ve kterém bydlel s Michalem a madmou. Michal zac¢al ¢asem setkani se svym otcem odmitat rovnéz.

Socialni pracovnice se bala, Ze by oba kluci s tatou prerusili kontakt, a tak se rozhodla, ze by bylo vhodné
vyuzit rodinnou konferenci. Obratila se tedy na mne, na administratora rodinnych konferenci.

Zakazka, kterou socialni pracovnice stanovila, znéla: Co mizeme udélat pro déti, aby vyruastaly v klidném
prostredi a byly v kontaktu s ob&ma rodici?

Socialni pracovnice dala podminku, aby soucasti planu byla dohoda, jak konkrétné bude probihat vzajem-
ny kontakt mezi chlapci a otcem, nebot pro chlapce je duilezité, aby rodic¢e spolu dokazali v zajmu svych déti
normalné komunikovat. Postupné kroky k naplnéni zakazky by se mé&ly stat soucasti planu, ktery aktéfi rodinné
konference béhem setkani tvori.

Jako administrator jsem potreboval najit vhodného koordinatora, ktery by byl ¢asové flexibilni a ochotny
po dobu jednoho tydne prejizdét mezi Prahou a Ostravou.

Koordinator pak kontaktoval chlapcovy rodice a dalsi pribuzné chlapct spolu s lidmi, ktefi jsou chlapcim
blizci. Rodinny kruh se ¢asto nabaluje jako snéhova koule, kazdy da kontakt, tip na n€ékoho dalsiho, kdo by
u tvorby planu pro déti nemél chybé&t, nebo na nékoho z okoli déti, kdo by byl ochotny se nad reSenim zamyslet.
S kazdym konkrétnim clovékem pak pohovoril o tom, o€ jde, co je cilem a zda by se chtéli rodinné konference
zUcastnit. S chlapci koordinator mluvil také, ale za pritomnosti jejich mamy. Mamu si chlapci zvolili jako podpar-
ného ¢lovéka i na samotné rodinné setkani.

Kauza byla hodné vyhrocena. Nez se podarilo konferenci zrealizovat, vSechno se n€kolikrat ménilo — navrhy
na usporadani styku, do pfiprav zasahovali pravnici obou stran atd. Pfesto se podarilo rodinné setkani zorga-
nizovat, a to asi za dva mé&sice od doby, kdy zacal koordinator rodinnou konferenci domlouvat. Ke konferenci
byla prizvana psycholozka, aby informovala G¢astniky setkani o moZznych sluzbach pro rodiny, které se ocitaji
ve stejné situaci, jako rodina Michala a Petra, rodina méla zajem si tyto moznosti poslechnout.

Samotna rodinna konference muze probihat emotivné. Je v poradku, kdyz z mista rodinného kruhu vyjde

nékdo ven, obdas se stava, Ze se nékdo ze zicastnénych dozaduje psychologické pomoci.



Jak pozdégji sdé€lili sami Gcastnici, déti byly pritomny zahajeni setkani, ale kratce po zac¢atku soukromého ¢asu
vysly se strycem mimo soukromy prostor, nebot nechtély byt v blizkosti otce. Stryc se pak pry vratil do rodinné-
ho kruhu. Nakonec se jednani zklidnilo a aktéri setkani vytvofili plan. Tento plan resil zejména konkrétni terminy
kontakt( syn( s otcem a jejich zplsob (kladl ddraz na spolecny cas s obéma rodici pri zacatku kazdého setkani
a moznost pritomnosti dalsi nezavislé osoby). Socialni pracovnice plan prijala.

S odstupem ¢&asu socialni pracovnice zhodnotila, Ze po navratu do domaciho prostredi se predsevzeti rodic
stala bezpredmé&tnymi a vSe se vratilo do starych koleji, presto ocenila prinos rodinné konference v tom, Ze déti
mély alespon jednou po dlouhé dob& moZnost pozorovat své rodice, jak se nehadaji, nekrici na sebe a dokonce
jsou schopni prohodit nékolik vét pred odjezdem domd.




NABIZENi A NACHAZENiI POMOCI

Rodinu tvofi nesezdany par a jejich maly dvoulety syn Adam. Rodinna situace je poznamenana nemo-
ci maminky, ktera trpi roztrousenou sklerézou s epileptickymi zachvaty. AdamQv tadta ma naroéné povolani
na montéazich a stavbach, takze nebyva ¢asto doma — jsou mésice, kdy prijede jen na jeden vikend. Starost
o domacnost a o Adama je vyhradné na mamince. Zdravotni stav Adamovy maminky je ovSem nevyzpytatelny
a zhorsuje se natolik, Ze se nemUze celodenné o Adama starat. Proto prichazi v ivahu nabidka pomoci od soci-
alni pracovnice OSPOD.

Socialni pracovnice mistniho OSPOD navrhla rodiné usporadani rodinné konference. Rodi¢e Adama sou-
hlasili, a tak nic nebranilo koordinatorce v tom, aby zacala kontaktovat ¢leny Adamovy rodiny s cilem pomoci
usporéadat setkani, kde by se mohli na tiZivou situaci podivat a nabidnout pomocnou ruku v jejim reseni.

Rodinna konference zacina uz od jejiho samého poptani, uz to ¢asto predstavuje pro rodinu nutny impuls
k reSeni dané situace. Poté, co se koordinatorka zacala postupné schazet se ¢leny rodiny, zaznamenala, Ze se
tim situace v rodiné okamzité zacina resit. O malého Adama se zacala starat rodina z maminciny strany, zejména
Adamova babicka zac¢ala déni v rodin€ organizovat. Cela rodina se dozvédéla o podrobnostech rodinné situace
a usilovala o sniZeni rizik, ktera ditéti hrozila.

Koordinatorka dale patrala a oslovovala i dalsi ¢leny rodiny. Velmi aktivni babi¢ka nechtéla nic nechat naho-
dé€, snazila se drzet situaci pevné pod kontrolou a nechtéla ji pustit dale do Sirsi rodiny. Pfesto se koordinatorce
podarilo kontaktovat i dalsi ¢leny rodinného kruhu. Nékteri sice na samotné setkani nedorazili, ale napsali do-
pis, Ze rodinu podporuji a pokud by bylo potfeba, budou se podilet na zajisténi bezpecné péce o dité. Nakonec
se koordinatorce podarilo vypatrat i rodinného pritele maminky, i kdyz proti jeho pfritomnosti zprvu babicka
protestovala. Pritomnost jednotlivych Gcastnikd je ale dalezita pro tvorbu planu pro déti, nikdo neni predem
vyloucen, takze i rodinny pritel maminky se nakonec na setkani dostavil.

Samotné rodinné setkani probihalo v blizkém rodinném centru. V informacni ¢asti nejprve socialni pracov-
nice OSPOD seznamila viechny aktéry setkani s aktualni situaci a pozadala je o navrhy podpory, které by byly
pro Adamovy rodice vitané a realné. Poprala jim, aby se na setkani citili dobFe a nabidli takovou pomoc, ktera

je pro né€ realna a uskutecnitelna.



Zaroven jim prezentovala hlavni otazku setkani: Jak je mozZné v rdmci rodiny zajistit bezpecné a podnétné
prostredi pro nezletilého Adama s ohledem na zdravotni stav jeho mdamy?

Pracovnik z neziskové organizace seznadmil aktéry setkani s moznymi sluzbami, které by pro né¢ mohly byt
uzite¢né, a poté se v soukromém case rodiny jiz mohli vSichni vrhnout do prace nad vlastnim planem s otazkou,
jak celou situaci vyresit.

Soukromy ¢as rodiny mél dynamické prvky, které vyustily v odchod rodinného pfitele z mistnosti, nicméné
nakonec rodina uznala, Ze je platnym ¢lankem v celém prFibéhu a v mnoha bodech planu zohlednili jeho roli. Vel-
kou ¢ast planu rodina zapocala realizovat jiz pred samotnym setkanim, vSe ale spole¢né zapsali, doresili detaily
a vzajemné¢ si dovysvétlili svoje role ve vytvoreném planu.

StéZejnimi body bylo aktivni zapojeni babicky a dédecka do pravidelné péce o Adama. Kladli diiraz na to, aby
Adam nepfisel o vztah se svymi rodici a aby se vztah s jeho rodici nadale rozvijel.

Vysledny plan byl predstaven socialni pracovnici, ktera jej beze zbytku pfijala.

Po konci konference vznikl nasledné jesté prostor neformalni diskuzi rodiny a socialni pracovnice OSPOD,
kde se ukazalo, Ze existuje i podpora ze strany statu pro Adamovu mamu, o které zatim nikdo nemél tuseni.
Adam tak zUstal se svou rodinou, v péci lidi, kteri jsou mu nejblize.



CO SI PREJE PATRIK?

Z davodu agresivniho chovani byla pani J., mdma dvou malych déti, Denise a Patrika, hospitalizovana na psy-
chiatrickém oddéleni. Vzhledem k tomu, ze kazdé dité ma jiného tatinka, postaral se v této dobé o starsi Denise
(8 let) jeho tata se svou novou rodinou. O Patrika (5 let) se starala jeho babicka (matka maminky). Sourozenci
zUstali v kontaktu, spolecné se navstévovali a dokonce spolu oslavili narozeniny.

Kdyz se pani . vracela z hospitalizace domu, rozhodla se socialni pracovnice nabidnout ji rodinnou konfe-
renci jako prostifedek pro zapojeni a vypomoc Sirsi rodiny a oSetfeni nové rodinné situace. Tehdy Zila pani J.
s détmi v byté své matky a udrzovala kazdodenni kontakt s tatou Patrika, ktery kvali uzivani marihuany spolu-
pracoval s Probacni a media¢ni sluzbou a podstupoval testy na uzivani nadvykovych latek.

Zakladni zformulovanou otazkou socialni pracovnice pro svolani rodinné konference bylo: Jak zajistit bez-

pecné prostredi pro déti a radné dodrZovani rodicovskych povinnosti?

Pripravy rodinné konference se zpoc¢atku komplikovaly, koordinatorka nemohla jednoduse zavolat a domlu-
vit si termin schlzky. Dadvodem byly obavy, zZe rodiné vola exekutor nebo vymahac dluhd. Bud telefon nezvedali,
anebo porad ménili termin jiz dojednané schiizky. Postupné zacala rodina nezavislé koordinatorce ddvérovat
a otevrren€ sdélovat informace, které se obavala uvadét i pred socialni pracovnici OSPOD, zejména v momente,
kdyz pochopili, Ze koordinatorka nema v jejich situaci Zzddnou rozhodovaci pravomoc a jejim jedinym cilem je
vytvofit pro né€ prostor, kde si budou moc vse vyresit sami. Béhem priprav se podafilo zkontaktovat pomérné
Siroké zastoupeni rodin, obou déti i kamaradd rodicd.

V den konani rodinné konference se bohuzel nemohla dostavit kamaradka maminky, ktera ji prislibila pod-
poru a ucast. Ddvodem byla neocekavana vazna situace v jeji rodiné. Konference se i presto vydafrila, navzdory
tropickému pocasi se seslo celkem 10 osob. V informativni ¢asti konference byly poskytnuty informace od péti
poskytovatell socialnich sluZeb. Stejné tak dostala rodina informace o tom, co je tfeba k zajisténi pravidelné
a bezproblémové dochazky Patrika do Skolky, kam aktualné nastupoval. Pro Fadu rodin mohou byt nékteré in-
formace dulezité k tomu, aby védéli, co je tireba v planu zminit.

Rodina néasledné zahdjila ve svém soukromém case tvorbu samotného planu. Priblizné po dvou hodinach

pozvala rodina koordinatora, ktery shledal v nékterych bodech planu nejasnosti v podobé pfili§ obecnych poj-



m0 a nabidl roding, aby plan poupravila, vzhledem k faktu, ze ¢im je plan konkrétné;si, tim l1épe se socialni pra-
covnici prFijima. Po Uprave rodina predstavila plan socialni pracovnici, které jiz nic nebranilo v tom jej schvalit.

Clenové rodiny pii lou¢eni vyjadiovali radost z pekonanych obav ze setkani a spokojenost nad vzniklym
planem. Pozoruhodné a potésujici bylo navic zjisténi, Ze se dédeckové déti vzajemné€ znaji a bez rodinné kon-
ference by se patrné nikdy nesetkali a nenavazali vzajemnou spolupraci v duchu pomoci vnoucatiim, ve které
chtéji pokracovat.

Vysledny plan reflektoval Patrikovo prani, s kym chce Zit a kde chce pobyvat — prél si Zit u babicky (plan
zahrnoval pomoc s vyfizenim zadosti o péstounskou péci). K privétivé atmosfére rodinné konference prispéla
bezpochyby také socialni pracovnice OSPOD svym vystupovanim a respektem k pravidlim rodinné konference.
V zavéru vyjadril otec jednoho z chlapcl pozadavek, zda by bylo mozné pri zméné okolnosti po ¢ase pozadat

o opé&tovné svolani rodinné konference.



JDE TO | BEZ HADEK

Rodinu tvori manzelé, pan Z. a pani Z. a jejich dva synové, Petr (17 let) a Ondrej (9 let). Oba syny pred
mnoha lety adoptovali, kdyz byli jeSté mald miminka. U Petra, prestoze byl adoptovan, kdyz mu bylo 7 mésicd,
se projevuje jisty podil istavni deprivace. Dochazi do psychiatrické ambulance. Své chovani, zejména v konflikt-
nich situacich, nedokaze ovladat a celkové se u n€j projevuje sniZzeny intelekt, nechut se dale vzdélavat, véetné
utéka ze skoly i zdomu. Utika za partou, kterad s nim manipuluje, vyzkousel jak piti alkoholu, tak drogy. Pozitivni
je, Ze méa vybudovany hluboky vztah s rodici a také se svym bratrem a rodina je pro néj velkou hodnotou. Silnou
roli v Zivoté Petra hraje také jeho stryc, bratr maminky. ManZelé si uz sami nedokazali poradit, a tak se obratili
na OSPOD, aby spole¢né resili, co a jak dal. VSe vyvrcholilo zaddosti rodicd, aby Sel Petr do détského domova.
Sociélni pracovnice jim nabidla mozZnost usporadani rodinné konference. Nastinila jim, Ze by jim rodinné setka-
ni mohlo pomoci v jejich nelehké situaci. Rodic¢e vahali, ale pak se rozhodli nabidky vyuZit s tim, Ze nemaji co
ztratit.

Koordinatorka telefonovala pani Z. a podrobné vysvétlovala, co rodinna konference obnasi, co je jejim smys-
lem, proc je dulezité, aby na rodinné setkani prislo hodné lidi z jejich Sirsi rodiny, blizkych lidi i znamych. Prvni
kontakt s rodi¢i chlapct vSak nebyl viibec jednoduchy. Maminka si vSe poslechla a nasledné pak tlumocila
manzelovi. Takto si telefonovali opakované a nakonec rodinnou konferenci zamitli. Az po nékolika schlizkach
se socialni pracovnici, ktera méla opravdu zajem na tom, aby Petr neSel do Ustavu, souhlasili rodi¢e s konanim
rodinné konference a svolili k osobnimu setkani.

Béhem osobni navstévy u rodict Z. se koordinatorce podarilo ziskat souhlas s realizaci rodinné konference.
Nasledné se rozebéhl koloto¢ jednani s rodinou a nakonec si rodina prala rodinné setkani v co nejkratsi dobé.

Samotné setkani probéhlo v salénku jedné hospldky, rodina zije na malém mésté, proto to byla v sobotu

jedind moznost.

Socialni pracovnice vysvétlila, proc se zde sesli a polozila hlavni otazky: Jak stabilizovat rodinné prostredi

a zachovat vzdjemné bezpeci celé rodiny? Jak pripravit Petra na budouci Zivot?

V informacni ¢asti rodinného setkani, kde mohou byt pritomni odbornici spolu s rodinou, promluvila pozva-

na pedagozka z diagnostického Ustavu pro mladez o tom, co Petrovi mohou nabidnout, pricemz jasné zdtraz-



nila, Ze Ustav Petra neprevychova. Dobré vztahy s rodic¢i nemdze Gstav nikdy nahradit.

Setkani zacalo velmi dynamicky, ostatné jako vétSina setkani rodinnych konferenci. Trvalo nékolik hodin,
nez aktéri setkani vytvorili plan. Pro rodinu bylo dllezitym tématem, jak mezi rodic¢i a Petrem vybudovat Gctu
a respekt. Velmi dulezité bylo zejména vyjadreni Petra, ktery rekl, jak vnima sv(j Zivot v roding, co se v ném déje
a co by si on sdm pro sebe pral. Setkani mu umoznilo citit se v bezpecném prostredi, kde mohl vse sdélit, coZ
by mohlo napomoci k dalSimu dobrému souziti. Doma ¢asto koncili hadkou, nedafrilo se jim vyjadfrit své potieby
a pocity tak, aby vie probéhlo klidné a laskaveé. Zejména konec samotného setkani se nesl ve velmi otevieném
duchu, coz byla pro vSechny zména oproti hadkam, které v rodiné byly jiz delsi dobu.

Dospivani déti, které prosly ustavni vychovou je Casto jest€ komplikovanéjsi nez u déti, které vyrQstaji v rodi-
né. Zejména pro pestouny a osvojitele je toto obdobi velkou zatézZi a ¢asto se obavaji o to, co by déti ¢ekalo, kdyz
dvoji roli “nezvladnou”, byvaji v hodné obtizné situaci. Rodinna konference pak mize predstavovat dilezity pro-
stor pro to oslovit co nejvice lidi kolem dospivajiciho dit€te a také umoznit mu zapojit se do tvorby reseni a za-

roven nést zodpovédnost drive, nez situace vyeskaluje. Staci se opfit o sdilené obavy a vytvorit preventivni plan.



JAK SE Z TETY STALA PESTOUNKA

Jana neméla stastné détstvi, které by prozila v rodiné. Vyristala v détském domove, zatimco jeji sourozenci
byli rozdéleni v nékolika rodinach v péstounské péci. Svym tiem détem presto dokazala poskytnout to, co sama
neméla. S laskou je vychovala a dnes jsou jiz dvé z nich dospélé, syn pracuje, dcera studuje na vysoké a mladsi
syn na stiedni Skole.

Jana je tetou sedmi déti, které musely byt umistény do détského domova. Madma déti je dlouhodobé bez do-
mova a péci o né€ nezvlada. Tata déti (bratr Jany) je momentalné ve vykonu trestu. Teta Jana déti dlouho a pravi-
delné v détském domové navstévovala, a kdyz to Slo, brala si je na vikendy doma. Je vskutku jedinym ¢lenem Sirsi
rodiny, se kterym maji déti blizky vztah. Dlouho uvazovala o tom, jak se o dé€ti postarat, nakonec se s nastupem
nejmladsiho syna na stredni skolu a internat rozhodla pozadat o svéreni synovcl a netefi do vlastni péce.

Jané se dostavalo velké podpory od pratel a zejména rizné nabidky pomoci. Rozhodla se proto vyuZit nabid-
ky svolat rodinnou konferenci a pozvat okruh svych pribuznych a préatel, aby se spole¢né sesli a sestavili plan,
jak zajistit spravné fungovani péce o déti. Cely proces rodinné konference brala jako soucast vnitrfni pripravy
na svou budouci roli péstounky. Spolu s prateli a rodinou diskutovala vsechny dilezité kroky svého rozhodnuti.
Na samotném setkani si osobné potvrdila, Ze déti do péce opravdu chce. Otazkou konference bylo, jak zajistit
spravné fungovani péstounské péce, protoze péce o sedm déti a o vlastniho syna pani Jany je naro¢na nejen
financ¢né, ale i organizacné a témér nemozna v byté 2+1, kde soucasné Jana Zije se svym pritelem a mladsim
synem.

Socialni pracovnice OSPOD sestavila také podminky, které by plan mél zohlednovat. Jednou z nich bylo, jak
dobre zaopatfit a podporit déti z hlediska jejich aktualnich potieb (doucovani, priprava do skoly, pomoc s hli-
danim déti, nabidka dostatecného poctu volnocasovych aktivit, organizace v pripadé€ navstévy 1ékard a dalSich
véci).

Rodina a pratelé velmi dobre spolupracovali s koordinatorkou rodinné konference. Podarilo se rychle do-
mluvit na terminu a mistu konani setkani. Détsky domov ochotné poskytl prostor, kde se déti setkaly s koor-
dinatorkou a mohly se vyradit a pripravit krdsné pozvanky na setkani. Dé&ti se na setkani t&sily, vnimaly celou
organizaci rodinné konference jako vyjimecnou udalost. Rodina i velka skupina Janinych pratel byli velice dobre
motivovani, chtéli prosté€ Janu v jejim planu podpofrit, seslo se celkem 35 lidi. Pozvana byla i maminka déti, ktera

ale nepfrisla, otec poslal z vézeni podplrny dopis. VSichni na setkani prisli s néjakou nabidkou, kazdy chtél, pod-



le svych moznosti, prispét a podpofit Sanci déti vyristat opé€t v rodin€. Na Jany zadost se setkani z(i¢astnila také
pracovnice z neziskové organizace, ktera se vénuje doprovazeni péstount. Vsem poskytla praktické informace,
jez nasledné vyuzili pri tvorb€ planu. Pani Jana se citila podporena ve svém odhodlani podat si zddost o svéreni
déti do ndhradni rodinné péce a rozhodla se poohlédnout se po vét§sim bydleni. Pratelé a pribuzni nabidli pani
Jané ohromnou podporu od hlidani déti, hledani bydleni, klavirni vyuky, nabidky osaceni, aZz po peceni dortt
na narozeniny, stfihani déti, darovani ndbytku a vyzivové poradenstvi pro nejmladsiho synovce, ktery ma be-
zlepkovou dietu. Déti se velice se t&Sily na zavér setkani, protoze si s kamarady prichystaly oslavu narozenin
nejmladsi sestry. Vytvoreni podrobného planu, ktery socialni pracovnice s radosti pfijala s komentarem, ze
tvorbu takového planu by sama s Janou nikdy nezvladla. | pro ni bylo Ulevou, kdyz vidé€la, jak velkou podporu
Jana v realu ma kolem sebe. Nemluvé o tom, co cely plan znamenal pro Janu, ktera si od za¢atku uvédomovala
naroc¢nost toho, co by détem rada poskytla.

Na oslaveé narozenin i celého setkdni nechybé&l samozrejmeé sladky dort a Zivy tanec. Déti byly nadSeny z velké
pozornosti rodiny a dalich lidi, ktefi je prijimali, bylo vidét, Ze je maji rady.

Ucastnici setkani vytvofili plan, ktery se rodiné dafilo napliovat zpo&atku o vikendech, a to do té doby, nez
mohlo byt vSech sedm déti u pani Jany naporad. Po velkych obtiZich s hledanim velkého bytu soud vyhovél za-
dosti o svereni déti do péce pani Jany. Jeji snahu ocenila i jedna z nadaci, ktera, na zadost socialni pracovnice,
podpofila Janu i finan¢né. Podkladem zadosti byl i vytvoreny plan rodiny.

Jana nadéle spolupracuje se socialni pracovnici OSPOD a s neziskovou organizaci, ktera ji bude v péstoun-

ské péci nadale podporovat a doprovazet.



SLOVO ZAVEREM

Ne ve vSech pripadech samoziejmé pfristup rodinnych konferenci zafunguje, zejména u slozitych, roky se
tahnoucich konfliktti nemusi jit o $tastné fedenti, kdy se plan bude dafit jednoduse napliiovat. Casto je proble-
matické vyuZit rodinné konference az v momentu, kdy odbornikdm dojdou sluzby ¢i dobré rady. Stézejni je
necekat, nez se situace takto vyhroti a povazovat rodinné setkani za posledni moznost.

Naopak tim, Ze rodinné konference nabizi vyreseni jakékoli nové rodinné situace, pUsobi jako preventivni
reSeni a kazda rodina my méla dostat moznost vyresit si svou situaci sama v prvni fadé sama, podminkou je vérit
sile rodin. Nejlépe funguji rodinné konference pri akutnich zménach, kdy i rodina jasn€ vnima potrebu situaci
resit, i kdyZ viibec nemusi tusit jak. Zadna situace ale neni pro fedeni v ramci rodinného setkani nevhodna.

Smyslem rozsirfovani rodinného kruhu, coZ ma na starosti koordinator, ne rodina, je, Ze ¢im vétsi pocet lidi se
na setkani sejde, tim vice moznosti zvazuji, tim Sirsi potencial se oslovuje a tim vznika lepsi, komplexnéjsi a bo-
hatsi FeSeni pro déti - vice hlav, rukou a srdci. V tento moment staci vefit procesu rodinného setkani a vytvorit
pro setkani misto, prestozZe je soukromy ¢as rodiny pro odborniky zapovézen a my pouze hadame, co se tam vie
déje. Je faktem, ze vSechny rodinné skupiny jsou schopny tvofit plany, coZ je vzdy izasnym momentem celého
rodinného setkani. V neposledni radé se na setkanich vytvari a znovuobnovuje vztahova sit, ktera mdze znovu
zafungovat prirozené a pohotoveji v jakékoli budouci situaci, ktera se bude ditéte ¢i rodiny dotykat.

Usporadanim rodinné konference tedy vracime moznosti a rozhodovani o kazdodennim Zivoté zpét do ru-
kou rodiny, na coz samozrejmé neni nikdy dost brzo a Zzadna situace neni z tohoto pohledu pfilis maléa ¢i jedno-

ducha. Dékujeme vsem, ktefi tuto divéru rodindm v praxi vyjadruiji!

Klara Joklova | koordinatorka projektu rodinnych konferenci MPSV
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