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JiZ jen pti vysloveni termint kojenecky ustav ¢i détsky domov mnoha ne-
zasvécenym lidem, ale i zarytym odptrctim ustavni péce o ohroZzené déti
naskakuje ,husi kiize“. V. mnoha ptipadech je to u nich zptisobeno nedo-
statkem informaci o strukture, organizaci péce a dtivodech umistovani déti
do téchto zvlastnich détskych zarizeni. V mnoha pripadech je to zptisobeno
strojenym odmitanim vSeho, co bylo vytvoreno v dobach minulych, pricemz
jinou alternativu péce o dité mimo rodinu se nedati prosadit tak rychle,
jak si mnozi kritici mysli.

Husi kiize vSak naskakuje i odborniktim znalym péce o dité mimo rodinu.
Samoziejmé, Ze dobie védi, co se déje s détskym organismem, ktery nema
dostatek spravnych podnétt ve spravny ¢as a dlouhodobé Zije v prostiedi,
které je emoc¢né chladné a nepodnétné. Vzdyt pravé détsti psychologové,
détsti 1ékari, zdravotni sestry, specidlni pedagogové, neurologové, détsti
psychiatti, fyzioterapeuté, socidlni pracovnici a dalsi, ktefi pracuji s ohro-
Zenymi détmi, svadi kazdodenni tiporny souboj s neblahym opozdovanim
vyvoje déti v uistavni péci. Proti jejich Gsili stoji dva neviditelni, ale mohutni
nepratelé. Témi jsou doba pobytu v Ustavni péci a starnuti ditéte v ném.
Nepréatelé to jsou nekompromisni a nebezpecni.

Konec¢né se vsak zac¢ina darit realizovat projekty, jeZ se snazi zklidnit
znejistélé a izkostné dité. V ramci téchto projektd jiz vznikaji ucinné pro-
gramy, které pomahaji brzdit vznik ¢asné deprivace ditéte v ustavni péci.
Drzite v ruce metodiku jednoho z nich.

Zpocatku jsme byli vii¢i smyslu ¢innosti ob¢anského sdruzeni SAFRAN
détem neduvérivi. Vzdyt jsme jiz zazili tolik aktivit, které se ukazaly byt
naivnimi jiz tim, Ze prvni, kdo neunesli tiZi problematiky ditéte v tistavu,
byli altruisti¢ti lai¢ti dobrovolnici. Z ptivodné nejistého Safranku se viak
béhem doby vyvinul velmi pevny, zdravy a soliterni Safran, ktery ma velkou
$anci na rozmnozovani. Dnes se jiZ jedna o organizaci, ktera v Détském
domové ve Strancicich velmi dobre zvlada problematiku déti v ustavni
péci. Nam, zaméstnanctim, dokaZe byt u jednotlivych kazuistik umisténych
déti solidnim a zodpovédnym partnerem. Svou poctivou ¢innosti s détmi
nepresvédcili jen mne, détského 1ékare, ale i ostatni personél v tom, Ze to,



co délaji, smysl ma. Sympaticky mi je na jejich metodice zdjem jak o déti
s postizenim, které branu tstavu jiz nikdy neopusti, tak jeji presah do oblasti
nahradni rodinné péce.

Doporucuji pozorné ¢teni textu. Vérte, neni napsan Zadnymi véhlasnymi
odborniky v oborech détského 1ékarstvi, sociologie ¢i psychologie. Psali jej
ale lidé, kteri svou pili a umem obohacuji détskou dusicku jen o pocity pri-
jemné. Fyziologicky tak dochazi ke stimulaci mozkového centra slasti, coz
v ditéti samém vyvolava pocit bezpeci a relaxace. Jejich unikatni programy
vznikly také diky tomu, Ze ndm dobfte naslouchali a porozuméli ndm. My
jsme jim zase pri rozhovorech a konzultacich nic nezamlc¢ovali. Pro¢ také,
vzdyt se jedna o blaho déti.

Ve Strancicich 17. kvétna 2010

prim. MUDr: Pavel Biskup,
reditel D. D. Strancice




Obcéanské sdruzeni SAFRAN détem (déle OSS) je nestatni neziskova orga-
nizace, ktera 15. ¢ervna 2010 oslavi pét let své ¢innosti v oblasti péce o dité
vyristajici mimo svoji biologickou rodinu.

K vybéru této cilové skupiny nas vedlo hned nékolik diivod:

» Ceska republika dri prvenstvi v Evropé v poctu déti ve véku do 0-3 roky
umistovanych ro¢né do zatizeni tistavni vychovy.

» VCR vyriista v 33 détskych domovech a kojeneckych tstavech kolem
8 tisic déti ve véku 0-18 let, z toho 1418 déti ve véku 0-3 roky jsou
v kojeneckych tstavech a domovech pro déti do tii let (Zdroj: Ustav
zdravotnickych informaci a statistiky CR - UZIS CR).

» Vistavnich zarizenich rtizného typu (détské domovy, kojenecké ustavy,
Ustavy socialni péce a vychovné a diagnostické tistavy) vyrasta celkem
20 tisic déti.

Pro¢ pomahame détem v tistavni péci?
» Kazdé narozené dité ma pravo na lasku a prijeti.
» Kazdé dité ma pravo na naplnéni svych emocionalnich potreb.

Poslani organizace:

» Pomoci zvysit kvalitu Zivota déti Zijicich v dstavnim zarizeni.

» Pomoci zlepsit porozumeéni, kontakt a komunikaci mezi vSemi sou-
¢astmi v socidlnim prostiedi ditéte.

» Podporovat dité v procesu socializace a sociadlni adaptace na rtizna
prostredi.

V ¢em spociva nase prace s détmi?

V primé praci nefeSime problémy déti, které vychazeji z jejich zivotniho
pribéhu a jejich zkuSenosti, ale pomahame jim prozivat Zivot tady a ted.
Hledame hlavni komunikaéni kanal ditéte, ktery mu umoziuje prirozené
komunikovat a vyjadtovat své pocity. Nabizime mu tak novou zkusenost,

ktera mu pomiiZe 1épe porozumét vnéjsSimu svétu a umozni mu proZivat
zivot kvalitnéji a intenzivnéji.



Cilova skupina a diivody pobytu v Gistavnim zarizeni:

P déti umisténé v kojeneckych tstavech a détskych domovech (0-5let) ze
socialnich diivodti (traumatizované déti, déti se syndromem tyraného,
zneuZzivaného a zanedbavaného ditéte)

P> déti se zménami v oblasti vnimani, pohybu a komunikace

Pri nasi praci s détmi se drZime t¥i zasad:
Neradime, ale naslouchame.
Nerozhodujeme, ale klademe otazky.
Nehodnotime, ale nachazime porozuméni.

Zakladni principy nasi prace:

Otevirdame prostor pro dostatek POROZUMENI.
Klademe diiraz na kvalitu KONTAKTU.
Rozvijime rtizné formy KOMUNIKACE.

Konkrétni cile nasi prace:

Prevence deprivace socidlné znevyhodnéného ditéte
Podpora rozvoje citovych vazeb ditéte

Podpora rozvoje komunikace ditéte s jeho okolim




1.1 Misto organizace SAFRAN détem

v systému péce o dité v ustavni péci

Predné je tfeba se zamyslet nad tim, kdo vstupuje do socidlniho pole ditéte, které
se diky Zivotnim okolnostem ocitlo v tistavnim zarizeni, a kde je slabé misto
v procesu méniciho se prostredi ditéte (prechodu ditéte do nového prostredi).

Ucastnici procesu prace s cilovou skupinou:
A. Primi uicastnici:
P> Vybrani a proskoleni zaméstnanci tistavnich détskych zarizeni

» Biologicti rodice, adoptivni rodice, péstouni

» Pruvodce ditéte v jeho ménicim se prostredi (terénni asistenti a détsti
mediatori sdruZzeni SAFRAN détem)

B. Neprimi uicastnici:

P Zastupci NNO (neziskovych organizaci), ptisobici v oblasti péce o dité

P Zastupci statnich a krajskych organizaci ptisobicich v péci o dité

» Zastupci dalsich tstavnich détskych zarizeni (Skoly, specidlni $koly,
diagnostické uistavy, détské domovy, vychovné tistavy)




Kde vidime nase misto v procesu prace s cilovou skupinou?

Slabé misto, v procesu
prechodu ditéte
Gstavni do nového prostredi Nahradni
péce Cilem je uéinit toto mdil}né
misto propustnéjsi péce

a pro obé strany
klidnéjsi prostrednic-
tvim dostatku
informaci a dostatku
konkrétnich néstrojt,

jak toho docilit.

Role ob¢anského sdruzeni SAFRAN détem (dale jen OSS) v tomto procesu:

" Tym 0SS . .
. tDlte, e (terénni asistenti a détsti l;flhr%dn,lv
v ustavni péci medidtoF) rodinna péce

usnadnéni obéma stranam
navazani komunikace
informovanost nahradnich
rodic¢t o dosavadni praci

s ditétem

prevence ¢i zmirnéni
projevtl deprivace ditéte
vytvareni pozitivnich
pamétovych stop
zaznamenavani historie

ditéte v tomto obdobi

podpora citové vazby

u déti setrvavajicich

v Ustavni péci zvySeni

kvality jejich Zivota
(viz program Bezpec¢na
stopa, strana 17)

predéani zaznam o historii
ditéte novym pecujicim
predani pomticek a zaskoleni
do prace s nimi, seznameni
novych pecujicich s moZnostmi
jejich dalsiho rozvijeni

(viz projekt Bezpecna stopa

na cesté domu, strana 22)



1.2 Vize organizace a strategie jejiho
naplnovani

A. Spolu s odbornou verejnosti vytvorit model nové socialni sluzby — Pru-
vodce ditéte v jeho ménicim se prostredi.

B. Proskolit specidlni mobilni tymy skladajici se z détskych mediatorti a terén-
nich asistentti, kteri budou v pravidelnych tydennich programech dopliiovat
soucasnou péci o dité Zijici v astavni péci o specidlni asisten¢ni program
nazvany Bezpecna stopa, zaméreny na rozvoj komunikace a kontaktu.

C. Poskytovat podporu a pomoc pti navazovani kontaktu, komunikace
a vytvareni citové vazby mezi ditétem a pecujicimi.

D. Podporovat ditéte v procesu socidlni adaptace, a to jak v tistavnim zatizeni,
tak v ndhradni rodinné péci a pri prechodu mezi jednotlivymi typy péce.

Zvoleny postup realizace aktivit vychazi z predchozi ¢tyrleté zkuSenosti
nasi organizace s praci v ramci dlouhodobych pravidelnych terénnich
programu. Veskeré zvolené aktivity mame jiz ovérené v praxi, kde se
nam osvédcily.




Rozvoj ditéte je zavisly na prostredi, v némz vyruista, a na kontaktu s blizkymi
osobami. Zde ziskava zkuSenosti a vytvari si mapu ,,pamétovych stop“. Odezvu
z vnéjsiho svéta, ziskavani orientace v ném, budovani zkuSenosti a vytvareni
pamétovych stop mu zajistuje predevsim rodina. Ne vSechny déti vSak maji tuto
moznost. Nékteré z nich rtizné okolnosti zavedly do tstavniho zarizeni.

2.1 Vliv odlouceni od rodiny

Déti potrebuji predevsim bezpecény a prijimajici vztah. Rozhodujici v psy-
chickém vyvoji ditéte je potreba Zivotni jistoty. Odlouc¢enim od blizké osoby
a rodiny dochazi k naruseni napliiovani téchto potteb. To s sebou prinasi
problémy se sebeprijetim, narusené vnimani hranic sebe i druhych, problé-
my s proZivanim emoci, problémy ve vztahu k lidem obecné. Podle nazorti
odbornikii jsou jiz tri mésice stravené v ustavu tradi¢niho typu pro malé
déti (do 3 let) traumatem s dlouhodobymi nasledky.

Dité v raném véku vyrustajici ve fungujici rodiné je 1askyplné oc¢ekavané
a prijimané. Po narozeni se u néj rozviji citova vazba zapocata jiZ v pre-
natalnim vyvoji, a to zejména vyuzivinim nonverbalni komunikace mezi
rodi¢em a ditétem, posiluje se a vytvari vzajemné pouto, které napliuje
zéaKladni lidské psychické potieby lasky, bezpeci, kontaktu, limitd, podnétt,
pospolitosti a vzajemného sdileni, radosti a komunikace.

Naproti tomu dité vyrastajici v raném véku v tistavnim zatizeni je primar-
né odmitnuté. Zaziva ztratu kontaktu s blizkymi, ztratu sociadlni identity.
Je u ného prerusena citova vazba s blizkou osobou — matkou, dité proziva
trauma z odlouceni od matky, otce. To zptisobuje nedostate¢né naplnéni
psychickych potreb ditéte a vede k deprivaci, nebot nemluviiata potfebuji
kromé télesné péce hlavné socidlni kontakt, lasku a interakci s druhymi.
Jak Fikame: ,Dité vzkvétd skrze souhlas, prijeti a ldsku.”“ Casna deprivace
zpuisobuje intelektudlni, emoc¢ni a socidlni deficity, coz vede napt. ke zvySené
precitlivélosti na nékteré podnéty (mozna asociace negativnich zkusenosti),
neadekvatni reakci, tendenci k regresivnimu chovani, touze po nadmérném
bezpedi a osobni starostlivosti druhych, agresivité atd.



Obecné maji déti vyrtistajici v astavnich zatizenich $patnou schopnost
vcitovat se do druhych lidi, neorientuji se v mezilidskych vztazich, neuméji
resit konflikty bez agresivity, maji nizké sebehodnoceni, hiife se orientuji
v moralnich normach a hodnotovych dilematech. Cim je dité mladsi, tim
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jsou nepriznivé Gi¢inky pobytu v tistavu silnéjsi.

2.2 Co je deprivace a jak vznika?

Podle J. Langmeiera a Z. Matéjcka je deprivace stav, ktery vznika, jestlize
¢lovék nema uspokojovany zakladni psychické potreby v dostacujici
mire a po dosti dlouhou dobu.

Psychicka deprivace je vaZné naruseni psychického vyvoje, mtzZe se proje-
vit v celé strukture osobnosti ¢lovéka, v jeho chovani, v socidlnim zaclenéni,
v celé Zivotni orientaci.

U déti ve véku do tii let se deprivace projevuje opozdovanim celého psy-
chomotorického vyvoje. Konkrétné jde o povrchnost a citovou plochost,
$patné rozliSovani citli, rozmrzelost, problémy s rozliSovanim socidlnich
situaci, chudsi dusevni obzor. Dal§im z ukazatelli depriva¢niho poskozeni
je také opozdény vyvoj feci. Kromé omezeného te¢ového projevu chybi di-
téti i pro néj typicka radost a zvidavost.

Zé&kladnimi pottebami, které, pokud nejsou uspokojovany, vedou ke vzni-
ku rtznych typa deprivaci, jsou:

» Potreba privodu priméreného mnozstvi a druhti podnétti (podnéty
a stimulace v oblasti zrakové, sluchové, hmatové atd., lidé, kteri se
mazli, usmivajf).

» Potreba smysluplného svéta kolem sebe (urcité mira stalosti vécného
a socialniho prostredi, které prostrednictvim matky (blizké osoby) dité
poznava a orientuje se v ném). Zména vécného a hlavné socialniho
prostredi dité traumatizuje. Ztraci v tu chvili vSe, co uz chapalo a po-
skytovalo mu uréitou miru jistoty. Touto zménou se miize jeho vyvoj
prechodné nebo i trvale vratit na niZsi troven.

» Potreba naplnovani citovych a emocnich potreb (trvale kladny vztah

k materské, jedné osobé, opétovany vztah s ostatnimi ¢leny rodiny,
pozdéji vrstevniky; vytvari se diivéra ve vztahy obecné).



> Potreba byt prijiman a nékam patfit (v interakci s okolim vytvareni
sebeuvédoméni a svého sebepojeti).

» Potreba sdilet s nékym spolec¢nou otevirenou budoucnost (jistota,
kterou zajistuje rodina).

2.3 Co potrebuje deprivované dité, které
prozilo odlouceni od matky /rodiny?

Abychom mohli zacilit nasi praci, bylo treba si uvédomit, které psychické
potreby nejsou u déti Zijicich v tstavni péci napliiovany a je potreba je
saturovat (sytit).

Dité potrebuje byt podnécovano, stimulovano v oblasti zrakového,
sluchového a télesného vnimani. Potrebuje kolem sebe nejen riizné hracky,
hezké prostredi, ale predevsim lidi, ktefi se s nim mazli, usmivaji se na néj.
Vsechny tyto podnéty ptisobi kladné na jeho celkovy vyvoj, jejich nedostatek
nebo jednostrannost vyvoj naopak narusuji a zpomaluji.

Dité potrebuje urcitou stalost vécného a socialniho prostredi, které
prostiednictvim matky poznava a orientuje se v ném. Jiz v kojeneckém
véku umi déti projevit radost, kdyZ zjisti ve svém prostiedi néjaky rad,
pravidelnost a mohou je ovlivnit vlastni ¢innosti. Dité se aktivné ,zmocnuje
svéta“ a uspéchy je podnécuji k dalsim aktivitdim. Zména prostredi, napr.
pri prechodu z jednoho tstavniho prostredi do druhého nebo z tstavniho
prostiedi do prostredi nové rodiny, dité traumatizuji, protoze ztraci vse,
co uz chapalo. Jeho vyvoj se touto zménou muize prechodné zastavit, ale
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i vratit na nizsi troven (tzv. prechodny regres).

Dité potrebuje trvaly kladny vztah k materské osobé (zde je dulezité
poznamenat, Ze to nemusi byt biologickd matka) a kladny opétovany vztah
k dal$im ¢lentim rodiny, pozdéji k vrstevnikam.

Dité si v interakci s okolim postupné uvédomuje své ,ja“ a vytvari si
své sebevédomi, sebepojeti a svou identitu. Potiebuje citit, Ze je respekto-
vano a prijiméano a uvédomovat si, Ze nékam patfti, je soucasti spolecenstvi
(rodiny) a ma zde konkrétni roli a pozici.



Dité potrebuje s nékym sdilet spole¢nou otevirenou budoucnost. Tuto
spole¢nou budoucnost plné vnima praveé v rodiné, ktera mu zajistuje potreb-
nou miru jistoty a bezpeci. NemtiZe ji mit v tistavni vychove, kde negativné
proziva nejistotu, zda a kdy se vrati do své ptivodni rodiny. Tato potieba
patii mezi velmi dilezité.

Vsechny tyto potfeby nemohou byt ditéti uspokojovany ani v sebelépe
vedeném détském domové, bohuZel ani v nékterych rodinach, v nichz rodice
své déti zanedbavaji, ublizuji jim, poniZuji je nebo je dokonce tyraji.

2.4 Je mozna naprava psychické deprivace?

Vyzkumy ukazuji, Ze psychicka deprivace je napravitelna v mnohem vétsi
mire, nez se predpokladalo. Vyznamnym predpokladem pro napravu
psychické deprivace je bezpochyby kvalitni ndhradni rodina. Ale co péce
o dité v obdobi, neZ je mozné umistit jej zpét do biologické rodiny nebo
do péstounské ¢i adoptivni rodiny? Toto byla jedna z otazek, kterou jsme
si kladli pti vytvareni metodiky prace pro nase programy, jejichZ cilovou
skupinou jsou praveé tyto déti.

Vychazeli jsme ze studii, které ukazuji, Ze nastanou-li prihodné okolnosti
v zivoté téchto déti, ucinky deprivace mohou byt vyrazné snizeny, a to i pre-
sto, Ze nejsou nikdy zcela eliminovany. Terénni program Bezpecna stopa si
klade za cil poskytnout détem v tistavnim zarizeni dostatek vySe zminénych
Lprihodnych okolnosti“ - pozitivnich podnétti v bezpe¢ném prostredi.




Jako cil jsme si vymezili :

odstranéni emocionalniho napéti ditéte;
rozvijeni smyslového vnimani;

vytvareni novych poznavacich strategii;
vytvareni novych komunikacnich strategii;
vytvareni harmonického styku s lidmi;
rozvijeni prostorové orientace.

VVvVvVyVYyYVY

Za neméné dulezity povaZzujeme proces prechodu ditéte do ndhradni
rodiny. P¥ichod ditéte z Uistavniho prostredi do ndhradni rodiny stavi
vSechny ¢leny rodiny do nové situace. Zacinaji hledat zptisob, jak spolu
komunikovat, jak poznat, ¢im ti druzi davaji najevo své pocity a potreby.
Kazdy, jak nova rodina, tak dité, ma za sebou kus cesty a rtizné zkusenosti
s vnimanim a prozivanim svéta. Setkavame se s tim, Ze radé novych pecu-
jicich chybi dostatek informaci o ditéti, které k nim prichézi. Pokud je viak
jeho historie zaznamenana, mohou do ni spole¢né nahlédnout, rychleji se
navzijem seznamit, porozumeét si, mohou 1épe navézat na své denni ritudly
a rozvijet nové spole¢né prozitky. Tim je také podporena nejen identita
ditéte, ale celého rodinného systému, nebot kazdy jeho prvek v ném ma
své jasné misto.

(viz strana 22 - projekt Bezpecna stopa na cesté domii).




Prvni dva pilotni projekty Dotek jako 1ék I a I, které jsme realizovali v letech
2005-2007 v DD a KU Strancice, nim ukazaly prazdnd mista v pééi o dité
v Ustavnim zaiizeni. Ustavni péce poskytuje zde umisténym détem vysoce
kvalitni sluzby v oblasti zajisténi biologickych potteb ditéte, avsak neni v si-
lach personalu kapacitné plné obsahnout i psychické potreby déti. A praveé tyto
potreby u déti dané vékové skupiny hraji v jejich Zivoté vyznamnou roli.

KdyZ jsme rekapitulovali a vyhodnocovali vysledky a vystupy své dosa-
vadni prace, uvédomili jsme si, Ze chceme-li ditéti dlouhodobéji pomoci,
je zapottebi poskytnout mu néco, co si miize nést dal do svého zivota. Tak
vznikl program Bezpecna stopa, jehoz cilem bylo, jak jiz napovida nazev,
védomeé v ditéti zasévat ,bezpecné stopy”, jinymi slovy pozitivni zkusenos-
ti a prozitky, které jsou v ném opakovanym setkdvanim a opakovanymi
¢innostmi upeviovany. Stavéli jsme na poznatku odbornikd, Ze ¢lovék si
zachovava prostrednictvim svych smyslovych viemt a zazitkd pamétové
stopy, které mohou byt velmi hluboké. Kazdy z nas zazil situaci, kdy nam
viné, zvuk, obraz ¢i kontakt s nasim télem (dotek) asocioval situaci, osobu,
véc ¢i misto, které si pamatujeme z minulosti.

Hlavnim zdrojem ziskavani takovych zkuSenosti je pro dité rodina. Déti,
se kterymi pracujeme, vsak bohuZel z rliznych diivodii nemaji mozZnost tyto
zkuSenosti v dostate¢né mite rozvijet a prozivat, protoZe jsou momentélné
od rodiny odlouceny. Péce personalu, byt velice kvalitni, rodinu nenahradi.
Zde jsme vidéli prilezitost viznamné pomoci.

Program Bezpec¢na stopa pomdha détem zvysit kvalitu jejich zivota
poskytnutim dostatku podnétii a zkuSenosti s vlastnim télem. Od toho se
nésledné odviji dalsi rozvoj motoriky, poznavani, vnimani, komunikace,
socialni zkuSenosti atd.

Nasi pozornost jsme zaméfrili na:

» rovnomérné rozvijeni vSech smysli;

» prohlubovani komunika¢nich dovednosti a objevovani hlavniho ko-
munikacniho kanalu, jimz je dité schopné prirozené vyjadrovat své
potreby;

» podporovani ditéte k aktivni ucasti pri vzajemném kontaktu;



» rozvijeni interakce s ditétem za pomoci technik z herni terapie (prace
s loutkou), muzikoterapie, arteterapie, baby masazi ¢i aromamasazi,
u déti s handicapem pak predevsim s vyuZitim techniky bazalni stimu-
lace, déle napt-. asisten¢ni a komunikaéni hry, rozvijeni psychomotoriky

a vedeni podpuarného hovoru.

3.1 Koncepce

Pro préci v zatizeni byl sestaven a proskolen mobilni tym (mobilni znamena,
Ze tym dojizdi za détmi do tistavniho zatizeni), jehoZ tikolem bylo v rdmci
svého pravidelné se opakujiciho, ¢asové presné vymezeného programu vy-
tvorit v istavnim zarizeni co nejptirozenéjsi ,,multisenzorické bezpecné
prostiedi“, které umozni ditéti prozit nové zkusenosti cilené zamérené
na saturaci zakladnich psychickych potieb ve zvySené davce prostrednictvim
zapojeni viech smysld zaroven. Jednotlivé techniky byly vybirany na zakla-
dé dlouhodobych i kratkodobych individualnich potteb konkrétnich déti.
Velkou pomoci pro nas byl vstticny postoj vedeni i persondlu zarizeni.
Program Bezpecna stopa se snazi vytvaret ,pamétové stopy” vzbuzujici
libé pocity spojené s asociaci prostredi a situace, které mobilni tym utvari
a které jsou podminkou pro vytvoreni pocitu bezpeci, 1asky a prijeti.



Skrze tyto silné smyslové prozitky se snazime pomaha vytvaret v ditéti
tzv. pamétové stopy, ,budouci” vzpominky, které ¢lenové tymu peclivé za-
znamenavaji, aby je mohli predat dal§im pecujicim, nebot ditéti se prostredi

a pecovatelé v jeho socidlnim poli ve zvySené mire méni.

3.2 Metodika prace

Program Bezpecna stopa je postaveny na bazalnich a zcela jednoduchych
zéakladech a vyuziva prvKky bazalné-terapeutickych technik. Primarné vychazi
z oetrovatelského konceptu bazélni stimulace, obsahuje i prvKky arteterapie,
aromaterapie, muzikoterapie, terapie hrou, terapie pevnym objetim (holding
therapy), gestaltterapie apod.

Cely proces je zaloZen na pozitivnim emociondlnim ladéni ditéte a vy-
tvareni pozitivni zkuSenosti spojené se stalou pritomnosti konkrétniho
elementu (barva, viiné, pisnicka, dotek atd.). K upevnéni pozitivni zkusenosti
dochézi prostrednictvim cilenych pravidelnych dlouhodobé systematicky
se opakujicich podnétfi.

Nasi praci zvédomujeme ditéti, co mu jeho chovani prinasi a v ¢em ho
omezuje. U¢ime déti uvédomovat si své potreby, pocity, zefektivnit zptisob
komunikace, a to nejen s vnéjsim svétem, ale také se sebou samym. Vyhodou
ditéte je jeho spontaneita, tedy Ze presné vi, co chce a co pottebuje. Nasim
ukolem je predev$im dat mu prostor se projevit.

Hloubku pamétovych stop si mtizeme vyzkousSet na sobé. Zkuste si napri-
klad vybavit situaci, kdy jste znenadani ucitili znamou viini, napt. kolace,
a vybavil se vam zazitek s ni spojeny - tfeba v kuchyni u babicky, kde byla
pohoda a klid. V tuto chvili se vam vybavila asociace spojena s pamétovou
stopou ¢ichovou. Nebo nékde uslysite znamou melodii a vybavi se vam zazi-
tek s ni spojeny - pravé jste zazili spojeni s pamétovou stopou sluchovou.
KdyzZ ucitite na téle urcity material, mize ve vas vyvolat libou ¢i nelibou
vzpominku na obleceni z détstvi nebo na plySovou hracku, kterou jste méli
radi. Pravé jste zachytili pamétovou stopu somatickou.



Jaké stopy tedy vytvarime?

Stopy somatické (télesné) — somaticka stimulace

Somatické vnimani je zprostredkovano nejvétsim percepénim a zaroven
hrani¢nim organem - kiiZi. Program respektuje rizné vyvojové stupné
pokud jde o schopnost vnimat. Intenzivni ,,stimulace” vychazi z vyvojovych
etap - somatického (télesného) vnimani, tedy vnimani podrazdéni na po-
vrchu téla, které zacina jiz koncem 8. tydne prenatédlniho vyvoje. Proto se
techniky prace v programu Bezpec¢na stopa soustieduji na stimulaci téles-
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ného schématu pomoci doteku, masazi a polohovani.

Stopy vestibularni - vestibularni stimulace

Vestibularni podnéty zpracovava plod od 16. tydne nitrodéloZniho vyvoje
a diky nim vnima zmény polohy svého téla a zmény polohy matky. Vesti-
bularni aparat ma schopnost urcit polohu v prostoru a uvédomit si pohyb.
Techniky prace, které zde pouzivaime, vyuzivaji pohybovou vychovu, orien-
taci v prostoru, houpani, chovani atd.

VysledKy terénni prace

Tim, Ze se ditéti dava dostatek prostoru pro vlastni vyjadieni a je mu aktivné
naslouchano, dochazi k vyraznému zmirnéni projevil agresivity. Pozitivni
zku$enosti mame predevsim u déti s handicapy (skrze hledani raznych
forem komunikace dochézi k lep§imu porozuméni potrebam ditéte).

Bazalné-terapeutické techniky vyuzivané v programu (bazalni stimula-
ce, arteterapie, muzikoterapie, aromaterapie atd.) zptasobuji kontinualni
stimulaci smyslovych organti a tim umoznuji vznik novych dendritickych
spojeni v mozku a novou neurondlni organizaci v jeho urcitych regionech.
To vyrazné ovliviiuje celkovy psychicky i fyzicky stav ditéte.

Aktivnim hledanim a prozkoumavanim primarniho (hlavniho) komunikac-
niho kandlu ditéte se mu snaZime umozZnit snazsi vyjadrovani potreb a ko-
munikaci s okolim. To vede vétSinou ke zmirnéni napéti a zklidnéni ditéte.

Tim, Ze dité dostava dostatek novych podnéta (zde pracujeme predevsim
s prvKky z konceptu bazalni stimulace) a intenzivni ,,davku“ pozornosti,
dochazi bud ke zmirnéni projevil hyperaktivity nebo naopak k aktivaci
flegmatického ditéte.



3.3 Zaznamenavani vystupu z terénni prace

Informace, které ziskavame z primé prace s ditétem, je potfeba zaznamena-
vat. Zaznamy o praci s ditétem vedeme v individualni karté ditéte. Za tice-
lem rychlé orientace v informacich o ditéti a usnadnéni srozumitelnosti
zaznamu pro ty, kdoZ budou nasledné s ditétem pracovat, jsme vytvorili
specialni piktogramovy jazyk.

Symbolické vyjadreni pouzivame pro zdznam o zpuisobu komunikace
ditéte, jeho hlavnim komunika¢nim kandlu a také o ¢innostech a techni-
kach prace s nim. Pouzivani piktogrami se ndm v praxi velmi osvéd¢ilo.
Diky snadnému obrazovému ztvarnéni miiZzeme lépe a snadné€ji predavat
konkrétni informace z nasi prace dalim asistenttim a pecujicim.

Priklady piktogramii pro zaznamenavani zptisobu prace s ditétem:
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houpdni v dece kotdtko prdce se zrcadlem Zpév (asistent)




V pribéhu programu Bezpecna stopa jsme si uvédomili, Ze sice poskytne-
me ditéti prileZitost zaZit pozitivni zkusenost, ,zasadime* v ném pozitivni
(bezpecné) stopy, ale projekt skonci nebo dité prechazi do rodiny ¢i jiného
zarizeni. Kladli jsme si otazku, jak bude uplatiiovat ziskané zkuSenosti
na své dalsi cesté, naprt. zpét do biologické nebo ndhradni rodiny ¢i do jiného
zatizeni, kdo a jak je bude dale rozvijet. Néco zde chybélo, to, co by ditéti
tyto pozitivni stopy pripominalo, asociovalo, pomohlo mu citit urcitou
miru bezpeci v ménicim se prostiedi a pecujicim pomohlo plynule navazat
na zapocatou praci. A tak vznikl projekt Bezpe¢na stopa na cesté domi,
ktery prostiednictvim ¢tyt programti vSechny tyto otazky zohlednuje -
primou préci s ditétem (program Bezpecna stopa), pripravu tzv. kufriku
bezpeci (vyrobni program) a také pomoc novym pecujicim s navazovanim
kontaktu a komunikace s ditétem, které prichazi k nim, tedy do nového
prostredi (socidlni a informaéni program).

Prima prace s ditétem je plynulym pokracovanim programu Bezpecna
stopa (viz s. 17), ktery se jiZz opird o vypracovanou metodiku. Kazdé dité
zarazené v projektu Bezpecna stopa na cesté domti dostava ,
véc, jez ho bude doprovazet na dalsi cesté a stane se mu oporou v obdobi
zmény prostredi ¢i jeho socidlniho pole. V3e, co kuftik obsahuje, jsou véci,
které se pouzivaly k vytvareni stop pozitivnich zkuSenosti a prozitkii. Jsou
vyrobeny pro kazdé dité individualné podle zjisténych skute¢nosti, tedy podle
jeho specifickych potteb a toho, co ma rado, co mu vyhovuje. To v§e mu bude
pomahat Cerpat silu, dGivéru a pocit bezpeci pro dalsi cestu zivotem.

4.1 Co je ,kufrik bezpeci“?

Rada z nis si vzpomene na svoji ,krabici“ z détstvi, kde jsme si schranovali
oblibené hracky, ¢i jiné predméty, které byly pro nés néjakym zptisobem
vyznamné. Prosté jsme méli dtivod je mit schované, néco mam pripomi-
naly. Podobnou tlohu ma pro dité, které projde nasim projektem, tzv.



Véci obsazené v kufriku nejsou uni-
verzalné vyrobenou radou pomticek,
které zname od vyrobcti pomtcek pro
déti. V3e, co kuftik obsahuje, jsou pro
kazdé dité véci velmi osobni. Byly sou-
¢asti prace s nim a byly védomé pou-
zivany k ,zasévani“ stop pozitivnich
zkuSenosti a prozitkul. Byly vytvoreny
cilené pro kazdé dité samostatné podle
zjisténych skutecnosti, tedy podle spe-
cifickych potreb ditéte a toho, co ma
rado, co mu vyhovuje. Jediné, co 1ze povazovat za univerzalni, je viiné oleje
a nékteré hudebni zdznamy na CD. Protoze dité ma véci z kuftiku spojené
s libymi prozitky a pozitivni zkuSenosti, doporucujeme je pouzivat nadale
k cilené préci a nikoliv nechavat nékteré komponenty volné bezicelné leZet
v pokoji¢ku ¢i postylce béhem dne, a viibec nedoporucujeme zaptijcovat
je dalsim détem ¢i sourozenctim.

Obsah kufriku doporucujeme pouZzivat pouze k cilené praci (viz dale),
vhodné je véci pouzit také v situacich, které mohou byt pro dité zatézové,
napt. zména prostredi, nemoc, 1ékar'sky zakrok apod.

Jak kufftik dale rozvijet? Co do kufriku pridavat?
Obsah kufriku doporucujeme dale rozvijet. Myslime tim dopliiovat o dalsi
prvky, které zasadi pozitivni stopu a budou linearné pokracovat v zazname-
navani zivotniho pribéhu ditéte a jeho zkuSenosti. Mohou to byt fotografie
novych ¢lend rodiny, viznamné predméty, které budou ditéti pripominat
pozitivni zaZitky a Zivotni obdobi, nova viiné.

Hlavnim tikolem kuftiku je Setrné prevést dité
do nového prostiedi a poskytnout mu potiebnou
miru jistoty a bezpeci v tomto prechodném obdobi.
Z toho vyplyva, ze kuftik prechazi do rukou novych
pecujicich, at uz je to novy ¢len personalu zarizeni
¢i biologicky nebo nahradni rodi¢. K tomuto ticelu
slouzi informacni Manudl, ktery je namétem, jak
kufrik vyuzit a dale rozvijet.




4.2 Socialni program projektu Bezpe¢na
stopa na cesté domu

Projekt Bezpecna stopa na cesté domti prispiva ke komunikaci mezi
jednotlivymi prvKky socidlniho prostiedi ditéte a k navazovani pevné;jsi
citové vazby mezi ditétem a dospélym pecujicim. Tim, Ze mediatoti spolu
s terénnimi asistenty o.s. SAFRAN détem nejprve zjistuji konkrétni potieby
a komunikac¢ni kanaly ditéte a vytvari s ditétem novou bezpecnou vztahovou
zku$enost, dokazi autenticky predavat ziskané informace dal$im pecujicim,
vychovatellim a rodi¢lim a pripravovat tak ditéti prostredi divéry a plné-
ho pfijeti ze strany dospélych. Dospéli pec¢ovatelé mohou diky kontaktu
s mediatorem lépe porozumét signaliim, které dité vysila, a pochopit tak
jeho potteby a snaze je uspokojovat. To ma za nasledek posilovani citového
pouta mezi ditétem a dospélym, které poskytuje zdklad pro vytvoreni diivéry
ditéte sama v sebe i v dalsi budouci citové vztahy ditéte.

Cilem socidlniho programu je pomoci ditéti a rodi¢tim vytvorené bez-
pecné stopy spole¢né uchopit, v atmosfére porozuméni sdilet a dale je
rozvijet. Vychovatellim, pecujicim a rodi¢im je poskytovana podptrna
pomoc formou predani konkrétnich poznatku z terénniho programu, které
jim umozni 1épe porozumét specifikam ditéte, naucit se nové mozZnosti
kontaktu a komunikace s ditétem a navazat na ,,bezpecné stopy” prozité
v asistenénim programu v minulosti.




4.3 Jak podporovat dité v procesu socialni
adaptace na jiné prostredi?

Détsky mediator je pracovnikem OSS, ktery je pfitomen v momentu pie-
chodu ditéte do jiného prostredi, do jiného tistavu nebo do nahradni rodin-
né péce. Ma informace z programu Bezpecna stopa o cilené vytvorenych
Lbezpecnych stopach” v zminéném programu a zhmotnénych v ,kufriku
bezpeci”, které je kompetentni novym pecujicim predat.

Novi pecujici mohou diky ziskanym informacim o praci s ditétem 1épe
porozumét signaliim, které vysila, a pochopit tak jeho potreby a snaze je
uspokojovat. To vede k posilovani citového pouta mezi ditétem a dospé-
Iym, které poskytuje zéklad pro vytvoreni davéry ditéte v sebe sama i v jeho
dalsi budouci citové vztahy.

Jak vypada ,ritual provazeni“ détskym mediatorem?
Setkani novych pecujicich v otevirené a pratelské atmosfére za pritom-
nosti détského mediatora, kterého dité zna.

Pti prechodu z Gstavniho zatizeni se klade dliraz na vytvoreni ,znamé-
ho bezpecného prostredi z programu” (hudba, viiné, barva, material),
jez dité zna.

Predani ,,kuftiku bezpeci“, ktery je v majetku ditéte. Seznament s jeho
obsahem a vystupy z programu umoznujicimi kontinualné pokracovat
¢i navazovat na ,bezpeéné stopy*.

Pecujicimu jsou ustné predany informace a nabidnuta nasledna ,adap-
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ta¢ni faze v novém prostredi“ se stejnym programem.

Dalsi informace o projektu Bezpecna stopa na cesté domti mutiZete ziskat
na , kde je umistén filmovy dokument o primé praci
s détmi.



5.1 Kazuistiky

Program Bezpecna stopa:

Na zacatku nasi spoluprace neprijimala Zadny dotek, napt. na dotek na za-
dech reagovala pla¢em. Ke konci projektu reagovala na nas kontakt pozitiv-
né, sama dotek vyZadovala, urcovala si, kde presné by chtéla masirovat.

Na zacatku nasi préce byl pasivni a neprojevoval Zadné reakce na jakoukoliv
techniku. Postupné reagoval velmi pozitivné napriklad na hlazeni na hlavé
a smal se. Dtilezity posun u néj byl, Ze zacal komunikovat a vyjadtrovat své
pocity a potreby naptiklad smichem, pohledem ¢i placem. Dalsi pokrok
u néj byl v roviné motoriky. Na konci projektu zménil polohu z pozice leZici
na sedici.

Z pasivni formy prijiméni jakéhokoliv kontaktu se spoluprace rozvinula
v komunikaci, byla navozena dtivéra asistenta s ditétem, a to tak, Ze Martin
v bezpecném prostredi zacal projevovat svou villi, byl schopen vyjadfit sviij
nesouhlas a naopak pozitivné reagoval na rtizné formy muzikoterapie (jako
napt. tlukot srdce, tleskani, hudbu).

Diky pouziti technik bazélni stimulace, davani pevnych télesnych hranic
a diky plné pozornosti béhem nasich navstév se Péta velmi zklidnil. Na zacat-
ku projektu nebyl schopen udrZet pozornost u jedné ¢innosti, byl hyperak-
tivni. Na konci projektu plné spolupracoval a komunikoval s asistentem.

Na zacatku projektu byla pohybové velmi aktivni. Bylo téZké s ni spolupra-
covat na rozvijeni dotekovych technik. Na konci projektu s ndmi po privitani
sama odchazela do specidlné pripravené mistnosti pro nasi praci, kde si
sama tikala, co pottebuje (techniky bazalni stimulace, jako napyt. dotekova



stimulace — masaz s aromatickym olejem, vestibularni stimulace — houpani
a davani télesnych hranic, aj.)

Socialni program:

Filip

KdyZ odchazel Filip (s diagn6zou Downtv syndrom) ve trech letech z dét-
ského domova do nového prostredi, do ustavu socidlni péce, byl pro néj
prichystan po ro¢ni praci s terénnimi asistenty ,kuffik bezpeci, v némz
byla zachycena jeho historie a pozitivni pamétové stopy. Pred prechodem
do nového domova byla budoucim pecujicim predana informace o praci
0. s. SAFRAN détem a o moznostech spolupréce, aby byl prechod z jedno-
ho do druhého prostredi pro Filipa co nejplynulejdi. Diky zajmu ze strany
Ustavu socidlni péce jsme mohli novym pecujicim predat Kufrik bezpeci
a spolu s nim podpotit prvni kontakty. Prostfednictvim auticka, které mu
bylo znamé z détského domova, se podatilo novym vychovatelim s Filipem
navazat prvni komunikaci. PeCujicim jsme také predali nase zkusSenosti
s jednotlivymi technikami bazalni stimulace a s tim, jak a na jakych mistech
nejlépe Filip dotek prijima.

Po mésici, kdyZ jsme Filipa v jeho novém domové navstivili, nAm vycho-
vatelky sdélily, Ze Filip prijal ostatni déti velmi dobre a Ze do kolektivu
véetné vychovatelt velmi dobre zapadl. Zlepsuji se u néj stravovaci navyky,
pri baby masazich a bazalni stimulaci se zklidiuje a dotek i sam vyhledava,
a to nejvice ze viech déti umisténych v chranéném byté.
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5.2 Pracovisté, kde probiha program
Bezpecna stopa na cesté domti

Détsky domov Strancice
zéstupce ustavniho zarizeni typu
,Détsky domov pro déti

ve véku 0-5let”

partner od roku 2005

Détsky domov Strancice

Hrdinti 175, 251 63 Strancice

Tel: 323 640 031, fax: 323 640 032
E-mail: ddstrancice@ri.ipex.cz

Kojenecky ustav Plzen
zastupce ustavniho zarizeni

partner od roku 2009

Kojenecky tistav s détskym
domovem Plzent

Na Chmelnicich 6, 323 33 Plzen
Fax: 378 037 834

E-mail: tytlova@plzen.eu




[
L

V soucasnosti je oblast sanace rodiny, priprava ditéte na prechod do nahrad-
ni rodiny a provazeni nahradnich rodin béhem prevzeti ditéte do své péce
stale nedostatecné pokryta. Identifikace potteb déti v Gstavnich zatizeni
a predavani informaci jak biologickym a nahradnim rodi¢tim, tak personalu
zarizeni a mezi dal$imi odborniky je naléhavym tématem v ramci pripravy
transformace systému péce o ohroZené déti. Proto je projekt Bezpecna stopa
na cesté domti koncipovan jako bezprostiedni pomoc détem v tistavni péci
a zaroven jako komunika¢ni most mezi v§emi dospélymi pohybujicimi se
v socidlnim prostredi téchto déti.

Pobyt v ustavnim zatizeni stavi détem mnoho prekazek do dalsiho Zivota,
jelikoZ nemaiji saturovany zakladni psychické potteby v dostatecné mire.
Tyka se to poZadovaného mnoZstvi, kvality a proménlivosti vnéjSich projevi,
urcité stalosti, fadu a smyslu v podnétech, prvotnich citovych a socialnich
vztah, tj. vztahd k osobam prvotnich vychovateltl, identity, tj. potteby
spolecenského uplatnéni a spolecenské hodnoty, a oteviené budoucnosti,
neboli zivotni perspektivy.

Jednim z hlavnich stfednédobych cilti obéanského sdruzeni SAFRAN
détem je vznik statem uznané nové socialni sluzby Priivodce ditéte v jeho
meénicim se prostredi, ktera se stane vyznamnou soucasti procesu trans-
formace systému péce o dité v ustavnim zarizeni.
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